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Sa har anvander du handboken
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du laser anvdndarhandboken:

Bocken betyder att det star nagot extra viktigt som du bor
A uppmérksamma nér du anvander IP-telefonisystemet.

Utropstecknet star for en varning for nagot som kan
A skada din egendom eller IP-telefonsystemet.

Fragetecknet paminner dig om nagot du maste gora nér du anvéinder
IP-telefonisystemet.
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ord: definition.
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Kapitel 1: Inledning

Valkommen

Tack for att du valde Linksys IP-telefonisystem. Systemet kombinerar de manga funktionerna i de &ldre
PBX-telefonvaxelsystemen (PBX, Private Branch eXchange) med de praktiska och prisvarda fordelarna med
Internet-telefoni. Vanliga nyckelfunktioner som autodvervakning, musik i véntelédge, vidarekoppling och
trevagskonferenssamtal stdds.

Systemet &r sa enkelt att konfigurera att det bara tar ndgra minuter att installera ett fungerande system. Nya
Linksys IP-telefoner upptéicks och registreras automatiskt nér de &r anslutna till systemet. Aven om systemet
fungerar med alla SIP-kompatibla telefoner, &r detta det idealiska vérdsystemet for Linksys IP-telefoner, som
SPA942. Systemet stoder de avancerade funktionerna i dessa telefoner, bland annat delad linjevisning,
sokgrupper, samtalsoverforing, samtalsparkering och gruppsokning. Med sina tva FXS-portar kan systemet
hantera vanliga analoga enheter, till exempel telefoner, faxmaskiner och telefonsvarare.

Nér du forst installerar systemet rekommenderar Linksys att du anvénder installationsguiden for SPA9000,
som du kan hamta fran www.linksys.com.

A\

0BS! Nagra av de har funktioner konfigureras pa
IP-telefonerna.



Vad innehaller anvandarhandboken?

Handboken innehaller information om hur du installerar ett nitverk med systemet. De flesta anviandare kommer
bara att behdva ldsa “Kapitel 4: Komma igang”. Nar du ar klar kan du bade ringa samtal inom systemet och ringa
externa samtal.

De andra kapitlen kan du anvdnda som referens:

Kapitel 1: Inledning
I det hér kapitlet beskrivs systemet och anvandarhandboken.

Kapitel 2: Anvanda IP-telefonisystemet
| det hér kapitlet beskrivs de vanligaste situationerna nér systemet anvéands.

Kapitel 3: Bekanta dig med IP-telefonsystemet
| det hér kapitlet beskrivs de fysiska funktionerna i systemet.

Kapitel 5: Anvénda den interaktiva rostsvarsmenyn
I det hér kapitlet beskrivs hur du konfigurerar systemets nétverksinstallningar nar du anvander den
interaktiva rostsvarsmenyn.

Kapitel 6: Anvanda det webbaserade verktyget
I det hér kapitlet beskrivs hur du konfigurerar systeminstéllningar med hjélp av det webbaserade verktyget.

Bilaga A: Felsdkning
I den hér bilagan beskrivs nagra problem och lésningar samt vanliga fragor om installation och anvandning av
systemet.

Bilaga B: Konfigurera autodvervakning for nattetid
I den hér bilagan beskrivs hur du konfigurerar autodvervakning for nattetid (tider utanfor kontorstid).

Bilaga C: Uppringningsplan och autodvervakningsskript for erfarna anviandare
I den hér bilagan beskrivs hur du definierar uppringningsplanen samt instruktioner for autodvervakning.
(Dessa instruktioner dr endast avsedda for erfarna anvéndare.)

Bilaga D: Ny musik for funktionen Musik i vénteldge
I den hér bilagan beskrivs hur du ersétter systemets standardmusikfil med din egen musikfil.

Bilaga E: Specifikationer
I den hér bilagan finns tekniska specifikationer for systemet.



Bilaga F: Garantiinformation
Den hér bilagan innehaller garantiinformation for systemet.

Bilaga G: Information om regler
Den hér bilagan innehaller information om regler som ror systemet.

Bilaga H: Kontaktinformation
I bilagan finns kontaktinformation om olika Linksys-resurser, bland annat teknisk support.



Kapitel 2: Anvanda IP-telefonsystemet

Hur fungerar IP-telefonsystemet?

Systemet ansluter ett antal IP-telefoner till en telefontjdnst pa Internet. Alla samtal hanteras och dirigeras i
systemet. Inkommande samtal kommer till autodvervakning, ett automatiserat vilkomstsystem, eller till en intern
anknytning (varje telefon har sitt eget anknytningsnummer). Utgdende samtal kommer till det externa
telefonnumret (du kan ha mer &n ett externt telefonnummer).

Inte bara kan du ha mer &n ett externt telefonnummer, utan dven upp till fyra Internet-telefonleverantorer, vilket
ger stor flexibilitet.

Ett vanligt scenario

Vanligtvis ansluter du systemets Internet-port till en lokal natverksport pa routern. Sedan ansluter du en vaxel till
en annan lokal natverksport pa routern. Anvand den har véxeln for att ansluta till IP-telefoner, datorer och andra
enheter. Anslut sedan en administrationsdator till systemets Ethernet-port.

Om du har analoga telefoner eller faxmaskiner kan du ansluta dem till telefonportarna och pa sa sétt anvinda de
telefonerna for att ringa eller skicka fax via Internet. (Mer information finns i “kapitel 4: Komma igang”.)

anvanda upp till fyra IP-telefonileverantdrer. Om du vill utéka den grundiédggande konfigurationen

t 0BS! Med en grundldggande konfiguration av systemet kan du ansluta upp till fyra IP-telefoner och
kontaktar du den primara IP-telefonileverantéren, for mer information.

Vilken typ av router ska jag anvanda?

Nétverket fungerar bist om du anvénder en router med bésta prestanda. For bésta resultat bor du anvénda en
QoS-router (QoS, Quality of Service), som kan ge rosttrafik hogsta prioritet.

Vilken typ av vaxel ska jag anvanda?

Aven hér handlar det om prestanda. Resultatet blir bést om du anvénder en viixel som klarar QoS (Quality of
Service) och full vixlingshastighet. Med QoS kan véxeln ge rosttrafik hogsta prioritet medan full
véaxlingshastighet gor att paket skickas lika fort som natverket kan leverera dem. Nést basta val &r en vaxel med
QoS-funktion.

Internet

SPA942 Kabel- /DSL-modem

-©-0-0

SPA941 Vaxel Router Skrivbord
sdator

SPA942

PHONE 1 ETHERNET

Analog Fax Administration
Telefon sdator

Bild 2-1: Ett scenario for IP-telefonsystemet



Kan jag behalla min traditionella telefontjanst?

Traditionella telefontjanster kors pa ett natverk som kallas PSTN (Public Switched Telephone Network). Om du
bestammer dig for att behalla den traditionella telefontjansten ansluter du Linksys rostgateway (modellnummer:
SPA3102) till vaxeln. (Mer information finns i SPA3102-dokumentationen.)

Vilka samtalshanteringsfunktioner erbjuder IP-telefonsystemet?

Forutom grundldaggande samtalsrouting innehaller systemet flera kraftfulla och sofistikerade funktioner:

Autodvervakning. En automatisk funktion véagleder den som ringer till rétt person.

Musik i vinteldge. Du kan kombinera autodvervakningsfunktionen med funktionen for musik i vanteldge.
D& far den som ringer lyssna pa musik medan han/hon vantar.

Rak sokning. Du kan ange vilka IP-telefoner som ska kunna ta emot externa samtal. Du kan ocksa se till att
det ringer pa flera telefoner, antingen samtidigt eller en i taget.

Sokning. Nér du vill séka efter alla IP-telefoner kan du anvanda systemet.

Uppringningsplaner. Om du har mer dn en uppringningsplan kan du dirigera utgdende samtal pa tider nar det
ar billigt att ringa.

Néar du har installerat systemet har du ett dynamiskt och effektivt system for rdstkommunikation via Internet,
bade for foretaget och hemmet.

0BS! Om IP-telefonileverantoren konfigurerade
systemet kan dessa funktioner redan vara
installerade. Hor efter med IP-
telefonileverantoren om du vill ha mer
information.

(Information om hur du sjalv konfigurerar dessa
funktioner finns i “kapitel 6: Anvénda det
webbaserade verktyget”.)



Kapitel 3: Lara kanna IP-telefonisystemet

Baksidan

Systemets portar finns pa baksidan.

Bild 3-1: Baksidan

PHONE 1/2 Med portarna PHONE 1/2 kan du ansluta analoga telefoner (eller faxmaskiner) till systemet
med hjalp av RJ-11-telefonkablar (medféljer inte).

ETHERNET Porten ETHERNET ansluts till en administrationsdator, s att du far atkomst till systemets
webbaserade verktyg for konfiguration.

INTERNET Porten INTERNET ansluts till en router eller ett bredbandsmodem.

Power (strom)  Till Power-porten ansluter du strom férsérjningsadaptern.



Framsida

Systemets lysdioder sitter pa framsidan.

0 = =

Voice IP Telephony System INTERNET PHONE1  PHONE 2

Bild 3-2: Framsida

Power (strom)  Gron. Lysdioden for Power (strom) lyser med fast sken nér systemet ar paslaget och anslutet
till Internet. Nér den blinkar finns ingen Internet-anslutning.

INTERNET Gron. Lysdioden for INTERNET lyser med fast sken ndr det finns en Internet-anslutning.
Den blinkar nar natverksaktivitet pagar.

PHONE (1/2) Gron. Lysdioden for PHONE 1/2 lyser med fast sken nar luren ar pa och telefonen ar
registrerad. (Anslutningen registreras om tjanstekontot for Internet-telefonen &r aktivt.)
Lysdioden lyser inte nar telefonen har luren pa och inte ar registrerad. Den blinkar nar
telefonen inte har luren pa.



Kapitel 4: Komma igang

Oversikt

Forsta gangen systemet installeras rekommenderar Linksys att du anvander installationsguiden for SPA9000,
som du kan hamta fran www.linksys.com. Erfarna anvandare kan folja instruktionerna i det har kapitlet och
sedan anvénda det webbaserade verktyget och konfigurera systemet ytterligare (mer information finns i “kapitel
6: Anvinda det webbaserade verktyget”). Om du vill anvénda den interaktiva rostsvarsmenyn gar du vidare till
“kapitel 5: Anvanda den interaktiva rostsvarsmenyn”.

Innan du bérjar

Se till att du har féljande:

IP-telefonsystem (modellnummer: SPA9000)
En eller fler IP-telefoner (till exempel Linksys IP-telefoner, modellnummer SPA942)

En router och en kabel/ett DSL-modem (eller gateway)

wire-speed switching. Med QoS kan véxeln ge rosttrafik hdgsta prioritet medan Full wire-
speed switching gor att paket vidarebefordras lika snabbt som nétverket kan leverera dem.
Nést basta val ar en QoS-véxel.

f 0BS! For basta resultat bor du anvénda en vaxel som ger QoS (Quality of Service) och Full

En eller flera natverksvéaxlar for Ethernet (sa att du kan ansluta IP-telefoner och datorer)

Minst ett aktivt konto for Internet-telefonitjinst med passande instéllningar, om du vill kunna ringa externt
En aktiv Internet-anslutning, om du vill kunna ringa externt

Minst en dator for konfiguration av systemet och IP-telefonerna

Tva eller fler natverkskablar for Ethernet

Analoga telefoner eller faxar (valfritt)

Internet

SPA942 Kabel- /DSL modem

SPA941 Vaxel Router Skrlvbord
sdator

SPA942

B0 ETHERNET

Analog Fax Administration
Telefon sdator

Bild 4-1: Ett typiskt scenario fir IP-telefonsystemet



Instruktioner fior hur du installerar IP-telefonsystemet

Interna samtal

S& har installerar du systemet for interna samtal:

anslut och konfigurera systemet

anslut IP-telefonerna

Ansluta och konfigurera systemet

1.

2.

(valfritt) Anslut en analog telefon till porten Phone 1 pa systemet.

(valfritt) Om du har en andra analog telefon eller faxmaskin ansluter du den till porten Phone 2 pa systemet.

eller faxmaskin till Phone-porten. Om du ansluter nagot annat kan systemet eller

f VIKTIGT! Anslut inte Phone-porten till ett vanligt telefonjack. Du kan bara ansluta en telefon
telefonledningarna i ditt hem skadas.

Anslut en natverkskabel for Ethernet till Internet-port pa systemet. Anslut sedan den andra dnden av kabeln
till en av Ethernet-portarna pa routern.

Anslut en annan Ethernet-kabel till Ethernet-porten pa systemet. Anslut sedan den andra anden till den dator
som du ska anvanda for att hantera systemet (den har datorn kommer att kallas fér administrationsdator).

Anslut den medféljande stromadaptern till Power-porten pa systemet och anslut sedan stromadaptern till ett
eluttag.

Starta webblasaren pa administrationsdatorn.

Skriv 192.168.0.1/admin/voice/advanced i filtet Address (192.168.0.1 &r standard for den lokala
IP-adressen pa systemet). Tryck sedan pa Enter.

IP (Internet Protocol): ett protokoll som
anvands for dverforing av data i ett natverk.

IP-adress: den adress som identifierar
en dator eller enhet i ett nétverk

Bild 4-5: Ansluta till eluttag



8. Skarmen Voice - Info (rost - info) visas. Klicka pa fliken SIP.

9. Under PBX Parameters (PBX-parametrar) markerar du WAN i listrutan Proxy Network Interface
(PROXY-nétverksgrénssnitt).

10. Klicka pa knappen Submit All Changes (verkstill alla dndringar).

11. Skdrmen Voice - Info (rdst - info) visas. Klicka pa fliken Router.

12. Klicka pa fliken WAN Setup (instillningar for WAN).

13. | listrutan Connection Type (anslutningstyp) markerar du Static IP (statisk IP-adress).

14. Under Static IP Settings (statiska IP-instéllningar) fyller du i falten Static IR, NetMask (ndtmask) och Gateway.

Static IP. Ange en statisk IP-adress for néatverket. Skriv ned adressen, du kommer att behéva den senare.

natverksenhet. Du kan till exempel tilldela en statisk IP-adress som ligger utanfor routerns
DHCP IP-adress. Adressen maste dock ligga inom routerns natmaskintervall.

f OBS! Se till att routern inte tilldelar systemets statiska IP-adress till ndgon annan
Mer information om IP-adresser finns i dokumentationen till routern.
NetMask. Ange ndtmasken for nétverksroutern.

Gateway. Ange den lokala IP-adressen till natverksroutern eller gatewayen.
15. Under Optional Settings (valfria instéllningar) fyller du i faltet Primary DNS (primér DNS-server,).
Primary DNS. Ange DNS IP-adress till natverksroutern.

16. Under Remote Management (fjarrhantering) markerar du yes (ja) i listrutan Enable WAN Web Server (aktivera
WAN-webbserver).

17. Klicka pa knappen Submit All Changes (verkstill alla dndringar).

PBX Parameters

Proxy Netwrok Interface
Multicast Address:

Max Expires:

Proxy Debug Option
Call Routing Rule
Internal Music URL:

Internal Music Seript:
Internal MOH Refresh Intvl:
Call Park DLG Refresh Intvl:
Group 1 User ID.

Group 2 User ID.

Group 3 User ID:

Group 4 User ID.

Hunt Groups:

SIP DIDN Field:

WAN v
224.168.168.168:6061
3600

full -

(<:11,2,3,4>9xx.)

tftp://192.168.0.4/aria711u.dat
2(58/133152),(133152/518000)

0
0

TO UserID v

Proxy Listen Port:

Group Page Address

Force Media Proxy:

Call Park MOH Server:

Default Group Line:
Group 1 Line:
Group 2 Line:
Group 3 Line:
Group 4 Line:

SIP DIDN Param Name:

6060
224.168.168.168:3456

no v

1,2,3,4

Bild 4-6: Skirmen Voice - PBX (rost - PBX) SIP
Parameters (PBX-parametrar)

Router

Voice

Status Wan Setup  Lan Setup | Application

Internet Connection Settings
Connection Type:

Static IP Settings
Static IP:
Gateway:

PPPOE Settings.
PPPOE Login Name:
PPPOE Service Name:
Optional Settings
HostName:

Primary DNS:

DNS Server Order:

Primary NTP Server:

MAC Clone Settings
Enable MAC Clone Service

Remote Management
Enable WAN Web Server:

QOS Settings
QOS QDise:

VVLAN Settings

Enable VLAN:

PEX Status

Userlogin  basic | advanced

Bild 4-7: Skdrmen Router - WAN Setup
(router - instéillningar for WAN)

Static IP v

192.168.10.1

=
&
3
2
@
«

ne v
ves x
NONE v
no -

fno =1

Undo All Changes

NetMask:

PPPOE Login Password:

Dorain:
Secondary DNS:

DNS Query Mode:
Secondary NTP Server:

Cloned MAC Address:

WAN Web Server Port:

Maximum Uplink Speed:

VLAN ID:

SubmitAll Changes

255.255.255.0

Parallel  ~

80

128

1

(Kbps)

[0x000-0xFFF]
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18. Skdrmen Router - Status visas. Kontrollera att foljande instéllningar stimmer in pa de poster du har angett:
e WAN Connection Type (WAN-anslutningstyp) - Static IP (statisk IP-adress)

Aktuell IP

Aktuell ndtmask

Aktuell gateway

Priméar DNS

Fortsitt till nasta avsnitt, “Ansluta IP-telefonerna”.
Ansluta IP-telefonerna

1. Anslut en natverkskabel for Ethernet till en av routerns Ethernet-portar. Anslut sedan den andra dnden av
kabeln till en Ethernet-port pa en nitverksvaxel.

2. Anslut véxelns stromadapter till dess stromport och anslut sedan stromadaptern till ett eluttag.

3. Anslut en Ethernet-kabel till en IP-telefon. Anslut sedan den andra anden till en av Ethernet-portarna pa
vaxeln.

(Om IP-telefonen har anvénts forut, aterstéller du den till de fabriksinstéllda standardinstéllningarna.
Mer information finns i dokumentationen till IP-telefonerna.)

4. Anslut IP-telefonens stromadapter till dess stromport och anslut sedan strémadaptern till ett eluttag.

5. IP-telefonen startar om tva till tre ganger (varje omstart tar upp till en minut). Systemet tilldelar automatiskt
ett anknytningsnummer till IP-telefonen. Néar IP-telefonens anknytningsnummer visas pa telefonen, &r den
klar att anvanda.

6. Upprepa steg 3-5 tills du har installerat alla IP-telefoner.

0BS! Systemet registrerar automatiskt Linksys-IP-telefoner (till och med modellnummer 0BS! Systemets forvalda SIP-port dr 6060.
A SPA942). Om du ansluter en annan SIP-kompatibel telefon maste du registrera manuelit. A
Mer information finns i dokumentationen till telefonen.

Klart! Nu kan du ringa fran en IP-telefon till en annan genom att sla ett anknytningsnummer.

I nésta avsnitt far du veta hur du konfigurerar systemet for externa samtal.
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Externa samtal

Du méste ha en aktiv Internet-anslutning for externa samtal. Gor sedan instéllningarna for Internet-telefonkontot

pa systemet.

1. Starta webblédsaren pa administrationsdatorn.

2. Skriv <systemets IP-adress>/admin/voice/advanced i filtet Address (anvénd den statiska IP-adress som
du har tilldelat systemet). Tryck sedan pé Enter.

3. Skarmen Voice - Info (rdst - info) visas. Klicka pa fliken Line 1 (linje 1).

4. Pa skarmen Line 1 anger du instéllningarna for Internet-telefonkontot.
Subscriber Information (prenumerationsinformation)
User ID (anvandar-ID). Ange det anvandar-ID (kallas ocksa kontonummer) som du har fatt av
IP-telefonileverantdren. Anvand inga bindestreck, mellanslag eller andra skiljetecken.
Password (losenord). Ange det skiftldgeskansliga losenord som du har fatt av IP-telefonileverantoren.
Proxy and Registration (proxy och registrering)
Proxy. Ange den proxyadress som du har fatt av IP-telefonileverantdren.
Om IP-telefonileverantdren gav dig fler installningar anger du dven dessa. Folj anvisningarna du fick av
IP-telefonileverantdren.

5. Klicka pa knappen Submit All Changes (verkstill alla dndringar) for att spara de nya instéllningarna.

6. Systemet startar om automatiskt. Darefter startar IP-telefonerna om automatiskt.

7. Skarmen Voice - Info (rést - info) visas. Under Line 1 Status (status for linje 1) kontrollerar du att det star

“Registered” under Registration Status (registreringsstatus).

Nu kan ringa ditt forsta externa samtal. Anvénd ndgon av telefonerna som ar anslutna till systemet och sla forst 9
nér du ringer externt med den forvalda amerikanska uppringningsplanen.

Du kan anvinda analoga telefoner for att ringa externt. Du kan déremot inte ta emot samtal pa en analog telefon
utan rétt instéllningar. | avsnittet om Voice - FXS 1 (rost - FXS 1) i “Kapitel 6: Anvénda det webbaserade
verktyget” finns instruktioner for hur du gér tillvaga.

Klart! Nu kan du ringa externt med systemet.

OBS! Om du kdpte systemet fran din IP-
A telefonleverantdr kan det vara forkonfigurerat. | sa
fall behdver du inte dndra nagra instéllningar. Mer

information finns i de instruktioner du fick av IP-
telefonleverantoren.

Router

Voice

Info System SIP Provisioning Regional FXS 1 FXS2 Linel Line2 Line3 | Line 4 ERiSmus

Line Enable:

Network Settings
SIP ToS/DiffServ Value:

SIP Settings
SIP Port:

Auth Resync-Reboot:
SIP Remote-Party-1D:
Restrict Source IP:

Refer Target Bye Delay:
Refer-To Target Contact:

Subscriber Information
Display Name:
Password:

Auth 1D

Contact List:

Cfwd No Ans Delay:

Dial Plan
Dial Plan:

NAT Settings
NAT Mapping Enable:
NAT Keep Alive Msg:
EXT SIP Port

Proxy and Registration
Proxy:

Outbound Proxy:
Register:

Register Expires:

Use DNS SRV:

Proxy Fallback Intvl
Mailbox Subscribe URL:
Mailbox Manage URL:

PBX Statve

Userlogin  basic | advanced

°

%68

@
=
=
3

yes

no

ol ulil

14088501231

Undo All Changes

SIP Cos Value:

SIP 100REL Enable
SIP Proxy-Require:
SIP Debug Option:
Referor Bye Delay:
Referee Bye Delay:

User ID:
Use Auth ID:
Call Capacity:

NAT Keep Alive Enable:
NAT Keep Alive Dest

Use Outbound Proxy:

Use OB Proxy In Dialog:
Make Call Without Reg:
Ans Call Without Reg:

DNS SRV Auto Prefix:
Proxy Redundancy Method:
Mailbox Deposit URL:
Mailbox Status:

I Submit All Changes I

Userlogin  basic | advanced

14088501231

no v

d

no
$PROXY

no

yes v

no

elelelild]

Normal -

Bild 4-8: Skidrmen Voice - Line 1 (rost - linje 1)

0BS! Om du inte kan ringa med den forvalda
A amerikanska uppringingsplanen kan du ga till
www.linksys.com/khb. Dar finns fler
uppringningsplaner. Du kan ocksa ldsa “Bilaga C:
Uppringningsplan och autodvervakningsskript for

erfarna anvandare”. Dar finns information om hur
du skriver egna skript.
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Ta emot och hantera externa telefonsamtal

Om du vill kunna ta emot externa telefonsamtal maste du kénna till det DID-nummer (DID, Direct Inward Dialing)
du fick av IP-telefonileverantdren. Vanligtvis dr det samma som ditt anvandar-ID, men det kan vara ett annat
nummer. Hor efter med IP-telefonileverantéren vilket ditt DID-nummer ér.

Bestidm sedan vilka IP-telefoner som ska ringa nar nagon ringer ditt DID-nummer utifran. Standard &r aa, som
star for auto-attendant (autodvervakning), ett automatiserat system som tar emot externa samtal och spelar upp
en forinspelat rostmeddelande. Om du vill att autodvervakning bara ska ta emot ett samtal behaller du
standardinstéaliningen. Nér autoévervakning tar emot ett samtal, uppmanas den som ringer att sla ett
anknytningsnummer.

Om du vill att vissa IP-telefoner ska ringa nar nagon ringer DID-numret, kan du lasa “Kapitel 6: Anvanda det
webbaserade verktyget”. Déar finns information om hur du anvénder instéllningen Contact List (kontaktlista).

0BS! Om du bestammer dig for att behalla den traditionella telefontjansten, anviander du Linksys
A rostgateway (modellnummer: SPA3102). Mer information finns i SPA3102-dokumentationen.

Konfigurera autodvervakning

Som standard dr autodvervakning dagtid aktiverad. Det innebér att det férsta meddelande som spelas upp (“Om
du vet anknytningen till din kontakt, kan du trycka in anknytningen nu.”) passar for arbetstid. Om du vill att den
som ringer ska fa hora ett annat meddelande pa natten (utanfor kontorstid), laser du "Bilaga B: Konfigurera
autodvervakning for nattetid”.

Information om hur du anvander det webbaserade verktyget for ytterligare konfiguration finns i
“Kapitel 6: Anvdnda det webbaserade verktyget”. Information om hur du anvénder den interaktiva
rostsvarsmenyn finns i “Kapitel 5: Anvinda den interaktiva rostsvarsmenyn”.
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Kapitel 9: Anvanda den interaktiva rostsvarsmenyn

Oversikt

Det kan hinda att du maste konfigurera systemet manuellt genom att ange de instéllningar du fick av
IP-telefonoperatéren. Det hér kapitlet forklarar hur du konfigurerar systemets natverksinstéllningar och spelar in
meddelanden for autodvervakning med hjélp av den interaktiva rostsvarsmenyn. Du anger kommandon och véljer
alternativ med hjélp av telefonens knappsats. Systemet svarar pa dina atgarder med rostsvar.

Information om mer avancerad konfiguration finns i “Kapitel 6: Anvénda det webbaserade verktyget”.

fall behdver du inte dndra nagra instéllningar. Mer information finns i IP-telefonleverantorens

f 0BS! Om IP-telefonleverantoren skickade systemet till dig kanske det ar forkonfigurerat. | sa
instruktioner.

Oppna den interaktiva ristsvarsmenyn

1. Anvénd en telefon som &r ansluten till porten Phone 1 eller Phone 2 pa systemet. (Du kan bara anvanda den
interaktiva rostsvarsmenyn med en analog telefon och inte nagon av IP-telefonerna.)

2. Tryck pa **** (dvs. tryck pa stjarna fyra ganger).

3. Vénta tills du hor “Linksys configuration menu. Please enter the option followed by the # (pound) key or hang
up to exit” (Linksys konfigurationsmeny. Ange ett alternativ foljt av fyrkant eller 1dgg pa om du vill avsluta).

4. |tabellen som foljer finns atgérder, kommandon, menyalternativ och beskrivningar. Nar du har markerat ett
alternativ trycker du pa knappen #. Du stdnger menyn genom att lagga pa luren.

Anvanda den interaktiva rostsvarsmenyn

Nar du anger ett vérde, till exempel en IP-adress, kan du stinga menyn utan att géra nagra andringar. Tryck pa
knappen * tvd ganger inom en halv sekund. | annat fall behandlas tecknet * som ett decimalkomma eller en
punkt.

Nar du har angett ett vérde, till exempel en IP-adress, trycker du pa tecknet # for att indikera att du &r klar med
installningen. Du sparar den nya instéllningen genom att trycka pa 1. Om du vill granska den nya instéllningen
trycker du pa 2. Om du vill bekréfta den nya instéllningen trycker du 3. Om du vill avbryta &tgarden och aterga till
huvudmenyn trycker du pa *.
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Du kan till exempel ange IP-adressen 797.168.1.105 genom att trycka pa knapparna: 191*168*1*105. Tryck pa
knappen # for att indikera att du har angett IP-adressen. Tryck sedan pa 1 for att spara IP-adressen eller pa * for
att avbryta atgérden och &terga till huvudmenyn.

Om menyn &r inaktiv i mer 4n en minut stings menyn. D& maste du 6ppna menyn igen genom att trycka pa ****,

De instéllningar du har sparat borjar galla sa snart du lagger pa luren. Systemet kan komma att startas om.

Den interaktiva rostsvarsmenyn

f\tgéird Kommando Alternativ Beskrivning
(tryck pa
dessa
knappar pa
telefonen)
Oppna den interaktiva | **** Anvand det hiar kommandot for att
rostsvarsmenyn oppna den interaktiva rostsvarsmenyn.
Tryck inte pa nagra andra knappar
forrén du hor “Linksys configuration
menu. Please enter the option
followed by the # (pound) key or hang
up to exit” (Linksys konfigurationsmeny.
Ange ett alternativ foljt av fyrkant eller
lagg p& om du vill avsluta).
Kontrollera Internet- 100 Lyssna pa systemets Internet-
anslutningstyp anslutningstyp.
Kontrollera Internet 110 Lyssna pa vilken IP-adress som &r
IP-adressen tilldelad systemets (externa) Internet-
granssnitt.
Kontrollera natmask 120 Lyssna pa vilken nitmask eller
(eller delndtmask) delndtmask som ar tilldelad systemet.
Kontrollera 130 Lyssna pa gatewayens IP-adress
gatewayens IP-adress (vanligtvis natverksroutern).
Kontrollera 140 Lyssna pa systemets MAC-adress i
MAC-adress hexadecimalt strangformat.
Kontrollera 150 Lyssna pa versionsnumret pa den
programvaruversion programvara som kors i systemet.

IP (Internet Protocol): ett protokoll som
anvénds for éverforing av data i ett natverk.

IP-adress: den adress som anvands for
identifiering av en dator eller enhet i ett ndtverk.

nétmask: en adresskod som avgor
nétverkets storlek.

gateway: en enhet som vidarebefordrar
Internet-trafik fran det lokala nétverket

mac-adress: den unika adress som en ftillverkare
ger varje nétverksenhet,

fast programvara: den programmeringskod
som kors i en nédtverksenhet.
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Den interaktiva rostsvarsmenyn

f\tgéird Kommando Alternativ Beskrivning
(tryck pa
dessa
knappar pa
telefonen)
Kontrollera den 160 Lyssna pa vilken IP-adress som &r
priméra DNS- tilldelad den priméra DNS-servern
serveradressen (DNS, Domain Name Service).
Kontrollera 170 Lyssna pa vilket portnummer som &r
webbserverporten tilldelad den webbserver som
anvénds for det webbaserade
verktyget.
Kontrollera den lokala | 210 Lyssna pa systemets lokala IP-adress.
IP-adressen
Ange anslutningstyp 101 Tryck pa 0 om du vill Ange vilken typ av Internet-anslutning
for Internet anvinda DHCP. du anvénder. Se dokumentationen du
Tryck pa 1 om du vill har fatt av Internet-leverantoren.
anvénda en statisk
IP-adress.
Tryck pa 2 om du vill
anvinda PPPoE.
Ange den statiska 111 Ange IP-adressen med Sétt forst anslutningstypen for
IP-adressen hjélp av siffrorna pa Internet till en statisk IP-adress,
telefonens knappsats. annars hor du “Invalid Option” (ogiltigt
Anvand knappen *om du | val), nér du forsoker ange den statiska
vill skriva en punkt. IP-adressen.
Ange natmask 121 Ange natmask eller Satt forst anslutningstypen for

(eller deln&tmask)

delndtmask med hjélp av
siffrorna pa telefonens
knappsats. Anvand
knappen * om du vill
skriva en punkt.

Internet till en statisk IP-adress,
annars hor du “Invalid Option” (ogiltigt
val), nar du forsoker ange natmasken
eller delnatmasken.

dhcp (dynamic host configuration protocol):

ett protokoll som later en enhet i ett lokalt
nétverk, en sa kallad DHCP-server, tilldela
tillfdlliga IP-adresser till de andra
nétverksenheterna, vanligtvis datorer.

statisk IP-adress: en fast adress som
tilldelas en dator eller enhet som dr
ansluten till ett natverk.

pppoe: en typ av bredbandsanslutning som
ger autentisering (anvdndarnamn och
lésenord) vid sidan av datatransport
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Den interaktiva rostsvarsmenyn

f\tgéird Kommando Alternativ Beskrivning
(tryck pa
dessa
knappar pa
telefonen)
Ange gatewayens IP- 131 Ange IP-adressen med Sétt forst anslutningstypen for
adress hjalp av siffrorna pa Internet till en statisk IP-adress,
telefonens knappsats. annars hor du “Invalid Option” (ogiltigt
Anvand knappen *om du | val), nér du forsoker ange gatewayens
vill skriva en punkt. IP-adress.
Ange den priméra 161 Ange IP-adressen med Satt forst anslutningstypen for
DNS-serveradressen hjalp av siffrorna pa Internet till en statisk IP-adress,
telefonens knappsats. annars hor du “Invalid Option” (ogiltigt
Anvand knappen * om du | val), nar du forsoker ange IP-adressen
vill skriva en punkt. till den priméra DNS-servern.
Ange laget 201 Tryck pa 0 for att vélja Anvénd router/NAT-l4ge nér IP-
router/NAT-lage. telefonerna dr i ett lokalt ndtverk
Tryck pa 1 for att vélja (LAN, Local Area Network).
bryggkopplat lage/
véxellage. Anvénd det bryggkopplade laget/
véxellaget nér IP-telefonerna ar i ett
WAN (Wide Area Network).
Konfigurera 72255 Gé till avsnittet “Konfigurera
meddelanden for meddelanden for autodvervakning”,
autodvervakning i slutet av det hér kapitlet.
Aktivera/avaktivera 7932 Aktiveragenom atttrycka | Anvénd den hér instéllningen for att
WAN-atkomst till det pat. aktivera eller avaktivera WAN-atkomst
webbaserade Avaktivera genom att till det webbaserade verktyget. (Med
verktyget trycka pa 0. det hér verktyget kan du konfigurera
systemet.)
Manuell omstart 732668 L&gg pa luren nér du hor “Option

successful” (dndringen lyckades).
Systemet startar om automatiskt.
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Den interaktiva rostsvarsmenyn

i\tgﬁrd Kommando Alternativ Beskrivning
(tryck pa
dessa
knappar pa
telefonen)
Fabriksaterstillning 73738 Bekréfta genom att Om det behovs anger du lésenordet.
trycka pa 1. Du uppmanas bekrafta; tryck pa 1 for
Avbryt genom att trycka att bekréfta. Ldgg pa luren nér du hor
pa*. “Option successful” (andringen
lyckades). Systemet startar om och
alla instéliningar aterstélls till de
fabriksinstallda
standardinstéllningarna.
Andra 79228 Tryck pa 0 om du vill Anvénd den hér instéliningen for att
autodvervakning anvéndaautodvervakning | vélja vilken autoévervakning du ska
baserat pa dag och tid. anvanda. Du kan Iata autodvervakning
Tryck pa 1 om du vill dndras, beroende pé dag och tid. Du
anvandaautodvervakning | kan ocksa anvinda samma
dagtid. autodvervakning for alla dagar och
Tryck pa 2 om du vill tider. (Se till att den autodvervakning
anvéndaautodvervakning | du véljer har aktiverats med det
nattetid. webbaserade verktyget, annars
Tryck pa 3 om du vill kommer inte autodvervakningen att
anvanda fungera.)
autodvervakning
veckoslut/helg. Mer information finns i “Kapitel 6:
Anvanda det webbaserade verktyget”.
Fabrikséterstillning 877778 Bekréfta genom att Du uppmanas bekrafta; tryck pa 1 for

trycka pa 1.
Avbryt genom att trycka
pa*.

att bekréfta. Ligg pa luren nar du hor
“Option successful” (Andringen
lyckades). Systemet startar om och
alla instéllningar som anvéandare har
gjort aterstalls till de fabriksinstéllda
standardinstéllningarna.

losenord som endast finns att fa fran IP-

f 0BS! Den hér funktionen kan vara skyddad av ett
telefonleverantdren.

Om du behéver ange ett I6senord laser du
avsnittet “Ange ett I6senord”.

For att spara,

» tryck €)
§ For att anvdnda For att 1
Logga in autodvervakning — orta kyssna,
genom att > baserat pa dag ryck @
och tid, For att skriva in pa
tryek @ © —> nytt, tryck @)
For att avsluta,
> tryck €
For att spara,
l ’ tryck €)
For att anvanda For att lyssna,
autodvervakning > tryck &)
= = for dagtid, SN
Szl [ s
9 tryck @O nytt, tryck &)
= —_— L 5 For att avsluta,
o tryck ©)
22284 p  Forattspara,
tryck €)
For att anvanda —p  Forattlyssna;
autodvervakning tryck @
P forkvallstid, | p Firattskrivain pa
nytt, tryck
vk OO ekl
For att avsluta,
> tryck ©
For att spara,
g tryck €)
For att lyssna,
For att anvinda —> )
d ! tryck &)
autodvervakning
L » for helger, S For att skriva in pa
g nytt, tryck &)
tryck
ek © © For att avsluta,
> tryck ©)

Bild 5-1: Autodvervakningsalternativ
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Ange ett losenord

Du kanske uppmanas att ange ett Iosenord nar du vill starta om systemet med de fabriksinstéllda
standardinstéllningarna. Du anger losenordet med hjélp av telefonens knappsats. Félj sedan instruktionerna.

e Om du vill skriva A, B, C, a, b eller ¢ trycker du pa 2.

e Om du vill skriva D, E, F, d, e eller f trycker du pa 3.

e Om du vill skriva G, H, I, g, h eller i trycker du pa 4.

e Om du vill skriva J, K, L, j, k eller | trycker du pa 5.

e Om du vill skriva M, N, 0, m, n eller o trycker du pé 6.

e Omduvill skrivaP, Q, R, S, 0, q, r eller s trycker du pa 7.

e Omduvill skriva T, U, V, t, u eller v trycker du pa 8.

e Omdu vill skriva W, X, Y, Z, w, X, y eller z trycker du pé press 9.
e 0m du vill skriva nagot annat tecken trycker du pa 0.

OBS! Dessa instruktioner i punktform géller endast nar du anger ett I6senord. | alla andra
A situationer véljer du en siffra nar du trycker pa en siffra, inte en bokstav eller ett skiljetecken.

Om du till exempel vill ange losenordet phone@321 med knappsatsen trycker du pa 746630321. Tryck sedan pa

knappen # for att indikera att du har angett 16senordet. Om du vill avbryta atgérden och aterga till huvudmenyn
trycker du pa *.

Konfigurera instéllningar for Internet-telefontjdnsten

Information om hur du andrar instéllningarna for Internet-telefontjansten finns i instruktionerna fran
telefonleverantdren och i “Kapitel 6: Anvanda det webbaserade verktyget”.
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Konfigurera autodvervakningsmeddelanden
I systemet finns en funktion som kallas autoévervakning, som automatiskt besvarar alla inkommande samtal

med en hélsning eller meddelanden. Funktionen kan hantera upp till 10 inkommande samtal och anvénder
anvéandar-ID aa (standard).

Autodvervakningsmeddelanden

Du kan spara upp till 10 anpassade hélsningar. De férsta fyra har standardmeddelanden, som du kan dndra med
hjélp av den interaktiva rostsvarsmenyn.

Meddelande-ID | Forvalt ljudmeddelande

1 “Om du vet anknytningen till din kontakt, kan du trycka in
anknytningen nu.”

2 “Ditt samtal har nu kopplats.”
3 “Anknytningen &r inte giltig, var god forsok igen.”
4 “Tack for paringningen!”

De inspelade meddelandena kodas med G711U och sparas i flashminnet. Dessa meddelanden tas bort om du
aterstéller systemet till de fabriksinstéllda standardinstéliningarna. Langden pa ett meddelande kan vara hogst
en minut. Du kan spela in upp till 94,5 sekunder med ljud, férutom standardmeddelandena. Om det inte finns
tillrdckligt med minne kvar avslutas inspelningen automatiskt.

Du kan dppna meddelandeinstéllningarna for autodvervakning med den interaktiva réstsvarsmenyn.

1. Anvéand en av de analoga telefonerna som &r anslutna till systemet och tryck pa **** (dvs. tryck pa knappen
stjarna fyra ganger).

2. Vanta tills du hor “Linksys configuration menu. Please enter the option followed by the # (pound) key or hang
up to exit” (Linksys konfigurationsmeny. Ange ett alternativ foljt av fyrkant eller 1agg pa om du vill avsluta).

3. Tryck pa 722554 for att 6ppna meddelandeinstaliningarna for autodvervakning.

4. Du hor “Please enter the message number followed by the # (pound) key.” (Ange meddelandenumret fljt av
fyrkant.). Ange numret for det meddelande du vill spela in, granska eller ta bort.

5. Du hor “Enter 1 to record. Enter 2 to review. Enter 3 to delete. Enter * to exit.” (Ange 1 for att spela in.
Ange 2 for att granska. Ange 3 for att ta bort. Ange stjérna for att avsluta.). Folj instruktionerna for ditt val.
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1 for att spela in

For att dndra

Logga in instéilln“ingarna

a. Om duvalde 1 hérs “You may record your message after the tone. When finished, press #.” (Du kan spela genom att aumv’e"r;akning

in meddelandet efter tonen. Nér du &r Klar trycker du pa fyrkant. > > ® i

Y p fy ) (n.:?(,ifltlande:::lgt)

b. Nar du har spelat in meddelandet hors “To save, enter 1. To review, enter 2. To re-record, enter 3. To exit,

enter *.” (Tryck 1 for att spara. Tryck 2 for att granska. Tryck 3 for att spela in pa nytt. Tryck stjarna for att

avsluta.).
c. Folj instruktionerna for det alternativ du har valt. * * * *

. . . R For att spelain  For att lyssna pa For att ta bort 4
Om du angav 1, sparas det nya meddelandet. Du kommer tillbaka till den meny som beskrivs i steg 5. T e e meddelandet,  FOT att avsluta,

tryck @ ; tryck € g tryck & ; tryck ©

Om du angav 2, spelas meddelandet upp. Du kommer tillbaka till den meny som beskrivs i steg b.

Om du angav 3 kommer du tillbaka till menyn i steg a. l t }

Om du angav * kommer du tillbaka till menyn i steg 5. GLrelierns For att bekrafta, For att avbryta,
meg:i;;:l:ngt, tryck € tryck ©
2 for att granska
. . . I

Om du angav 2, spelas meddelandet upp. Du kommer tillbaka till den meny som beskrivs i steg 5. + + * +
3 for att ta bort For at spara p;ﬁr attyssna. For ::: zc:tla in ror st
a. Om du angav 3 hors “Enter 1 to confirm; enter * to exit.” (Tryck 1 for att bekréfta. Tryck stjdrna for att tryck @) tryck @) "‘e:‘r“’;':'g’ tryck @

avsluta.).
b. Om du angav 1, tas meddelandet bort. Du kommer tillbaka till den meny som beskrivs i steg 5. Bild 5-2: Alternativ for

. . I . autodvervakningsmeddelanden
Om du angav * kommer du tillbaka till den féregande menyn, som beskrivs i steg 5.

0BS! Om det inte finns tillrdckligt med minne

* for att avsluta A kvar for att du ska kunna spela in ett nytt
. . . I . meddelande, hors “Option failed” (andringen
Om du angav * kommer du tillbaka till den féregande menyn i steg 4. misslyckades) och du kommer tillbaka till steg 4.

Med hjélp av det webbaserade verktyget kan du konfigurera autodvervakning att svara pa samtal inom ett visst
antal sekunder. Som standard &r svarsférdrojningen for autodvervakning instélld till 12 sekunder fér dagtid och 0
sekunder for kvéllar, néatter och helger.

0BS! Om det meddelande du vill spara &r langre
an 15 sekunder, hors “One moment, please”
(ett 6gonblick). Det betyder att det kommer att ta

Information om hur du visar statusinformation om autodvervakningsmeddelanden och hur du konfigurerar flera sekunder att spara meddelandet. Nar
ytterligare instéllningar, till exempel svarsfordrjning for autodvervakning, finns i “Kapitel 6: Anvénda det meddelandet har sparats kan du fortsatta att
webbaserade verktyget”. anvanda den interaktiva rgstsvarsmenyn.
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Oversikt

Nar du forst installerar systemet rekommenderas du att anvénda installationsguiden, som du kan hamta fran
www.linksys.com. Om du inte vill kéra installationsguiden kan du anvénda det webbaserade verktyget for att
konfigurera systemet.

Systemet kan ha forkonfigurerats av din IP-telefonileverantdr. | sa fall behdver du inte gora nagra dndringar. Det
har kapitlet innehaller information om hur du gér tillvdga om du vill géra andringar.

Det webbaserade verktyget har tva atkomstnivaer: anvandare och administrator. Vilken atkomstniva du har beror
pa tjansteleverantorens regler. Atkomsten till vissa instéllningar kan ocksa vara skyddad eller blockerad, for att
de inte ska kunna éndras oavsiktligt. Om du vill ha mer information kontaktar du IP-telefonileverantoren.

I det hér kapitlet beskrivs de olika webbsidorna i det webbaserade verktyget samt de viktigaste funktionerna pa
varje sida. Instéllningarna for Internet-anslutning gors pa skiarmen Router - WAN Setup (router - instéllningar for
WAN), medan nagra av de vanligaste instillningarna som Auto-attendant (autodvervakning), music-on-hold
(musik i vanteldge) och call hunting (rak sokning) konfigureras pa skiarmen Voice - SIP (rdst - SIP). Du 6ppnar
verktyget via en webblasare pa en dator i natverket.

Det finns tva huvudflikar: Router och Voice (rost). Nar du klickar pa nagon av huvudflikarna visas fler flikar.

Router
o Status. P& den har skdrmen visas routinginformation om systemet.

e WAN Setup (instéllningar for WAN). Anvand den har skdrmen nér du vill konfigurera Internet-anslutningen,
MAC-Klon, fjarrhantering, QoS, VLAN och andra valfria instéllningar.

e LAN Setup (instéllningar fér LAN). Anvand den hér skdrmen nér du vill konfigurera det lokala nétverket,
dynamiska DHCP-installningar och statiska DHCP-laneinstallningar.

¢ Application (Tillimpning) P& den hér skarmen gor du instaliningar for vidarekoppling av port, DMZ och
reserverade portintervall.

A\

0BS! Om du &r osaker pa hur du ska konfigurera

installningarna behaller du
standardinstéllningarna.
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Rost
¢ Info. Pa den har skdrmen visas rostrelaterad information om systemet.

e System. Anvand den har skdrmen nér du vill konfigurera systeminstéliningar. | de flesta fall bor du inte &ndra
dessa installningar savida inte IP-telefonileverantoren ber dig gora det.

e SIP. Konfigurera instdllningar for tjanster, music-on-hold (musik i vanteldge), group paging (gruppsdkning),
call hunting (rak sokning) och auto-attendant (autodvervakning) pa den har skarmen. | de flesta fall bor du
inte andra dessa instéllningar savida inte IP-telefonileverantoren ber dig gora det.

e Provisioning (forsdrjning). Anvand den har skérmen for att konfigurera instéllningar for tjansteforsorjning. | de
flesta fall bor du inte dndra dessa instéllningar séavida inte IP-telefonileverantdren ber dig gora det.

¢ Regional (regionala instéliningar). Anvand den har skdrmen nér du vill konfigurera samtalsinstéllningar. | de
flesta fall bor du inte dndra dessa instéllningar séavida inte IP-telefonileverantoren ber dig gora det.

e FXS 1/2. Anvénd lamplig skarm nar du vill konfigurera installningar for respektive FXS-port (Phone) pa systemet.

e Line 1/2/3/4 (linje 1/2/3/4). Anvand Iamplig sk&rm ndr du vill konfigurera instéliningar for respektive extern
IP-telefonlinje.

Hur du ansluter till det webbaserade verktyget

Du ansluter till det webbaserade verktyget genom att starta Internet Explorer eller Netscape Navigator pa den
administrationsdator som ar ansluten till systemets Ethernet-port. Om systemet anviander standardadressen
skriver du 192.168.0.1 i adressfaltet. Om du har tilldelat systemet en statisk IP-adress skriver du <systemets
IP-adress> i Adressfiltet. Tryck pa Enter.

Ange anviandarnamn och lésenord. Det forvalda anvindarnamnet for administrativ atkomst &r admin och det
forvalda anvindarnamnet for anviandaratkomst ar user. (Dessa anvandarnamn kan inte dndras.) Ange sedan det
losenord du har fatt av IP-telefonileverantoren. (Det finns inget Iosenord som standard, s om du inte har fatt ett
losenord later du det hér fltet vara tomt.)

Om du vill visa statusinformation om telefonerna och deras samtal klickar du pa PBX Status (PBX-status).

Om du vill vaxla till en annan inloggning klickar du pa User Login (anvéndarinloggning) eller Admin Login
(administratorsinloggning). Ange inloggningsinformationen. Det finns tva vyer av det webbaserade verktyget.
Klicka pa basic (grundldggande) om du vill visa grundlaggande instéllningar och pa advanced (avancerat) for
avancerade instéllningar.
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Nar du har gjort andringarna sparar du dem genom att klicka pa knappen Submit All Changes (verkstill alla
dndringar). Om du vill &ngra dndringarna klickar du pa Undo All Changes (angra alla dndringar). Nar
andringarna har sparats kanske systemet startar om.

Skarmen PBX Status (PBX-status)

P4 den har skarmen visas statusinformation om telefonerna och deras samtal.
Registrering
Hér visas registreringsinformation for telefonerna.

Registration (registrering). Om du vill ta bort registreringen av en telefonen klickar du pa& motsvarande
kryssruta. Klicka sedan pa knappen Delete (Ta bort).

Station. Har visas det stationsnamn som har tilldelats telefonen. (Den hér instéllningen gors pa telefonen.)
User ID (anvindar-ID). Hér visas det anknytningsnummer som har tilldelats telefonen.
IP Address (IP-adress): Hér visas telefonens lokala IP-adress.

Reg Expires (registreringen gar ut om). Har visas hur ménga sekunder som ar kvar innan telefonen méaste
registreras pa nytt i systemet.

Parking Lot (samtalsparkering)

Hér visas vilka samtal som har parkerats. Med samtalsparkering kan ett samtal placeras i vinteldge (parkeras)
och besvaras fran ett anknytningsnummer.

Parking Lot (samtalsparkering). Du tar bort ett samtal fran parkering genom att klicka pa motsvarande
kryssruta. Klicka sedan pa knappen Delete (Ta bort).

Caller ID (uppringar-ID). Har visas numret till den som ringer.
Parked By (parkerat av). Har visas fran vilket anknytningsnummer samtalet parkerades.
Parked At (parkerat pa). Har visas vilket samtalsparkeringsnummer du ska anvénda for att besvara samtalet.

Duration (Varaktighet). Har visas hur lang tid samtalet har varit parkerat.

0BS! Om din IP-telefonileverantdr levererade
A systemet kan det vara forkonfigurerat. | sa fall

behdver du inte dndra nagra instéllningar. Mer

information finns i IP-telefonileverantérens

instruktioner.

delete
Registration Station User ID IP Address Reg Expires(s)

r Receptionist 200 192.168.0.4 1860

r Oscar 200 192.168.0.2 1859

r BigBird 200 192.168.0.3 1859

r BigBird 300 192.168.0.3 1859

r Oscar 300 192.168.0.2 1859

r Receptionist 501 192.163.0.4 1860

r Oscar 502 192.168.0.2 41

r BigBird 503 192.168.0.3 41

r 505 192.168.0.6 2158
Parking Lot Caller ID Parked By Parked At Duration

r 19495551319 501 1 00:00:14
Line 1 Calls External Station Direction State Duration
r 19495551319 callpark Inbound Connected 00:00:28

Bild 6-1: Skdrmen PBX - Parking Lot (parkeringsplats)
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Line 1 Calls (samtal pa linje 1).
Har visas aktuella inkommande och utgaende samtal.

Line 1 Calls (samtal pa linje 1). Om du vill ta bort ett samtal klickar du p& motsvarande kryssruta. Klicka sedan
pa knappen Delete (Ta bort).

External (externt). Har visas det externa numret till den som ringer.

Station. Har visas anknytningsnummer for samtalet. Ordet “callpark” (samtalsparkering) visas nar samtalet har
parkerats fran ett anknytningsnummer.

Direction (riktning). Hér visas samtalets riktning; om det 4r inkommande eller utgaende.
State (status). Har visas samtalets status, som antingen &r Connected (anslutet) eller Proceeding (fortsétter).

Duration (Varaktighet). Har visas hur lang tid samtalet har varit aktivt.

Registration Station User ID IP Address
r Receptionist 200 192.168.0.4
r Oscar 200 192.168.0.2
r BigBird 200 192.168.0.3
r BigBird 300 192.168.0.3
r Oscar 300 192.168.0.2
r Receptionist 501 192.168.0.4
r Oscar 502 192.168.0.2
r BigBird 503 192.168.0.3
r 505 192.168.0.6
Line 1 Calls External Station Direction

r 19495551318 501 Inbound

Reg Expires(s)
1883

1882

1882

1882

1882

1883

64

64

2181

State
Connected

Duration
00:00:05

Bild 6-2: Skdrmen PBX - Inbound Call (inkommande)

Registration Station User ID IP Address
r Receptionist 200 192.168.0.4
r Oscar 200 192.168.0.2
r BigBird 200 192.168.0.3
r BigBird 300 192.168.0.3
m Oscar 300 192.168.0.2
r Receptionist 501 192.168.0.4
r Oscar 502 192.168.0.2
r BigBird 503 192.168.0.3
r 505 192.168.0.6
Line 1 Calls External Station Direction

r 19495551318 8001 Outbound

Reg Expires(s)
1662

1661

1661

1661

1661

1662

39

39

1960

State
Proceeding

Duration

Bild 6-3: Skidrmen PBX - Inbound Call (inkommande

samtal)
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Fliken Router

Skarmen Router - Status

Pa den har skiarmen visas produkt- och systeminformation.

Product Information (produktinformation)

Product Name (produktnamn). Hér visas systemets modellnummer.

Serial Number (serienummer). Har visas systemets serienummer.

Software Version (programvaruversion). Har visas versionsnummer for systemets programvara.
Hardware Version (maskinvaruversion). Hair visas versionsnummer for systemets maskinvara.
MAC Address (MAC-adress). Har visas MAC-adressen till systemet.

Client Certificate (klientcertifikat). Hér visas status for klientcertifikatet. Det verifierar systemet sa att det kan
anvandas i IP-telefonileverantdrens nétverk.

Licenses (licenser). Har visas hur ménga ytterligare licenser du har skaffat for systemet.

System Status (systemstatus)

Current Time (Aktuell tid). Har visas aktuellt datum och klockslag pa systemet.

Elapsed Time (forfluten tid). Har visas hur lang tid som har gétt sedan systemet senast startades om.

WAN Connection Type (WAN-anslutningstyp). Har visas vilken typ av Internet-anslutning som anvinds pa
systemet.

Current IP (aktuell IP). Hér visas systemets IP-adress.

Host Name (Vardnamn). Har visas systemets vardnamn.

Domain (domén). Har visas systemets domannamn.

Current Netmask (aktuell nidtmask). Har visas systemets nitmask eller delndtmask.

Current Gateway (aktuell gateway). Har visas gatewayens IP-adress.

Router Voice

Status | wan Setup | Lan Setup | Application

Product Information

Product Name: SPA-9000 Serial Number: 88016GA00020
Software Version: 3.2.3(c) Hardware Version: 1.0.0(5439)
MAC Address: 00DEOSECT6EC Client Certificate Installed
Licenses: None

System Status

Current Time: 1/1/2003 12:00:00 Elapsed Time: 00:00:00
Wan Connection Type: DHCP Current IP: 0.0.0.0
Host Name: Domain:

Current Netmask: 0.0.0.0 Current Gateway: 0.0.0.0
Primary DNS

Secondary DNS:

LAN IP Address: 192.168.0.1 Broadcast Pkts Sent: 10
Broadcast Bytes Sent: 3420 Broadcast Pkts Recv: 0
Broadcast Bytes Recv: 0 Broadcast Pkts Dropped 0
Broadcast Bytes Dropped: (i}

Undo All Changes l SubmitAll Changes |

PEX Status

User login  basic | advanced

Bild 6-4: Skiirmen PBX - Outbound Call (utgaende
samtal)

mac-adress: den unika adress som en tillverkare
ger varje nétverksenhet.

IP (Internet Protocol): ett protokoll som
anvénds till att sdnda data éver ett nétverk.

IP-adress: den adress som anvands for att
identifiera en dator eller enhet i ett nétverk.

delnétmask: en adresskod som avgor
nétverkets storlek.

standardgateway: en enhet som anvénds for att
vidarekoppla Internet-trafik fran det lokala ndtverket
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Primary DNS (primér DNS-server). Hér visas IP-adressen till den primara DNS-servern.

Secondary DNS (sekundir DNS). Har visas IP-adressen till den sekundédra DNS-servern.

LAN IP Address (IP-adress for LAN). Har visas systemets lokala IP-adress.

Broadcast Pkts Sent (skickade broadcast-paket). Har visas hur manga broadcast-paket som har skickats.
Broadcast Bytes Sent (skickade broadcast-byte). Har visas hur ménga broadcast-byte som har skickats.

Broadcast Pkts Recv (mottagna broadcast-paket). Hir visas hur ménga broadcast-paket som har mottagits
och bearbetats.

Broadcast Bytes Recv (mottagna broadcast-byte). Har visas hur manga broadcast-byte som har mottagits
och bearbetats.

Broadcast Pkts Dropped (missade broadcast-paket). Har visas hur ménga broadcast-paket som har
mottagits men inte bearbetats.

Broadcast Bytes Dropped (missade broadcast-byte). Hér visas hur manga broadcast-byte som har mottagits
men inte bearbetats.

paket: en dataenhet som sénds dver ett natverk.
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Skarmen Router - WAN Setup (router - installningar for WAN)

Anvénd den hér skdrmen nér du vill konfigurera Internet-anslutning, MAC-klon, fjarrhantering, QoS, VLAN och
andra valfria instéllningar. Information om vilken typ av Internet-anslutning du har kan du fa av IP-
telefonileverantdren. Om du inte har den hér informationen kontaktar du tjansteleverantoren.

Internet Connection Settings (instéllningar for Internet-anslutning)
Connection Type (Anslutningstyp). Vilj den anslutningstyp du anvénder: DHCP, Static IP eller PPPOE.

Om du redan har en router for natverket véljer du Static IP (statisk IP) och tilldelar en adress som passar
natverket. (Mer information om IP-adresser finns i dokumentationen till routern.)

Static IP Settings (statiska IP-instéllningar)
Om du valde Static IP fyller du i uppgifterna under Static IP Settings (statiska IP-instéllningar).

Static IP (Statisk IP-adress). Ange systemets statiska eller fasta IP-adress (IP-telefonileverantéren kan ge dig
denna information).

NetMask (ndtmask). Ange systemets natmask eller delnédtmask (IP-telefonileverantéren kan ge dig denna
information).

Gateway. Ange gatewayens IP-adress (IP-telefonileverantoren kan ge dig denna information).

PPPOE Settings (PPPOE-instéliningar)

Om du valde PPPOE fyller du i uppgifterna under PPPOE Settings (PPPOE-instéllningar).

PPPoE Login Name (inloggningsnamn for PPPoE). Ange namnet som du har fatt av IP-telefonileverantdren.

PPPOE Login Password (inloggningslosenord for PPPOE). Ange losenordet som du har fétt av
IP-telefonileverantoren.

PPPOE Service Name (tjdnstenamn for PPPOE) (valfritt). Ange tjanstenamnet som du har fatt av
IP-telefonileverantdren.

Router Voice
Status Wan Setup  Lan Setup | Application

Internet Connection Settings

Connection Type: DHCP
Static IP Settings

Static IP: 192.168.10.1
Gateway:

PPPOE Settings

PPPOE Login Name:

PPPOE Service Name:

Optional Settings

HostName:

Primary DNS:

DNS Server Ord; Manual =
Primary NTP Server:

MAC Clone Settings

Enable MAC Clone Service no
Remote Management

Enable WAN Web Server: no

QOS Settings

QOS QDise: NONE v
VVLAN Settings

Enable VLAN: no -

Undo All Changes

NetMask:

PPPOE Login Password:

Cloned MAC Address:

WAN Web Server Port:

Maximum Uplink Speed:

VLAN ID:

SubmitAll Changes

255.255.255.0

Parallel  ~

80

128

1

(Kbps)

[0x000-0xFFF]

Bild 6-5: Skarmen Router - Status

dhep (dynamic host configuration protocol):
eft protokoll som gér att en enhet i ett lokalt

ndtverk, som kallas DHCP-server, kan tilldela
tilifélliga IP-adresser till andra
nétverksenheter, vanligtvis datorer.

statisk IP-adress: en fast adress som

tilldelas en dator eller enhet som dr

ansluten till ett natverk.

pppoe: en typ av bredbandsanslutning med
autentisering (anvdndarnamn och lésenord)
vid sidan av datatransport
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Valfria instéllningar

HostName (Vardnamn). Ange vardnamnet, om IP-telefonileverantoren har gett dig ett.
Domain (domin). Ange dominnamnet, om IP-telefonileverantdren har gett dig ett.

Primary DNS (primér DNS-server). Ange IP-adressen till den primédra DNS-servern.
Secondary DNS (sekundér DNS) (valfritt). Ange IP-adressen till den sekundéra DNS-servern.

DNS Server Order (ordningsfoljd for DNS-servrar). Vilj i vilken ordningsfdljd DNS-servrarna ska anvéndas:
Manual (manuell); Manual, DHGP (manuell, DHCP), eller DHCP, Manual (DHCGP, manuell).
Standardinstéliningen &r Manual (manuell).

DNS Query Mode (fragelédge for DNS). Valj hur DNS-servrarna ska fragas: Parallel (parallelit) eller Sequential
(i ordningsfdljd). Standardinstéliningen &r Parallel.

Primary NTP Server (primir NTP-server). Ange IP-adressen till den primdra NTP-servern, som systemet
anvander for att uppréatthalla ratt tid och datum.

Secondary NTP Server (sekundar NTP-server) (valfritt). Ange IP-adressen till den sekundédra NTP-servern.
MAC Clone Settings (instéllningar for MAC-Kklon)

Enable MAC Clone Service (aktivera MAC-klontjanst). Ange om du vill klona en MAC-adress pa systemet. Vilj
mellan yes (ja) eller no (nej). Standardinstéliningen ar no.

Cloned MAC Address (klonad MAC-adress). Ange den MAC-adress som du vill klona.

Fjarrhantering

Enable WAN Web Server (aktivera WAN-webbserver). Med den hér funktionen kan du aktivera eller avaktivera
atkomsten till det webbaserade verktyget fran WAN-sidan. Vélj yes (ja) eller no (nej) i listrutan.
Standardinstélliningen &r no.

WAN Web Server Port (webbserverport for WAN). Ange vilket portnummer som anvénds for &tkomst till
verktyget fran WAN-sidan. Standardvérdet ar 80.
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QOS Settings (Q0S-installningar)

QO0S QDisc. QoS prioriterar rostkommunikation ndr olika typer av trafik konkurrerar om bandbredden. Vilj vilken
metod du vill anvinda: NONE, CBQ eller TBF. Standardvérdet &r NONE.

Maximum Uplink Speed (maximal uppldnkhastighet). Ange Internet-anslutningens maximala upplénkhastighet.
Standardvardet dr 128 kbps.

VLAN (Virtual Local Area Network) Settings (instéllningar for VLAN)

Enable VLAN (aktivera VLAN). Med VLAN-instéliningarna (802.1Q) kan du anvénda systemet i en virtuell
LAN-milj6. Vélj yes (ja) eller no (nej) i listrutan. Standardinstéllningen &r no.

VLAN ID (VLAN-ID). Ange det ID-nummer som systemet anvander. Standardvérdet &r 1.

Nar du har gjort andringarna sparar du dem genom att klicka pa knappen Submit All Changes (verkstill alla
dndringar). Om du vill &ngra dndringarna klickar du pa Undo All Changes (angra alla indringar).
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Skarmen Router - LAN Setup (installningar for LAN)

Anvénd den hér skdrmen nar du vill konfigurera det lokala nétverket, dynamiska DHCP-instéllningar och statiska
DHCP-laneinstéallningar.

Networking Service (nitverkstjénst). Vilj den tjanst du vill anvénda, NAT eller Bridge. Standardvérdet ar NAT.
LAN Network Settings (instéllningar for LAN-nétverk)
LAN IP Address (IP-adress for LAN). Ange den lokala IP-adressen till systemet. Standardvérdet &r 192.168.0.1.

LAN Subnet Mask (ndtmask for LAN). Vélj den lokala ndtmasken: 255.255.255.0, 255.255.255.128,
255.255.255.192, 255.255.255.224, 255.255.255.240, 255.255.255.248 eller 255.255.255.252.
Standardnétmasken &r 255.255.255.0.

Enable DHCP Server (aktivera DHGP-server). Om du vill anvanda systemet som en router for att tilidela
IP-adresser véljer du yes (ja). | annat fall valjer du no (nej). Standardvérdet &r yes (ja).

DHCP Lease Time (DHCP-lanetid). Ange lanetiden som systemet anvander for att distribuera IP-adresser.
Standardvardet &r 24 Hours (24 timmar).

DHCP Client Starting IP Address (start-IP-adress for DHCP-klient). Nar systemet utfardar IP-adresser
anvénds det forsta vérdet i IP-adressintervallet for DHCP-klienter. Ange vérdet hr. Standardvérdet dr 192.168.0.2.

Number of Client IP Addresses (antal klient-IP-adresser). Ange hur manga IP-adresser som kan distribueras.
Standardvardet ar 50.

Static DHCP Lease Settings (instaliningar for statiska DHCP-1an).

Enable (Aktivera). Du kan tilldela samma IP-adress till en viss enhet automatiskt. Om du vill avaktivera
funktionen véljer du no (nej). 0m du vill anvédnda funktionen véljer du yes (ja). Standardinstéllningen &r no.

Host MAC Address (vard-MAC-adress). Ange MAG-adressen till enheten vars IP-adress du vill ange.

Host IP Address (védrd-IP-adress). Ange den IP-adress du vill tilldela enheten, 192.168.0.x (dér x &r ett separat
nummer for varje enhet du anger).

Nar du har gjort andringarna sparar du dem genom att klicka pa knappen Submit All Changes (verkstill alla
dndringar). Om du vill angra 4ndringarna klickar du pa Undo All Changes (angra alla dndringar).

Router

‘ voice

Status | Wan Setup Lan Setup | application

Networking Service:

NAT

LAN Network Settings

192,

168.0.1 LAN Subnet Mask:

] yes v DHCP Lease Time:

DHCP Client Starting IP Address: 192.168.0.2 Number of Client IP Addresses:

Static DHCP Lease Settings
Enable

PBX Status

Host Mac Address
000000000000
000000000000
000000000000
000000000000
000000000000
000000000000
000000000000
000000000000
000000000000
000000000000

Host IP Address
192.168.0. 0
192.168.0. 0
192.168.0. 0
192.168.0. 0
192.168.0. 0
192.168.0. 0
192.168.0. 0
192.168.0. 0
192.168.0. 0
192.168.0. 0

Undo All Changes SubmitAll Changes

advanced

E
I

Bild 6-6: Skdrmen Router - WAN Setup

(instéllningar for WAN)

255.255.255.0 v

User Login  basic | advanced

31



Skarmen Router - Application (program)
Pa den har skiarmen gor du instaliningar for vidarekoppling av port, DMZ och reserverade portintervall.

Port Forwarding Settings (instillningar for vidarekoppling av port)

Enable (Aktivera). Vilj yes (ja) eller no (nej) for varje portvidarekopplingspost, som definierar ett portintervall
som ska vidarekopplas till en server. Standardinstéllningen &r no.

Service Name (Tjanstenamn). Ange namnet pa tjansten eller programmet.

Starting Port (startport). Ange startportnumret for det vidarekopplade portintervallet.
Ending Port (slutport). Ange slutportnumret for det vidarekopplade portintervallet.
Protocol (Protokoll). Valj dnskat protokoll: TCP, UDP eller Both. Standardvardet &r TCP.

Server IP Address (Serverns IP-adress). Ange serverns IP-adress, 192.168.0.x (dér x &r ett separat nummer
for varje server du anger).

DMZ Settings (DMZ-instéllningar)

Enable DMZ (aktivera DMZ). Med hjélp av DMZ-vérdfunktionen kan alla portar vidarekopplas till en dator
samtidigt. Det gor att du kan lata en lokal dator bli synlig mot Internet fér anvandning av specialtjanster, till
exempel videokonferenser. Vilj yes (ja) eller no (nej) i listrutan. Standardinstallningen &r no.

DMZ Host IP Address (IP-adress for DMZ-vérd). Ange IP-adressen till DMZ-vérden, 192.168.0.x (dér x &r
numret pa den dator du vill ange). Anvénd instéliningarna under Static DHCP Lease Settings (instéllningar for
statiska DHCP-lan) pa skarmen LAN Setup (LAN-instéllningar), sa att DMZ-varden behaller sin IP-adress, annars
kan IP-adressen dndras.

System Reserved Ports Range (intervall fér systemreserverade portar)

Starting Port (startport). Det hér portintervallet definierar de slumpmassigt valda TCP/UDP-portar som anvands
av programmet som kors pa systemet. De kan inte anvéndas for portvidarekoppling eller DMZ. Ange
startportnumret for det reserverade portintervallet. Standardvérdet ar 50000.

Num of Ports Reserved (antal reserverade portar). Vilj hur ménga portar du vill reservera: 256, 512 eller
1024. Standardvéardet dr 256.

Nar du har gjort andringarna sparar du dem genom att klicka pa knappen Submit All Changes (verkstill alla
dndringar). Om du vill angra andringarna klickar du pa Undo All Changes (angra alla dndringar).

Router Voice

Status | Wan Setup | Lan Setup Application BBX Status

Port Forwarding Settings
Enable Servy

AERERaEREREaERaERaaRaRaaa
3|2(3|2|3|3|2|3|2[3|2|3|2|2|3|2|3|3|3]|23
I'|I<|I<ll'||<|I<|I'll'|I<|I'II'|I<|I'|I'|I<|I<|I'|I‘|I<ll'

eeeeeeee Name Starting Port Ending Port Protocol Server IP Address

cococoococoocooocooocooooooo
=
aQ
o

DMZ Settings
Enable DMZ: -
DMZ Host IP Address: 192.168.0.0

System Reserved Ports Range
Starting Port: 50000 (+10000) Num of Ports Reserved:

P Status

User Login

Undo All Changes Submit All Changes

basic | advanced

Bild 6-7: Skdrmen Router - LAN Setup
(instéllningar for LAN)

tep: ett nétverksprotokoll for verféring av data
som fordrar tillkdnnagivande fran mottagaren av
de data som sénds.

udp: ett nétverksprotokoll for dverféring av
data som inte fordrar tillkinnagivande frdn
mottagaren av de data som sénds.

TCP » 192.168.0. 0
TCP - 192.168.0. 0

TCP » 192.168.0. 0
TCP - 192.168.0. 0
TCP = 192.168.0. 0
TCP » 192.168.0. 0
192.168.0. 0
TCP ~ 192.168
TCP = 192.168.0. 0
TCP = 192,168
TCP - 192.168.0. 0

0.0

0.0

TCP = 192.168.0. 0
TCP = 192.168.0. 0
TCP - 192.168.0. 0
TCP = 192,168
TCP ~ 192,168
TCP - 192.168.0. 0

0.0

0.0

256 -
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- - s -
Fliken Voice (rost)
Info | System | SIP | Provisioning | Regional | FXS 1| FXS 2 | Line 1 | Line 2 | Line 3 | Line 4 |ERXStatus

User Login  basic | advanoed

Skérmen VOlce = |nf0 (rﬁst = infO) Err::ﬁtnf:rfnu;mamn SPA-9000 Serial Number; 88016GA00020

Software Version: 3.2.3(c) Hardware Version: 1.0.0(5439)
MAC Address: 000EOBECT6EC Client Certificate: Installed
Licenses None

Pa den har skarmen visas rostrelaterade installningar for systemet.
g y Bild 6-8: Skirmen Router - Application (program)

Skéarmen Voice - Info (Rost - info) - Product Information

Product Information (produktinformation) (produktinformation)

Product Name (produktnamn). Hér visas systemets modellnummer.

Serial Number (serienummer). Har visas systemets serienummer.

Software Version (programvaruversion). Har visas versionsnummer for systemets programvara.
Hardware Version (maskinvaruversion). Hair visas versionsnummer for systemets maskinvara.
MAC Address (MAC-adress). Har visas MAC-adressen till systemet.

Client Certificate (klientcertifikat). Har visas klientcertifikatets status, som visar att systemet har auktoriserats
av IP-telefonileverantdren.

Licenses (licenser). Hér visas hur manga ytterligare licenser du har skaffat for systemet.

System Status (systemstatus)

Current t Time 12/31/2002 00:26:17 Elapsed Time: 02:31:42

Current Time (Aktuell tid). Har visas aktuellt datum och klockslag pa systemet. Bild 6-9: Skdarmen Voice - Info (Rost - info) - System
Status (systemstatus)

Elapsed Time (forfluten tid). Har visas hur lang tid som har gatt sedan systemet senast startades om.

FXS 1/2 Status (status for FXS 1/2-portar)

FXS 1- och FXS 2-portarna &r systemets telefonportar. (Du kan ansluta analoga telefoner eller faxmaskiner till
bada portarna.) De har samma statusinformation tillganglig.

Hook State (status for lur av/pa). Hér visas om telefonen ér tillganglig. On (pa) betyder att telefonen ar klar att
anvandas medan Off (av) betyder att telefonen anvands.

Message Waiting (meddelande véntar). Har ser du nér det finns nya meddelanden i rostbreviadan.
Call Back Active (ateruppringning aktiv). Har visas om det finns en begéran om ateruppringning.

Last Called Number (senast uppringda nummer). Har visas det senaste numret du ringde.
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Last Caller Number (senaste uppringarnummer). Hér visas fran vilket nummer det senaste samtalet gjordes.

Det finns samma statusinformation tillganglig for samtal 1 och 2.

Call 1/2 State (status for samtal 1/2). Har visas samtalets status.

Call 1/2 Tone (ton for samtal 1/2). Har visas vilken typ av ton som anvandes for samtalet.

Call 1/2 Encoder (kodning for samtal 1/2). Har visas vilken codec som anvénds for kodning.

Call 1/2 Decoder (avkodning for samtal 1/2). Har visas vilken codec som anvénds for avkodning.
Call 1/2 FAX (samtal 1/2 fax). Har visas status for faxgenomstrémningsléage.

Call 1/2 Type (samtal 1/2 typ). Har visas samtalets riktning.

Call 1/2 Remote Hold (samtal 1/2 fjarrvénteldge). Har visas om fjdrrparten har forsatt samtalet i véntelége.

Call 1/2 Callback (samtal 1/2 ateruppringning). Har visas om samtalet utldstes av en ateruppringningsbegéran.

Call 1/2 Peer Name (samtal 1/2 peer-namn). Har visas namnet pa den interna telefonen.

Call 1/2 Peer Phone (samtal 1/2 peer-telefon). Har visas telefonnumret till den interna telefonen.

Call 1/2 Duration (samtal 1/2 varaktighet). Har visas samtalets varaktighet.

Call 1/2 Packets Sent (samtal 1/2 skickade paket). Hér visas hur ménga paket som har skickats.
Call 1/2 Packets Recv. (samtal 1/2 mottagna paket). Har visas hur manga paket som har tagits emot.
Call 1/2 Bytes Sent (samtal 1/2 skickade byte). Har visas hur manga byte som har skickats.

Call 1/2 Bytes Recv. (samtal 1/2 mottagna byte). Har visas hur manga byte som har tagits emot.

Call 1/2 Decode Latency (samtal 1/2 véntetid for avkodning). Har visas antal sekunder for véntetid for avkodning.

Call 1/2 Jitter (samtal 1/2 jitter). Hér visas antal millisekunder for mottagnings-jitter.

Call 1/2 Round Trip Delay (samtal 1/2 dverforingsfordrdjning). Hir visas antal millisekunder for fordrdjning.

Call 1/2 Packets Lost (samtal 1/2 forlorade paket). Har visas hur manga paket som har forlorats.

Call 1/2 Packet Error (samtal 1/2 paketfel). Har visas hur manga ogiltiga paket som har tagits emot.

FXS 1 Status

Hook State off Message Waiting
Call Back Active: No Last Called Number:
Last Caller Number:

Call 1 State: 1dle e:
Call 1 Tone: None Call 2 Tone:

Call 1 Encoder: Call 2 Encoder:
Call 1 Decoder: Call 2 Decoder
Call 1 FAX Call 2 FAX:

Call 1 Type: Call 2 Type:

Call 1 Remote Hold: Call 2 Remote Hold
Call 1 Callback: Call 2 Callback:
Call 1 Peer Name Call 2 Peer Name

Call 1 Peer Phone: Call 2 Peer Phone:
Call 1 Duration: Call 2 Duration:
Call 1 Packets Sent: Call 2 Packets Sent:
Call 1 Packets Recy: Call 2 Packets Recy.
Call 1 Bytes Sent: Call 2 Bytes Si
Call 1 Bytes Recv:
Call 1 Decode Latency:
Call 1 Jitter:

Call 1 Round Trip Delay
Call 1 Packets Lost:

Call 1 Packet Error:

FXS 2 Status
Hook State: on Message Waiting:
Call Back Active: No Last Called Number:
Last Caller Number:

Call 1 State: 1dle Call 2 State
Call 1 Tone: None Call 2 Tone:
Call 1 Encoder: Call 2 Encoder:
Call 1 Decoder:
Call 1 FAX

Call 1 Type

Call 1 Remote Hold:
Call 1 Callback:

Call 1 Bytes Sent: Call 2 Bytes Sent:

Call 1 Bytes Recy. Call 2 Bytes Recv:
Call 1 Decode Latency: Call 2 Decode Latency:
Call 1 Jitter: Call 2 Jitter:

Call 1 Round Trip Delay Call 2 Round Trip Delay:

Call 1 Packets Lost: Call 2 Packets Lost:
Call 1 Packet Error: Call 2 Packet Error:

919495551319

Proceeding
Ring Back
G711u

Outbound
No

919495551319

0
484

0
116160
110 ms
0ms
0ms

Idle
None

Bild 6-10: Skdrmen Voice - Info (Rost - info) FXS Status

(FXS-status)
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Line 1/2/3/4 Status (status for linje 1/2/3/4)

Linjerna 1, 2, 3 och 4 har samma statusinformation tillganglig.

Registration State (registreringsldge). Har visas status for linjens registrering med IP-telefonileverantoren.
Last Registration At (senaste registrering den). Har visas datum och tid da linjen senast registrerades.

Next Registration In (nésta registrering om). Har visas hur manga sekunder som &r kvar innan nésta
registrering.

Message Waiting (meddelande véntar). Har ser du nér det finns nya meddelanden i rostbreviadan.
Mapped SIP Port (avbildad SIP-port). Har visas portnumret for den avbildade SIP-porten.
Auto Attendant Prompt Status (meddelandestatus for autoévervakning)

Prompt 1-4 (meddelanden 1-4). De fyra forsta hdlsningarna eller meddelandena &r standardinstéliningar. Om
du &ndrar en standardinstéllning visas de nya varaktigheten pa de nya meddelandena i millisekunder.

Prompt 5-10 (meddelanden 5-10). For varje meddelande visas dess varaktighet i millisekunder.
Space Remaining (aterstaende utrymme). Har visas hur manga millisekunder som ar tillgéngliga.
Current AA (aktuell AA). Hér visas vilken auto-attendant (autodvervakning) som anvénds.

Nar du har gjort andringarna sparar du dem genom att klicka pa knappen Submit All Changes (verkstill alla
andringar). Om du vill &ngra dndringarna klickar du pa Undo All Changes (angra alla indringar).

Line 1 Status
Registration State
Next Registration In:
Mapped SIP Port:

Line 2 Status
Registration State:
Next Registration In:
Mapped SIP Port:

Line 3 Status
Registration State
Next Registration In:
Mapped SIP Port:

Line 4 Status
Registration State
Next Registration In:
Mapped SIP Port:

Bild 6-11: Skdrmen Voice - Info (Rdst - info) - Line

Auto Attendant Prompt Status
Prompt 1:

Prompt 3

Prompt 5

Prompt 7

Prompt 9:

Space Remaining:

PEX Status

User Login  basic | advanced

Registered
10s

Failed
225

Not Registered

Not Registered

Last Registration At:
Message Waiting:

Last Registration At:
Message Waiting

Last Registration At:
Message Waiting

Last Registration At:
Message Waiting:

Status (linjestatus)

Default
Default
5250 ms
15750 ms
15750 ms
47250 ms

Undo All Changes

Prompt 2:
Prompt 4
Prompt 6
Prompt 8
Prompt 10:
Current AA:

SubmitAll Changes

12/31/2002 00:26:09
No

0/0/0 00:00:00

No

Default
Default
5250 ms
5250 ms
0ms
Daytime

Bild 6-12: Skdarmen Voice - Info (rost - system) - Auto
Attendant Prompt Status (meddelandestatus for
autodvervakning)
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Skarmen Voice - System (rost - system)

Pa den har skiarmen kan du konfigurera systeminstéllningar.

A

System Configuration (systemkonfiguration)

VIKTIGT! | de flesta fall bor du inte dndra dessa instéllningar sévida inte IP-telefonileverantoren
ber dig gora det.

Restricted Access Domains (doméner med begransad atkomst). Ange de domannamn som har tillatelse att
anvénda systemet.

Enable Web Admin Access (aktivera webbadminatkomst). Med den hér instéllningen kan du aktivera eller
avaktivera lokal atkomst till det webbaserade verktyget. Vélj yes (ja) eller no (nej) i listrutan. Standardvardet &r
yes (ja).

Admin Passwd (administrationslésenord). Ange losenordet for administratéren. (Som standard &r inget
l6senord angivet.)

User Password (anvidndarlésenord). Ange losenordet for anvandaren. (Som standard &r inget I6senord
angivet.)

Miscellaneous Settings (dvriga instéllningar)

Syslog Server (syslog-server). Ange IP-adressen till syslog-servern, som loggar systeminformation och
kritiska hdndelser i systemet.

Debug Server (felsokningsserver). Ange IP-adressen till felsokningsservern, som loggar
felsékningsinformation i systemet.

Debug Level (felsokningsniva). Den har instéliningen bestammer pa vilken niva felsokningsinformation ska
genereras. Vlj 0, 1, 2 eller 3 fran listrutan. Ju hogre felsokningsniva, desto mer felsdkningsinformation
genereras. Standardvardet &r 0, som betyder att ingen felsékningsinformation alls genereras.

Nar du har gjort andringarna sparar du dem genom att klicka pa knappen Submit All Changes (verkstill alla
dndringar). Om du vill angra andringarna klickar du pa Undo All Changes (angra alla dndringar).

Router Voice

Info System  SIP  Provisioning | Regional | FXS 1 FXS 2 | Line 1 Line 2 | Line 3 | Line 4 EBXStatus

User Login  basic
I advanced

System Configuration
Restricted Access Domains:
yes x.

Enable Web Admin Access: Admin Passwd:

User Passwort d

Miscellaneous Settings.
Syslog Server:

Debug Level: 3%

Undo All Changes |

Debug Server. 192.168.2.150

Submit All Changes |

PEX Status

User login  basic | advanced

Bild 6-13: Skdarmen Voice - System (rost - system)
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Skarmen Voice - SIP (rost - SIP)

Info | System SIP | Provisioning  Regional FXS 1| FXS 2 Line 1 Line 2 | Line 3 | Line 4 E&XStaws

User login  basic | advanced

Pa den har skiarmen kan du konfigurera instéliningar for tjanster, music-on-hold (musik i véntelage), group
paging (gruppsokning), call hunting (rak sékning) och auto-attendant (autoévervakning).

SIP Parameters
ax

70
2
$VERSION

S
$VERSION

a . a . a . o . . . a ant x;;,e: application/dtmf-relay
VIKTIGT! | de flesta fall bor du inte andra dessa instéllningar savida inte IP-telefonileverantoren Haok Flazh MIVE Type spplication/hook-fach
- n Use Compact Header: no Escape Display Name: no »
A ber dig gora det. L
Bild 6-14: Skdrmen Voice - SIP (rost - SIP) SIP

Parameters (SIP-parametrar)
SIP Parameters (SIP-parametrar)

Max Forward (maximal vidarekoppling). Har visas vardet SIP Max Forward (maximal vidarekoppling av SIP),
som kan ligga mellan 1 och 255. Standardvérdet &r 70.

Max Redirection (maximal omdirigering). Har visas hur manga ganger en inbjudan kan omdirigeras for att en
oandlig slinga ska undvikas. Standardvardet ar 5.

Max Auth (max autentisering). Det hér dr det maximala antal ganger (fran 0 till 255) en begéran kan
kontrolleras. Standardvérdet ar 2.

SIP User Agent Name (namn pa SIP-anvindaragentnamn). Det hér &r det anvandaragenthuvud som anvénds
i utgéende begaranden. Standardvardet ar SVERSION.

SIP Server Name (SIP-servernamn). Det har ar det serverhuvud som anvinds som svar pa inkommande svar.
Standardvardet 4r SVERSION.

SIP Reg User Agent Name (anvindaragentnamn for SIP-registrering). Det har dr det anvindaragentnamn
som ska anvéndas i en REGISTER-begéran. Om detta inte anges kommer SIP User Agent Name att anvindas dven
for REGISTER-begéran.

SIP Accept Language (SIP-acceptsprak). Det hir ar det Accept-Language-huvud som systemet anvander. Det
finns inget standardvérde (det innebér att systemet inte inkluderar detta huvud).

DTMF Relay MIME Type (MIME-typ for DTMF-reld). Det hiar den MIME-typ som anvénds i ett SIP INFO-
meddelande som signalerar en DTMF-héndelse. Standardvérdet &r application/dtmf-relay.

Hook Flash MIME Type (MIME-typ for hook flash). Det har ar den MIME-typ som anvands i ett SIP INFO-
meddelande for att signalera en hook flash-héndelse. Standardvardet &r application/hook-flash.

Remove Last Reg (ta bort senaste registrering). Med den hér funktionen kan du ta bort den sista
registreringen innan du registrerar en ny, om vardet dr annorlunda. Valj yes (ja) eller no (nej) i listrutan.
Standardinstéllningen &r no.
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Use Compact Header (anvdand kompakt huvud). Med den hér funktionen kan du anvinda kompakta SIP-
huvuden i utgédende SIP-meddelanden. Vilj yes (ja) eller no (nej) i listrutan. Standardinstéllningen ar no.

Escape Display Name (ddlj visningsnamn). Med den har funktionen kan du hélla visningsnamnet hemligt. V&j
yes (ja) om du vill att strdngen ska inneslutas (konfigureras under Display Name) i ett par dubbla citattecken for
utgaende SIP-meddelanden. Alla forekomster av "eller \ i stringen kommer att féregas av \" och \\ inom
citattecknen. | annat fall véljer du no (nej). Standardinstéliningen &r no.

SIP Timer Values (sec) (Tidsvérden for SIP i sekunder)

SIP T1. Det héar ar RFC 3261 T1-vérdet (RTT-uppskattning), som kan variera mellan 0 och 64 sekunder.
Standardvérdet &r 5.

SIP T2. Det hér ar RFC 3261 T2-vardet (maximalt aterutsandningsintervall for icke-INVITE-begaran och
INVITE-svar), som kan variera mellan 0 och 64 sekunder. Standardvérdet &r 4.

SIP T4. Det har dr RFC 3261 T4-vérdet (den maximala tid ett meddelande finns kvar i natverket), som kan variera
mellan 0 och 64 sekunder. Standardvérdet &r 5.

SIP Timer B. Det hér ar INVITE-tidsgransvérdet, som kan variera mellan 0 och 64 sekunder. Standardvardet ar 32.

SIP Timer F. Det hér &r icke-INVITE-tidsgransvérdet, som kan variera mellan 0 och 64 sekunder. Standardvérdet
ér 32.

SIP Timer H. Det hér ar tidsgransvardet for INVITE-slutsvaret, som kan variera mellan 0 och 64 sekunder.
Standardvardet ar 32.

SIP Timer D. Det hér ar ACK hang-around-tid, som kan variera mellan 0 och 64 sekunder. Standardvérdet &r 32.

SIP Timer J. Det hér &r hang-around-tid for icke-INVITE-svar, som kan variera mellan 0 och 64 sekunder.
Standardvérdet ar 32.

INVITE Expires (INVITE gar ut om). Det hér ar INVITE-begérans Expires-huvudvérde. Om du anger 0 tas inte
Expires-huvudet med i begéran. Standardvérdet ar 240.

ReINVITE Expires (ReINVITE gar ut om). Det har ar ReINVITE-begarans Expires-huvudvérde. Om du anger 0 tas
inte Expires-huvudet med i begéran. Standardvérdet ar 30.

Reg Min Expires (minsta forfallotid for registrering). Det har ar den minsta tillatna forfallotiden for
registrering fran proxyn i Expires-huvudet eller som en Contact-huvudparameter. Om proxyn atergar till ett lagre
varde &n den hér instéllningen anvéinds ldgsta virdet. Standardvérdet &r 1.

SIP Timer Values (sec)

SIP T1 5 SIP T2, 4
SIP T4 5 SIP Timer B: 32
SIP Timer F: 32 SIP Timer H: 32
SIP Timer D 32 SIP Timer J: 32
INVITE Expires: 240 ReINVITE Expires: 30
Reg Min Expires: 1 Req Max Expires: 7200
Reg Retry Intvl 30 Reg Retry Long Intvl: 1200

Bild 6-15: Skdrmen Voice - SIP (rist - SIP)
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Reg Max Expires (lingsta forfallotid for registrering). Det har dr den ldngsta tillatna forfallotiden for
registrering fran proxyn i Min-Expires-huvudet. Om vérdet &r storre d4n den hér instéllningen anvands hogsta
virdet. Standardvardet &r 7200.

Reg Retry Intvl (intervall omforsok reg.). Systemet ska vénta den hér tiden innan det férsoker registrera igen,
om registreringen misslyckades forra gangen. Standardvardet ar 30.

Reg Retry Long Intvl (Iangt intervall omforsok reg.). Nér registreringen misslyckas med en SIP-svarskod som
inte matchar, véntar systemet den angivna tiden innan ett nytt férsok gors. Om det hér intervallet & 0 kommer
systemet att sluta forsoka. Det hér vérdet ska vara avsevért hogre én vérdet for Reg Retry Intvl. Standardvérdet
ér 1200.

Response Status Code Handling (hantering av svarsstatuskod)

SIT1-4 RSC. Ange SIP-svarsstatuskoden for lamplig SIT Tone (SIT-ton) (SIT stér for Special Information Tone,
sarskilt informationston). Om du till exempel sétter SIT1 RSC till 404 spelas ton SIT1 upp nér anvandaren ringer
ett samtal och felkoden 404 ges i retur.

Try Backup RSC (forsok med séikerhetskopierings-RSC). Det hér ar den SIP-svarskod som &terigen provar en
sakerhetskopieringsserver for den aktuella begéran.

Retry Reg RSC (forsok igen med registrerings-RSC). Systemet ska vinta den hér tiden innan det forsoker
registrera igen, om registreringen misslyckades forra gangen.

RTP Parameters (RTP-parametrar)

RTP Port Min (ligsta RTP-port). Det hér ar lagsta portnumret som kan anvéndas fér RTP-6verforing
och -mottagning. Standardvardet ar 16384.

RTP Port Max (hidgsta RTP-port). Det hir &r hogsta portnumret som kan anvéndas for RTP-dverforing
och -mottagning. Standardvardet &ar 16482.

RTP Packet Size (RTP-paketstorlek). Det har &r paketstorleken i sekunder, som kan variera mellan 0,01 och
0,16. Vardena maste anges i multipler om 0,01 sekunder. Standardvéardet ar 0,030.

Max RTP ICMP Err (maximalt antal RTP ICMP-fel). Det hér anger att RTP-datastrommen har misslyckas, pa
grund av ICMP-fel. Standardvérdet &r 0.

RTCP Tx Interval (RTCP-dverforingsintervall). Det hér ar intervallet for hur ofta RTCP-sédndarrapporter om en
aktiv anslutning ska skickas ut. Vardet kan variera mellan 0 och 255 sekunder. Standardvardet &r 0.

Response Status Code Handling
SIT1 RSC SIT2 RSC
SIT3 RSC: SIT4 RSC:

Try Backup RSC Retry Reg RSC:

Bild 6-16: Skdrmen Voice - SIP (rost - SIP) - Response
Status Code Handling (hantering av svarsstatuskod)

RTP Parameters
RTP Port Min: 16384 RTP Port Max: 16482

Max RTP ICMP Err: 0

No UDP Checksurn: no v

RTP Packet Size: 0.030
RTCP Tx Interval 0

Stats In BYE: [ro =1

Bild 6-17: Skdrmen Voice - SIP (rost - SIP) RTP
Parameters (RTP-parametrar)
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No UDP Checksum (ingen UDP-kontrollsumma). Vilj yes (ja) om du vill att UDP-huvudkontrollsumman for
SIP-meddelanden ska raknas ut automatiskt. | annat fall véljer du no (nej). Standardinstéllningen ar no.

Stats in BYE (status i BYE). Hir anger du om P-RTP-Stat-huvud eller -svar ska tas med i ett BYE-meddelande.
Huvudet innehéller RTP-statistik om det aktuella samtalet. Vlj yes (ja) eller no (nej) i listrutan.
Standardinstéliningen &r no.

SDP Payload Types (SDP-nyttolasttyper)

NSE Dynamic Payload (dynamisk nyttolast for NSE). Det hér dr den dynamiska nyttolasttypen for NSE.
Standardvardet ar 100.

AVT Dynamic Payload (dynamisk nyttolast for AVT). Det hér &r den dynamiska nyttolasttypen for AVT.
Standardvérdet &r 101.

INFOREQ Dynamic Payload (dynamisk nyttolast for INFOREQ). Det hér &r den dynamiska nyttolasttypen for
INFOREQ. Det finns inget standardvérde.

G726r16 Dynamic Payload (dynamisk nyttolast for G726r16). Det hér dr den dynamiska nyttolasten for
G726-16. Standardvérdet ar 98.

G726r24 Dynamic Payload (dynamisk nyttolast for G726r24). Det hér ar den dynamiska nyttolasttypen for
G726-24. Standardvéardet ar 97.

G726r40 Dynamic Payload (dynamisk nyttolast for G726r40). Det har ar den dynamiska nyttolasttypen for
G726-40. Standardvérdet ar 96.

G729b Dynamic Payload (dynamisk nyttolast for G729b). Det har &r den dynamiska nyttolasttypen for G729b.
Standardvardet ar 99.

NSE Codec Name (NSE-codec-namn). Det hér ar det NSE-codec-namn som anvénds i SDP. Standardvardet &r NSE.

AVT Codec Name (AVT-codec-namn). Det hér dr det AVT-codec-namn som anvénds i SDP. Standardvérdet ar
telephone-event (telefonhandelse).

G711u Codec Name (G711u-codec-namn). Det hér &r det G711u-codec-namn som anvénds i SDP.
Standardvardet & PCMU.

G711a Codec Name (G711a-codec-namn). Det har dr det G711a-codec-namn som anvands i SDP.
Standardvardet &r PCMA.

SDP Payload Types
NSE Dynamic Payload:
INFOREQ

PCMU
G726-16
G726-32
7 4 G729a
G729b Codec Name: G729ab G723 Codec Name: G723

Bild 6-18: Skirmen Voice - SIP (rist - SIP) - SDP
Payload Types (nyttolasttyper for SDP)




G726r16 Codec Name (G726r16-codec-namn). Det hér dr det G726-16-codec-namn som anvéands i SDP.
Standardvardet dr G726-16.

G726r24 Godec Name (G726r24-codec-namn). Det hér r det G726-24-codec-namn som anvéands i SDP.
Standardvardet dr G726-24.

G726r32 Codec Name (G726r32-codec-namn). Det hér &r det G726-32-codec-namn som anvénds i SDP.
Standardvardet dr G726-32.

G726r40 Codec Name (G726r40-codec-namn). Det hér ar det G726-40-codec-namn som anvénds i SDP.
Standardvardet dr G726-40.

G729a Godec Name (G729a-codec-namn). Det hér &r det G729a-codec-namn som anvéands i SDP.
Standardvardet dr G729a.

G729b Codec Name (G729b-codec-namn). Det hér &r det G729a-codec-namn som anvéands i SDP.
Standardvardet dr G729ab.

G723 Codec Name (G723-codec-namn). Det hér dr det G723-codec-namn som anvénds i SDP. Standardvérdet
ar G723.

NAT Support Parameters (supportparametrar for NAT)

Handle VIA received (hantera mottagna VIA). Om du véljer yes (ja) bearbetas den mottagna parameter i
VIA-huvudet (infogas av servern i ett svar pa nagon av dess begaranden). Om du véljer no (nej) ignoreras
parametern. Vélj yes (ja) eller no (nej) i listrutan. Standardinstéllningen &r no.

Handle VIA rport (hantera VIA-rport). Om du véljer yes (ja) bearbetas rport-parametern i VIA-huvudet (infogas
av servern i ett svar pa nagon av dess begaranden). Om du véljer no (nej) ignoreras parametern. Vilj yes (ja)
eller no (nej) i listrutan. Standardinstéllningen &r no.

Insert VIA received (infoga mottagna i VIA). Har kan du infoga den mottagna parametern i VIA-huvudet i SIP-
svar, om vardena for mottaget frén IP och VIA skickas av IP skiljer sig at. Vélj yes (ja) eller no (nej) i listrutan.
Standardinstéllningen &r no.

Insert VIA rport (infoga rport i VIA). Har kan du infoga rport-parametern i VIA-huvudet i SIP-svar, om véirdena
for den mottaget fran port och VIA skickat av port skiljer sig at. Valj yes (ja) eller no (nej) i listrutan.
Standardinstéliningen &r no.

Substitute VIA Addr (ersétt VIA-adress). Med den har funktionen kan du anvénda NAT-avbildade IP-portvéarden
i VIA-huvudet. Vélj yes (ja) eller no (nej) i listrutan. Standardinstéliningen &r no.

NAT Support Parameters
Handle VI. eived: Handle VIA rport:

Insert VIA rport;

Send Resp To Src Port:
STUN Test Enable:

EXT IP:

NAT Keep Alive Intvl: 15

Bild 6-19: Skdrmen Voice - SIP (rdst - SIP) NAT Support
Parameters (NAT-supportparametrar)
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Send Resp To Src Port (skicka svar till killport). Med den hér funktionen kan du skicka svar till den
begérande kallporten i stéllet for VIA skickat av port. Vélj yes (ja) eller no (nej) i listrutan. Standardinstéllningen
ér no.

STUN Enable (aktivera STUN). Med den hér funktionen kan du anvanda STUN for att upptacka NAT-avbildning.
Vilj yes (ja) eller no (nej) i listrutan. Standardinstéllningen &r no.

STUN Test Enable (aktivera STUN-test). Om funktionen STUN Enable &r aktiverad och det finns en giltig
STUN-server, kan systemet utfora en sokning efter NAT-typ nar du slar pa systemet. Systemet kontaktar den
konfigurerade STUN-servern och resultatet av identifieringen rapporteras i ett varningshuvud i alla efterféljande
REGISTER-begéranden. Om en symmetrisk NAT eller en symmetrisk brandvdgg upptécks avaktiveras
NAT-avbildning.

Med hjélp av funktionen STUN Test Enable kan du anvénda STUN-testet. Vélj yes (ja) eller no (nej) i listrutan.
Standardinstéllningen &r no.

STUN Server (STUN-server). Ange IP-adressen till den STUN-server som ska kontaktas for identifiering av
NAT-avbildning.

EXT IP (extern IP). Ange den externa IP-adress som du vill ska anvindas for den faktiska IP-adressen i alla
utgaende SIP-meddelanden. Om du anger 0.0.0.0 ersitts inte IP-adressen.

EXT RTP Port Min (extern avbildning av lagsta RTP-portsnummer). Det har &r det externa avbildningsnumret
for det lagsta RTP-portnumret. Om véardet inte &r noll ersétts RTP-portnumret i alla utgaende SIP-meddelanden
med motsvarande portvarde i det externa RTP-portintervallet.

NAT Keep Alive Intvl (Keep Alive-intervall for NAT). Det hér &r intervallet mellan Keep Alive-meddelanden for
NAT-avbildning. Standardvérdet &r 15.

PBX Parameters (PBX-parametrar)

Proxy Network Interface (PROXY-nitverksgréanssnitt). Den hér instéliningen talar om for systemet hur
klienterna (vanligtvis telefoner) dr anslutna. Vélj LAN eller WAN. Standardvérdet &r WAN.

Proxy Listen Port (lyssningsport for proxy). Det har ar den port som systemet anvénder nér det “lyssnar”
efter klientmeddelanden i det valda granssnittet. Standardvardet ar 6060.

Multicast Address (multicast-adress). Det har ar IP-adressen (och portnumret) som systemet anvander for att
skicka kontrollmeddelanden till alla klienter samtidigt. Det méste vara en multicast-adress och méste innehalla
ett portnummer. Standardvérdet dr 224.168.168.168:6061.

PBX Parameters
wr

AN = Proxy Listen Port: 6060
224.168.168.168:6061 Group Page Address 224.168.168.168:3456
3600 Force Media Proxy:
C—
(<:11,2,3,4>9xx.)
ttp://192.168.0.4/aria711u.dat
2(58/133152),(133152/518000)
efre: 0 Call Park MOH Server:

Call Park DLG Refresh Intvl: 0 Default Group Line: 12,34

Group 1 User 1D Group 1 Line:

Group 2 User 1D Group 2 Line:

Group 3 User ID: Group 3 Line:

Group 4 User ID Group 4 Line

Hunt Groups:

SIP DIDN Field: [To usero <] SIP DIDN Param Name didn

Bild 6-20: Skirmen Voice - PBX (rdst - PBX) SIP
Parameters (PBX-parametrar)
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Group Page Address (adress for gruppsdkning). Det hér ar IP-adressen (och portnumret) som systemet
anvander for att instruera klienter att skicka och ta emot RTP-paket for gruppsokning. Det maste vara en
multicast-adress och maste innehélla ett portnummer. Standardvérdet dr 244.168.168.168:34567.

Max Expires (maximalt utgangsvérde). Har anger du det maximalt tilldtna vardet for nér registreringen
forfaller (i sekunder) for klienter. Standardvérdet ar 3600.

Force Media Proxy (tvinga medieproxy). Den hér funktionen tvingar externa klienter att anvénda systemets
medieproxy nér de utbyter RTP-trafik med externa noder. Vélj yes (ja) eller no (nej) i listrutan.
Standardinstéllningen &r no.

Proxy Debug Option (alternativ for proxyfelsokning). SIP-meddelanden tas emot pa eller skickas fran
proxyns lyssningsport. Funktionen styr vilka SIP-meddelanden som ska loggas. Vélj none (ingen) om du inte vill
logga meddelanden. Vélj 1-line (1 rad) om du endast vill logga startraden pa alla meddelanden. Vilj 1-line excl.
OPT (1 rad forutom OPT) om du endast vill logga startraden for alla meddelanden forutom OPTIONS-
begdranden/-svar. Vilj 1-line excl. NTFY (1 rad forutom NTFY) om du endast vill logga startraden for alla
meddelanden férutom NOTIFY-begaranden/-svar. Vélj 1-line excl. REG (1 rad féorutom REG) om du endast vill
logga startraden for alla meddelanden forutom REG-begaranden/-svar. Vélj 1-line excl. OPTINTFYIREG (1 rad
forutom OPTINTFYIREG) om du endast vill logga startraden for alla meddelanden férutom OPTIONS-, NOTIFY-
och REGISTER-begéaranden/-svar. Vélj full om du vill logga alla SIP-meddelanden med fullstandig text. Valj full
excl. OPT (fullstdndig forutom OPT) om du vill logga alla SIP-meddelanden med fullstindig text forutom
OPTIONS-begéaranden/-svar. Vélj full excl. NTFY (fullstéindig féorutom NTFY) om du vill logga alla SIP-
meddelanden med fullstandig text forutom NOTIFY-begaranden/-svar. Vélj full excl. REG (fullsténdig forutom
REG) om du vill logga alla SIP-meddelanden med fullstindig text forutom REGISTER-begéaranden/-svar. Vélj full
excl. OPTINTFYIREG (fullstéindig forutom OPT/NTFY/REG) om du vill logga alla SIP-meddelanden med
fullsténdig text férutom fér OPTIONS-, NOTIFY- och REGISTER-begéranden/-svar. Standardvérdet ar full.

Call Routing Rule (fullstandig samtalsroutingregel). Den hér sérskilda uppringningsplanen bestdmmer vilken
linje som kan anvéndas for en extern, utgdende samtalsbegéaran fran en telefon som endast baseras pa det
offentliga malnumret. Skapa i regeln i féljande format:

(regellregellregell...Iregel)

De mest specifika reglerna ska placeras forst.

Varje regel ska vara i féljande format: <:Lx>mdnster
L star for linje (telefonlinje).

Variabeln x &r 1, 2, 3 eller 4, beroende pa vilken linje du vill ange.
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Ordmonstret anger eventuellt siffermdnster (mer information finns under instéllningen Dial Plan (uppringningsplan).

Standardvardet r (<L1,2,3,4>9xx.). Det betyder att en av fyra linjer kan anvandas som malnummer, med borjan
av 9. Med den hér uppringningsplanen slar exempelvis den som ringer 9 fore det externa telefonnumret.

Internal Music URL (URL till musik). Ange URL-adressen, kallas ocks& webbadress, till den webbplats dér du
kan hamta musikfilerna for funktionerna musik i vantelage och samtalsparkering. S& har skriver du adressen:
[titp://1server_IP_adress[:porfl/sokvdg. TFTP r det enda protokoll du kan anvinda for att hAmta musik.
Standardporten ar 69. O0m du sparar en ny URL-adress startar systemet om. Efter omstarten hamtas filen och
laggs i flashminnet.

Musiken kodas i G711u-formatet i 8 kHz. Filen fér inte innehalla ndgon extra huvudinformation. Liangden far inte
dverstiga 65 536 sekunder (524 288 byte). Mer information finns i “Bilaga D: Ny musik for funktionen Musik i
vantelage”.

Internal Music Script (internt musikskript). Skriptet talar om for systemet hur den hdmtade musikfilen ska
spelas upp. Folj detta format:

[sektion[,(sektion[,...]]]
Varje sektion ska vara i formatet: [n (start/slut]/ paus])] [pausZ]
Variabeln n dr det antal ganger du vill att en sektion ska upprepas innan du gar vidare till nasta sektion.

Start/slut ar start- och 1+slutsamplingen for sektionen. Observera att samplingar ar numrerade fran 0 till
totalldngd - 1. Du kan ange -1 eller ett mycket stort tal om slutet av filen ar slutsamplingen. Det forvalda
startvérdet &r 0 och det férvalda slutvardet &r slutet av filen.

Den variabla pausen &r antalet samplingar som ska pausas nar slutsamplingen har spelats upp. Standardvérdet ar 0.

Den variabla pausen 2 ar det ytterligare antal samplingar som ska pausas nér alla n repetitioner av sektionen har
spelats upp. Standardvérdet &r 0.

Du kan ange upp till 16 sektioner. Samplingar ska kodas i formatet G711u och i 8 kHz. Nér alla sektioner har
spelats upp spelas de om, med bdrjan i den forsta sektionen.

Den forvalda instéllningen Internal Music Script (internt musikskript) dr 2(0/230954),2(230954/444720),
(0/230954)40000. Den forsta sektionen ar 2(0/230954). Sampling 0 till och med 230954 spelas upp tva ganger.
Den andra sektionen ar 2(230954/444720). Sampling 230954 till och med 444720 spelas upp tva ganger. Den
tredje sektionen ar (0/230954). Sampling 0 till och med 230954 spelas upp en géng.
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Den sista sektionen dr 40000. Den avslutande pausen varar i 40 000 samplingar. Varje sampling varar i
1/8000 sekund, sa 40 000 sampling &r detsamma som 5 sekunder. Nar pausen &r slut spelas sektionerna om.

Internal MOH Refresh Intvl (uppdatera intern musiksession). Du kan ange att en intern musiksession ska
uppdateras med jamna mellanrum. Standardvérdet ar 0, som avaktiverar uppdateringsfunktionen.

Call Park MOH Server (musik i vinteldge-server for samtalsparkering). Ange namnet eller IP-adressen till
den server for musik i vanteldge som ska anvindas for hantering av ett parkerat samtal. Om du inte har en server
for musik i vanteldge for samtalsparkeringsfunktionen bor du spara standardinstaliningen, imusic. Da kommer
den som ringer att héra den interna musikfilen. Om den har instéllningen inte anges, hor den som ringer
ingenting.

Call Park DLG Refresh Intvl (uppdatera samtalsparkering). En samtalsparkeringssession kan uppdateras
automatiskt med jamna mellanrum. Standardvardet ar 0, som avaktiverar uppdateringsfunktionen.

Default Group Line (standardgrupplinje). Det hér ar de forvalda grupplinjerna, 1,2,3,4.

Group 1-4 User ID (anvindar-I1D for grupp 1-4). En grupp anger vissa telefoner som ska sokas som en grupp,
anvanda samma telefonlinjer och ta emot samma typ av samtal. Forséljningssamtal kan exempelvis ga till
forséljningsgruppen. Du kan ange upp till fyra grupper. For varje grupp anger du en kommaavgrénsat lista med
anvandar-ID, dér varje id motsvarar en separat klient. Om forséljningsgruppen till exempel &r grupp 1, anger du
forsaljningsanknytningarna 501,502,503 i féltet Group 1 User ID. En klient kan tillhdra mer &n en grupp. Om en
klient inte tillhor nagon grupp tillhdr den standardgruppen som har tilldelats den forvalda grupplinjen. For varje
id-monster kan du anvanda jokertecknen * och ? samt tecken som foregas av %xx (mer information finns i
“Bilaga C: Uppringningsplan och autoévervakningsskript fér erfarna anvindare”). Standardvérdet &r ett tomt félt,
vilket innebdr att alla klienter tillhér standardgruppen.

Group 1-4 Line (linje for grupp 1-4). For varje grupp anger du en kommaavgrénsad lista med telefonlinjer som
klienter kan anvénda (den hér listan anger i vilken ordning linjerna ska anvandas). For de klienter som anvander
dessa telefonlinjer rings externa samtal. Om en grupp vars instéllning till exempel ar 1,3, kommer linje 1 att
anvéandas. Om det inte fungerar kommer linje 3 att anvindas.

Hunt Groups (rak sokning). Den hér instéllningen anger en eller fler sokgrupper som en klient kan ringa direkt,
som en vanlig anknytning. Syntaxen &r densamma som syntaxen for kontaktlistan. Observera att en
gruppmediem dven kan vara anknytningen for en annan grupp (en rekursiv niva tillats alltsa).

SIP DIDN Field (Féltet SIP DIDN). Den hér instéliningen anger vilket falt som ska indikera DID-numret (DID,
Direct Inward Dialing) fér en inkommande INVITE till ett linjegranssnitt. Vélj TO UserID om du vill anvénda féltet
User-ID (anvandar-ID) i TO-huvdet eller vélj TO Param om du vill anvénda en parameter i TO-huvudet med det
namn som anges i SIP DIDN PARAM Name. Standardvérdet ar TO UserID.
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SIP DIDN Param Name (parameternamnet SIP DIDN). Den hér instéllningen visar DID-numret pa ett
inkommande INVITE-meddelande. Standardvéardet ar didn.

Auto Attendant Parameters (parametrar for autodvervakning)

AA Dial Plan (uppringningsplan for autodvervakning). Har anger du den forsta uppringningsregeln i
autodvervakningen. Standardvardet ar (10xIxxx.). Mer information finns i “Bilaga C: Uppringningsplan och
autodvervakningsskript for erfarna anvandare”.

AA Dial Plan 2 (uppringningsplan 2 fior autodvervakning). Har anger du den andra uppringningsregeln i
autodvervakningen. Standardvérdet ar (<:10>XIxxx.).

AA script 1-3. Har kan du ange de tre autodvervakningsskripten. Mer information finns i “Bilaga C:
Uppringningsplan och autoévervakningsskript for erfarna anvéndare”.

DayTime AA (autodvervakning dagtid). Om du vill aktivera autodvervakning dagtid véljer du yes (ja). | annat
fall valjer du no (nej). Standardvardet ar yes (ja).

DayTime (dagtid). Ange dagtidstimmarna for autoévervakning under dagtid, i 24-timmarsformat. Ange
start- och sluttider i det hér formatet:

start=tt:mm:ss;end=tt:mm:ss
(tt fér timmar, mm for minuter och ss for sekunder)

Exempelvis betyder start=9:0:0;end=17:0:0 att starttiden &r 9 pa morgonen och sluttiden &r 17.00. Ovrig tid
(17.00 till 9.00) rdknas som nattetid.

Om du inte anger start- och sluttider rdknas hela dygnet (24 timmar) som dagtid. Det innebér att
autodvervakningen for nattetid inte kommer att anvéndas, dven om den &r aktiverad.

DayTime AA Script (skript for autodvervakning dagtid). Valj vilket skript for autodvervakning pa dagtid du vill
anvanda; 1, 2 eller 3. Standardvérdet ar 1.

DayTime Answer Delay (svarsfordrdjning dagtid). Vélj hur manga sekunder du vill att autodvervakning pa
dagtid ska vanta innan den svarar. Standardvérdet dr 12 sekunder.

NightTime AA (autodvervakning nattetid). Om du vill aktivera autoévervakning for nattetid véljer du yes (ja).
I annat fall véljer du no (nej). Standardinstéliningen &r no.

NightTime AA Script (skript for autodvervakning nattetid). Valj vilket skript for autoévervakning pa nattetid
du vill anvanda; 1, 2 eller 3. Standardvardet ar 1.

Auto Attendant Parameters
AA Dial Plan 1:
AA Dial Plan 2

(<0:501>1]|<2:200>|<3:300>|5xx|8001)

audio sre="prompts" bargein="T"/><a
><audio src="prompté" bargein="F"/><a

Day Time:

DayTime Answer Delay:

Weekend/Holiday Answer Delay: 0

Bild 6-21: Skdarmen Voice - SIP (rost - SIP) - Auto
Attendant Parameters (autodvervakningsparametrar)
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NightTime Answer Delay (svarsfordrojning nattetid). Valj hur manga sekunder du vill att autodvervakning pa
nattetid ska vanta innan den svarar. Standardvéardet &r 0 sekunder.

Weekend/Holiday AA (autodvervakning veckoslut/helg). Om du vill aktivera denna autodvervakning véljer du
yes (ja). | annat fall véljer du no (nej). Standardinstallningen &r no.

Weekends/Holidays (helger/semester). Nar autovervakning for helger/semester ar aktiverad kan du anvanda
den hér instéllningen for att ange helger och semestrar. Du kan ange upp till fyra veckoslutsdagar. Anvénd det
hér formatet:

[wk=n1[,ni];][hd=mm/dd/aadalmm/dd/aada-mm/dd/aaaa[,mm/dd/adaddlmm/dd/adad-mm/dd/aaaa);]
(wk for veckoslut, som kan vara 1 for méndag till 7 for sondag)
(hd for helg, som inte maste innefattar aret)

Exempelvis betyder wk=6,7;hd=1/1,2/21/2006,5/30/2006,12/19/2006-12/30/2006 att Iérdagar och séndagar &r
veckoslut. Helger &r 1-2 januari 2006, 30 maj 2006 och 19-30 december 2006.

Weekend/Holiday AA Script (skript for autoévervakning veckoslut/helg). Vilj vilket autodvervakningsskript
du vill anvénda for veckoslut och helger; 1, 2 eller 3. Standardvardet ar 1.

Weekend/Holiday Answer Delay (svarsfordrojning veckoslut/helg). Valj hur manga sekunder du vill att
autodvervakning for veckoslut/helger ska vénta innan den svarar. Standardvérdet &r 0 sekunder.

PBX Phone Parameters (parametrar for PBX-telefon)

Next Auto User ID (nidsta anvéandar-1D automatiskt). Detta anvéndar-ID tilldelas till ndsta nya klient som begér
att fa registrera sig pa systemet.

Phone Ext Password (ldsenord for anknytning). Det hér ar ett REGISTRATION-I6senord som anvands pa Ext 1
(ankn. 1) for alla klienter. Om det inte finns nagot Iosenord kan alla klienter registrera sig, utan att forst
uppmanas fran systemet. Standardvardet ar tomt (inget I6senord).

Phone Upgrade Rule (uppgraderingsregel for telefon). Det hir &r uppgraderingsregeln for alla klienter.
Standardvardet ar tomt (ingen regel).

PBX Phone Parameters

Next Auto User ID: 504 Phane Ext Passwor d:

Phone Upgrade Rule:

Phone Dial Flan: (9,[3469]1150]9,<:1408 >[2-9]xxxxxx| 9, 11 >[2-9]xxxxxxxxx50]9,1[2-9]x

Undo All Changes Submit All Changes

PBX Status

User Login  basic | advanced

Bild 6-22: Skdrmen Voice - SIP (rost - SIP) PBX Phone
Parameters (PBX-telefonparametrar)
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Phone Dial Plan (uppringningsplan for telefon). Ange uppringningsplan for alla klienter. Standardvérdet ar
(9,[3469]11S019,<:1408>[2-9] XXXXXXI9,<:1>[2-9] xxxxxXxxxS019,1[2-9] xxxxxxxxxS019,011xx.19,xx.|
[1-8]xxx). Den har uppringningsplanen instruerar telefonen att géra féljande:

spela upp extern kopplingston om den forsta siffran &r 9

genast sla 9311, 9411, 9611 och 9911

sla siffrorna 9 + [2-9] + 6 efter en kort vantetid och infoga riktnumret 1 + 408
genast sla siffrorna 9 + [2-9] + 9 och infoga siffror 1 (inrikes langdistans)
genast sla siffrorna 91 + [2-9] + 9 (inrikes langdistans)

sla 9011 + 1 eller fler siffror efter tidsgréns eller knappen # (internationellt)
sla 9 + 1 eller fler siffror efter tidsgréns eller knappen # (fanga in alla)

genast sla [1-8] + 3 fler siffror (interna samtal)

Mer information finns i “Bilaga C: Uppringningsplan och autodvervakningsskript for erfarna anvandare”.

Nar du har gjort andringarna sparar du dem genom att klicka pa knappen Submit All Changes (verkstill alla
dndringar). Om du vill angra 4ndringarna klickar du pa Undo All Changes (angra alla dndringar).
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Skarmen Voice - Provisioning (rost - forsorjning)
Anvénd den hér skdrmen for att konfigurera instéllningar for tjansteforsoérjning.

VIKTIGT! | de flesta fall bor du inte dndra dessa instéllningar savida inte IP-telefonileverantdren
A ber dig gora det.

Configuration Profile (konfigurationsprofil)

Provision Enable (aktivera forsorjning). Konfigurationsprofilen maste begéras av systemet och kan inte
skickas fran en forsorjningsserver, aven om en tjansteleverantor kan skicka en profil genom att fjarrutlosa en
begdran via SIP NOTIFY. Om du vill aktivera forsérjningsfunktionen véljer du yes (ja). | annat fall véljer du no
(nej). Standardvardet ar yes (ja).

Resync On Reset (synka om vid begéran). Med den har funktionen kan du tvinga systemet att synka om med

forsorjningsservern nér den startas eller startas om. Vélj yes (ja) eller no (nej) i listrutan. Standardvérdet ar yes (ja).

Resync Random Delay (fordrdjning for slumpméssig omsynkn.). Systemet tvingar den hér funktionen att pa
ett enhetligt satt sprida ut omsynkningsbegéran fréan flera enheter under en viss tid. Ange tidsperioden i
sekunder. Standardvérdet ar 2.

Resync Periodic (omsynkningsperioder). Systemet tvingar den har funktionen att synka om vid regelbundna
perioder. Ange intervallet i sekunder. Standardvérdet &r 3600.

Resync Error Retry Delay (fordrojning efter misslyckat omsynkningsforsok). Om ett omsynkningsforsok
misslyckas, forséker systemet igen efter en viss tid. Ange tidsperioden i sekunder. Standardvardet ar 3600.

Forced Resync Delay (tvingad omsynkningsfordrdjning). Den hér funktionen talar om for systemet hur lang
tid det tar innan en tvingad omsynkronisering sker. Ange tidsperioden i sekunder. Standardvardet ar 14400.

Resync From SIP (omsynkning fran SIP). Den har funktionen tillater en tjénsteleverantor att utlésa en
profilomsynkning via ett SIP NOTIFY-meddelande. Om du vill aktivera funktionen viljer du yes (ja). | annat fall
véljer du no (nej). Standardvardet ar yes (ja).

Resync After Upgrade Attempt (omsynkning efter uppgraderingsférsok). Om du vill att systemet ska synkas
om efter ett uppgraderingsforsok, véljer du yes (ja). | annat fall véljer du no (nej). Standardvardet &r yes (ja).

Resync Trigger 1/2 (omsynkningsutldsare 1/2). Ange den forsta och andra utlésaren du vill anvanda.

Router

Voice

Info System SIP Provisioning Regional FXS 1 FXS2 Une 1 Lne 2 Line 3 Line 4 EEXSmu

Configuration Profile
Provision Enable:
Resync Random Delay:

Resync Ervor Retry Delay:

Resync From SIP:
Resync Trigger 1:
Resync Trigger 2:
Resync Fails On FNF:
Profile Rule:

Profile Rule &
Profile Rule C:
Profile Rule D:

Log Resync Request Msg:

Log Resync Success Msg!
Log Resync Failure Msg:
Report Rule:

Resync On Reset: yes =
Resyne Periodic: 3600

Forced Resync Delay: 14400
Resync After Upgrade Attempt:  [yes =

] 33

/5pa$PSN.cfp

$PN $MAC - Requesting resync $SCHEME//§SERVIP:4PORTSPATH
$PN $MAC esync $SCHEME:/$SERVIP SPORTEPATH
$PN $MAC -- Resync failed: $ERR

Bild 6-23: Skidrmen Voice - Provisioning
(rdst - forsorjning) - Configuration Profile

(konfigurationsprofil)
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Resync Fails On FNF (omsynkning misslyckas vid FNF). Om du vill att omsynkroniseringen ska misslyckas
om det uppstar FNF-fel (FNF, File Not Found), valjer du yes (ja). | annat fall véljer du no (nej). Standardvardet ar

yes (ja).

Profile Rule (profilregel). Det hér skriptet identifierar vilken forsorjningsserver som ska kontaktas nar en
profilomsynkronisering gors. Ange skriptet. Standardvardet &r /spaSPSN.cfg.

Profile Rule B, G, and D (profilregel B, C, D). Ange profilregler B, C och D.

Log Resync Request Msg (logga omsynkningsmeddelanden). Det hér skriptet definierar meddelandet som
skickas till den konfigurerade syslog-servern varje gang systemet forsoker synka om forsorjningsservern. Ange
skriptet. Standardvardet &r SPN SMAG -- Requesting resync SSCHEME://SSERVIP:SPORTSPATH.

Log Resync Success Msg (logga slutforda omsynkningsmeddelanden). Det hér skriptet definierar
meddelandet som skickas till den konfigurerade syslog-servern varje gang systemet slutfor en omsynkronisering
med forsorjningsservern. Ange skriptet. Standardvardet 4r SPN SMAC -- Successful resync SSCHEME://
SSERVIP:SPORTSPATH.

Log Resync Failure Msg (logga misslyckade omsynkningsmeddelanden). Det har skriptet definierar
meddelandet som skickas till den konfigurerade syslog-servern varje gang systemet misslyckas med att slutfora

en omsynkronisering med forsorjningsservern. Ange skriptet. Standardvérdet &r SPN SMAG -- Resync failed: SERR.

Report Rule (rapportregel). Ange rapportregeln.
Uppgradera fast programvara

Upgrade Enable (aktivera uppgradering). Programvaruprofilen maste begéras av systemet och kan inte
skickas fran en uppgraderingsserver, aven om tjansteleverantoren kan skicka en ny fast programvara genom att
fjarrstarta funktionen via konfigurationsfilen. Om du vill aktivera uppgraderingsfunktionen véljer du yes (ja).

| annat fall véljer du no (nej). Standardvérdet ar yes (ja).

Upgrade Error Retry Delay (fordrdjning efter misslyckad uppgradering). Om ett uppgraderingsforsok
misslyckas, forséker systemet igen efter en viss tid. Ange tidsperioden i sekunder. Standardvardet ar 3600.

Downgrade Rev Limit (versionsgréns for nedgradering). Ange versionsgréns for nedgradering av programvara.
Upgrade Rule (uppgraderingsregel). Ange uppgraderingsregel.

Log Upgrade Request Msg (logga uppgraderingsmeddelanden). Det har skriptet definierar meddelandet som
skickas till den konfigurerade syslog-servern varje gang systemet forsoker uppgradera fran
uppgraderingsservern. Ange skriptet. Standardvérdet &r $PN SMAG -- Requesting upgrade SSCHEME://
SSERVIP:SPORTSPATH.

Firmware Upgrade

Upgrade Enable: yes v Upgrade Error Retry Delay 3600
Downgrade Rev Limit:

Upgrade Rule

Log Upgrade Request Msg: $PN $MAC -- Requesting upgrade $SCHEME://$SERVIP:$PORTSPATH

Log Upgrade Success Msq: $PN $MAC - Su pgrade $SCHEME:/$SERVIP:$PORTSPATH -- $ER

Log Upgrade Failure Msg: $PN $MAC ed: $ERR

License Keys:

Bild 6-24: Skdrmen Voice - Provisioning (rost -
forsorjning) - Firmware Upgrade (uppgradering av fast
programvara)

fast programvara: den programmeringskod
som kors i en nétverksenhet.

uppgradera: att ersétta befintlig programvara
eller fast programvara med en nyare version.
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Log Upgrade Success Msg (logga meddelanden om slutforda uppgraderingar). Det hér skriptet definierar
meddelandet som skickas till den konfigurerade syslog-servern varje gang systemet uppgraderar fran
uppgraderingsservern. Ange skriptet. Standardvardet &r SPN SMAC -- successful upgrade SSCHEME://
SSERVIP:SPORTSPATH -- SERR.

Log Upgrade Failure Msg (logga meddelanden om misslyckade uppgraderingar). Det har skriptet definierar
meddelandet som skickas till den konfigurerade syslog-servern varje gang systemet misslyckas med att
uppgradera fran uppgraderingsservern. Ange skriptet. Standardvérdet &r SPN SMAC -- Upgrade failed SERR.

License Keys (licensnycklar). Det finns ytterligare licensnycklar som du kan hamta for att uppgradera
systemet. Du kan uppgradera fran stod for 4 telefoner till stod for 16 telefoner och/eller uppgradera fran tva linjer
per telefon till fyra linjer per telefon. Ange licensnycklarna i det hér féltet. Kontakta IP-telefonileverantéren om du
vill ha mer information om licenser.

General Purpose Parameters (allménna parametrar)

GPP A-P. Dessa kan anvandas av bade forsorjnings- och uppgraderingslogiken och kan innehalla vilket
strangvérde som helst. Sedan kan nagot av virdena inforlivas i andra skriptparametrar. Ange ett passande
strangvérde i varje falt.

Nar du har gjort andringarna sparar du dem genom att klicka pa knappen Submit All Changes (verkstill alla
dndringar). Om du vill &ngra dndringarna klickar du pa Undo All Changes (angra alla indringar).

General Purpose Parameters
GPP A
GPP B
GPP C:
GPP D:
GPP E
GPP F:
GPP G:
GPP H:
GPP I:
GPP ):
GPP K
GPP L:
GPP M:
GPP N:
GPP O:
GPP P:

Undo All Changes I SubmitAll Changes ]

X Sty
Userlogn  basic | advanced

Bild 6-25: Skidrmen Voice - Provisioning (rost -
forsorjning) - General Purpose Parameters (allmédnna
parametrar)
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Skarmen Voice - Regional (lokalt)
Anvénd den hér skdrmen nér du vill konfigurera samtalsinstéllningar.

VIKTIGT! | de flesta fall bor du inte dndra dessa instéllningar séavida inte IP-telefonileverantdren
A ber dig gora det.

Call Progress Tones (toner for samtalsforlopp)

Dial Tone (kopplingston). Nar kopplingstonen hors kan anvandaren sla ett telefonnummer. Standardvérdet ar
350@-19,440@-19;10(*/0/1+2).

Second Dial Tone (alternativ kopplingston) Det hér &r ett alternativ till Dial Tone (kopplingston) nér anvéndare
ringer ett trevdgssamtal. Standardvérdet ar 420@-19,520@-19;10(*/0/1+2).

Outside Dial Tone (extern kopplingston). Det hér ar ett alternativ till Dial Tone (kopplingston). Nar denna ton
hors kan anvéndaren sla ett externt nummer, till skillnad fran en intern anknytning. Tonen utléses av ett
kommatecken i uppringningsplanen. Standardvérdet ar 420@-19;10(*/0/1).

Prompt Tone (uppmaningston). Nar den hér tonen hors kan anvandaren sla ett telefonnummer for
vidarekoppling. Standardvéardet ar 520@-19,620@-19;10(*/0/1+2).

Busy Tone (upptagetton). Den har tonen hors nar en 486 RSC tas emot fran ett utgaende samtal.
Standardvardet ir 480@-19,620@-19;10(.5/.5/1+2).

Reorder Tone (ton for att dndra ordning). Den hér tonen hors nér ett utgaende samtal har misslyckats eller
personen i andra énden ligger pa under ett samtal. Standardvérdet 4r 480@-19,620@-19;10(.25/.25/1+2).

0ff Hook Warning Tone (varningston for luren av). Den har tonen hors nér uppringaren inte har lagt pa luren
ordentligt. Standardvérdet ar 480@10,620@0;10(.125/.125/1+2).

Ring Back Tone (tillbakaringningston). Den hdr tonens hors under ett utgdende samtal nér personen i den
andra anden ringer. Standardvardet r 440@-19,480@-19;*(2001-02-04+2).

Confirm Tone (bekréaftelseton). Den hér korta tonen meddelar anviandaren att det senast angivna vardet har
accepterats. Standardvéardet &r 600@-16; 1(.25/.25/1).

SIT1 Tone (SIT1-ton). Det hér &r ett alternativ till Reorder Tone (777) och hors nér ett fel uppstar nar uppringaren
ringer ett utgdende samtal. Den RSC som utléser tonen kan konfigureras pa SIP-skdrmen. Standardvardet &r
985@-16,1428@-16,1777@-16;20(.380/0/1,.380/0/2,.380/0/3,0/4/0).

Router Voice

Info | System | SIP | Provisioning| Regional | FXs 1 | FXS 2 | Line 1 | Line 2 | Line 3 | Line 4 PEXStaus

User Login  basi
1 advanced

Call Progress Tones

350@-19,440@-19;10(*/0/1+2)

420@-19,520@-19;10(*/0/1+2)

420@-16;10(*/0/1)

520@-19,620@-19;10(*/0/1+2)

480@-19,620@-19;10(.5/.5/1+2)
480@-19,620@-19;10(.25/.25/1+2)
480@-10,620@0;10(.125/.125/1+2)

440@-19,480@-19;*(2/4/1+2)

600@-16;1(.25/.25/1)
985@-16,1428@-16,1777@-16;20(.380/0/1,.380/0/2,.380/0/3,0/4/0)
914@-16,1371@-16,1777@-16;20(.274/0/1,.274/0/2,.380/0/3,0/4/0)
914@-16,13710-16,1777@-16;20(.380/0/1,.380/0/2,.380/0/3,0/4/0)
985@-16,1371@-16,1777@-16;20(.380/0/1,.274/0/2,.380/0/3,0/4/0)
350@-19,440@-19;2(.1/.1/1+2); 10(*/0/1+2)
350@-19,440@-19;2(.2/.2/1+2);10(*/0/1+2)
600@-19;*(.1/.1/1,.1/.1/1,.1/9.5/1)

350@-19;20(.1/.1/1,1/9.7/1)
397@-19,507@-19;15(0/2/0,.2/.1/1,.1/2.1/2)

350@-16;*(.1/.1/1)

Bild 6-26: Skdrmen Voice - Regional (lokalt) - Call
Progress Tones (toner for samtalsforlopp)
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SIT2 Tone (SIT2-ton). Det hér &r ett alternativ till Reorder Tone (777) och hors nér ett fel uppstar nar uppringaren
ringer ett utgdende samtal. Den RSC som utldser tonen kan konfigureras pa SIP-skdrmen. Standardvardet ar
914@-16,1371@-16,1777@-16;20(.274/0/1,.274/0/2,.380/0/3,0/4/0).

SIT3 Tone (SIT3-ton). Det hér &r ett alternativ till Reorder Tone (777) och hors nér ett fel uppstar nar uppringaren
ringer ett utgdende samtal. Den RSC som utldser tonen kan konfigureras pa SIP-skdrmen. Standardvardet ar
914@-16,1371@-16,1777@-16;20(.380/0/1,.380/0/2,.380/0/3,0/4/0).

SIT4 Tone (SIT4-ton). Det hér &r ett alternativ till Reorder Tone (777) och hors nér ett fel uppstar nar uppringaren
ringer ett utgaende samtal. Den RSC som utléser tonen kan konfigureras pa SIP-skdrmen. Standardvardet &r
985@-16,1371@-16,1777@-16;20(.380/0/1,.274/0/2,.380/0/3,0/4/0).

MWI Dial Tone (kopplingston for MWI). Den hér tonen hérs i stéllet for kopplingstonen nér det finns ett
oavlyssnat meddelande i uppringarens brevlada. Standardvardet dr 350@-19,440@-19;2(.1/.1/1+2);10(*/0/1+2).

Cfwd Dial Tone (kopplingston for vidarekoppling). Den hér tonen hors nér ett samtal vidarekopplas.
Standardvardet dr 350@-19,440@-19;2(.2/.2/1+2);10(*/0/1+2).

Holding Tone (ton for vinteldge). Tonen talar om fér den som ringer lokalt att personen i andra dnden har
forsatt samtalet i vénteldge. Standardvérdet &r 600@-19*(.1/.1/1,.1/.1/1,.1/9.5/1).

Conference Tone (konferenston). Den hor tonen spelas upp for alla parter under ett pagaende
trevagskonferenssamtal. Standardvérdet ar 350@-19;20(.1/.1/1,.1/9.7/1).

Secure GCall Indication Tone (ton for séikert ldge) Tonens hér nér ett samtal har véxlats dver till sékert lage.
Den hors endast en kort stund, mindre dn 30 sekunder, och i en lagre volym, mindre &n -19 dBm, vilket innebéar
att den inte stor samtalet. Standardvéardet &r 397@-19,507@-19;15(0/2/0,.2/.1/1,.1/2.1/2).

Feature Invocation Tone (aktiveringston for funktion). Den hér tonens hérs nar en funktion aktiveras.
Standardvardet dr 350@-16;*(.1/.1/1).

Distinctive Ring Pattern (sérskilda ringsignalsmonster)
Ring1 Cadence (ring1-kadens). Det har &r kadensskriptet for sarskild ringsignal 1. Standardvéardet ar 60(2/4).

Ring2 Cadence (ring2-kadens). Det har ar kadensskriptet for sarskild ringsignal 2. Standardvérdet ar
60(.3/.2,1/.2,.3/4).

Ring3 Cadence (ring3-kadens). Det har &r kadensskriptet fér sarskild ringsignal 3. Standardvardet ar
60(.8/.4,.8/4).

Distinctive Ring Patterns

Ringl Cadence: 60(2/4) Ring2 Cadence 60(.3/.2,1/.2,.3/4)
: 60(.8/.4,.8/4) Ringd 60(.4/.2,.3/.2,.8/4)

60(.2/.2,.2/.2,:2/.2,1/4 Ringé Cadence: 60(.2/.4,.2/.4,.2/4)

60(4/.2,4/.2,4/4) Ring8 Cadence 60(0.25/9.75)

Bild 6-27: Skdrmen Voice - Regional (rost - lokalt) -
Distinctive Ring Patterns (sérskilda ringsignalsmonster)
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Ring4 Cadence (ring4-kadens). Det har ar kadensskriptet for sérskild ringsignal 4. Standardvérdet ar
60(.4/.2,.3/.2,.8/4).

Ring5 Cadence (ring5-kadens). Det har ar kadensskriptet for sarskild ringsignal 5. Standardvérdet ar
60(.2/.2,.2/.2,.2/.2,1/4).

Ring6 Cadence (ring6-kadens). Det har &r kadensskriptet for sarskild ringsignal 6. Standardvardet ar
60(.2/.4,.2/.4,.2/4).

Ring7 Cadence (ring7-kadens). Det har &r kadensskriptet for sarskild ringsignal 7. Standardvérdet ar
60(.4/.2,.4/.2,.4/4).

Ring8 Cadence (ring8-kadens). Det har ar kadensskriptet for sarskild ringsignal 8. Standardvérdet ar
60(0.25/9.75).

Distinctive Call Waiting Tone Patterns (sarskilt tonmonster for samtal véntar) T ———

CWT1 Cadence 30(.3/9.7) CWT2 Cadence: 30(.1/.1, .1/9.7)
CWT3 Cadence: 30(.1/.1, 3/.1, 1/9.3) CWT4 Cadence: 30(.1/.1,.1/.1,1/9.5)

CWT1 Cadence (CWT1-kadens). Det hir kadensskriptet for sérskild CWT (ton fér samtal véntar) 1. o St Cwelcadance) o 230

Standardvardet ar 30(.3/9.7). Bild 6-28: Skirmen Voice - Regional (rost - lokalt) -

CWT2 Cadence (CWT2-kadens). Det hir ar kadensskriptet for sarskild CWT2. Standardvardet ar Distinctive Call Waiting Tone Patterns (distinkt
30(.1/.1,.1/9.7). tonmonster fér samtal véntar)

CWT3 Cadence (CWT3-kadens). Det hér ar kadensskriptet for sarskild CWT3. Standardvérdet ar
30(.1/.1,.3/.1,.1/9.3).

CWT4 Cadence (CWT4-kadens). Det har ar kadensskriptet for sarskild CWT4. Standardvéardet ar
30(.1/.1,.1/.1,.1/9,5).

CWT5 Cadence (CWT5-kadens). Det har ar kadensskriptet for sarskild CWT5. Standardvérdet ar
30(.3/.1,.1/.1,.3/9,1).

CWT6 Cadence (CWT6-kadens). Det hir ar kadensskriptet for sarskild CWT6. Standardvérdet ar
30(.1/.1,.3/.2,.3/9,1).

CWT7 Cadence (CWT7-kadens). Det har ar kadensskriptet for sarskild CWT7. Standardvérdet ar
30(.3/.1,.3/.1,.1/9,1).

CWT8 Cadence (CWT8-kadens). Det hir ar kadensskriptet for sarskild CWT8. Standardvérdet ar 2,3(.3/2).



Distinctive Ring/CWT Pattern Names (namn pa sarskilda ringsignals-/CWT-monster)

Ring1 Name (ring1-namn). | ett informationshuvud for INVITE Alert &r det detta namn som anger en sérskild
ringsignal/CWT 1 fér inkommande samtal. Standardvérdet &r Bellcore-r1.

Ring2 Name (ring2-namn). | ett informationshuvud for INVITE Alert &r det detta namn som anger en sérskild
ringsignal/CWT 2 for inkommande samtal. Standardvérdet &r Bellcore-r2.

Ring3 Name (ring3-namn). | ett informationshuvud for INVITE Alert &r det detta namn som anger en sérskild
ringsignal/CWT 3 for inkommande samtal. Standardvérdet &r Bellcore-r3.

Ring4 Name (ring4-namn). | ett informationshuvud for INVITE Alert dr det detta namn som anger en sérskild
ringsignal/CWT 4 fér inkommande samtal. Standardvérdet &r Bellcore-r4.

Ring5 Name (ring5-namn). | ett informationshuvud for INVITE Alert &r det detta namn som anger en sarskild
ringsignal/CWT 5 fér inkommande samtal. Standardvérdet &r Bellcore-r5.

Ring6 Name (ring6-namn) | ett informationshuvud fér INVITE Alert &r det detta namn som anger en sarskild
ringsignal/CWT 6 for inkommande samtal. Standardvérdet &r Bellcore-r6.

Ring7 Name (ring7-namn) | ett informationshuvud for INVITE Alert r det detta namn som anger en sérskild
ringsignal/CWT 7 fér inkommande samtal. Standardvérdet dr Bellcore-r7.

Ring8 Name (ring8-namn) | ett informationshuvud for INVITE Alert &r det detta namn som anger en sérskild
ringsignal/CWT 8 fér inkommande samtal. Standardvérdet &r Bellcore-r8.

Ring and Call Waiting Tone Spec (specifikation for inkommande samtalston och samtal vantar-ton)

Ring Waveform (ringsignalsvagform). Vilj vagform for ringsignalen; Sinusoid (sinusformad) eller
Trapezoidal (trapetsformad). Standardvérdet 4r Sinusoid.

Ring Frequency (ringsignalsfrekvens). Ange ringsignalsfrekvens, som kan variera mellan 10 och 100 Hz.
Standardvardet ar 25.

Ring Voltage (ringsignalsspanning). Ange ett varde for ringsignalsspénning, som variera mellan 60 och 90
volt. Standardvérdet ar 70.

CWT Frequency (CWT-frekvens). Ange frekvensskript for samtal vantar-ton. Alla sarskilda samtal vantar-toner

baseras pa den har tonen. Standardvardet ar 440@-10.

Distinctive Ring/CWT Pattern Names

Ringl Name: Bellcore-r1 Ring2 Name: Bellcore-r2
Ring3 Name: Bellcore-r3 Ring4 Name: Bellcore-rd
Ring5 Name: Bellcore-r5 Ringé Name: Bellcore-r6
Ring7 Name: Bellcore-r7 Ring8 Name: Bellcore-rg

Bild 6-29: Skirmen Voice - Regional (rost - lokalt) -
Distinctive Ring/CWT Pattern Names (namn pa sérskilda
ringsignals-/CWT-monster)

Ring and Call Waiting Tone Spec
Ring Waveform: Sinusoi d - Ring Frequency: 25
Ring Voltage: 70 CWT Frequency 440@-10

Bild 6-30: Skirmen Voice - Regional (rost - lokalt) - Ring
and Call Waiting Tone Spec (specifikation for
inkommande samtalston och samtal vintar-ton)
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Control Timer Values (sec) (vérden for kontrolltimer i sek.)

Hook Flash Timer Min (minsta hook flash-tid). Detta ar den minsta tid luren ska vara pa innan den lyfts for att
det ska riaknas som en hook flash-handelse. Om luren dr pa kortare an detta ignoreras det. Intervallet ligger
mellan 0,1 och 0,4 sekunder. Standardvardet ar .1.

Hook Flash Timer Max (hdgsta hook flash-tid). Detta dr den hdgsta tid luren ska vara pa innan den lyfts for att
det ska raknas som en hook flash-handelse. Om luren &r pa langre &n detta ignoreras det. Intervallet ligger
mellan 0,4 och 1,6 sekunder. Standardvardet ar .9.

Callee On Hook Delay (lur pa-fordrojning pa uppringarens sida). Luren méaste vara pa under den hér tiden
innan IP-telefonisystemet avslutar det aktuella inkommande samtalet. (Detta géller inte utgaende samtal.)
Intervallet ligger mellan 0 och 255 sekunder. Standardvérdet &r 0.

Reorder Delay (indra ordning - fordrdjning). Det har ar fordrojningen efter att personen i andra dnden lagger
pa och innan tonen for éndra ordning hors. Om du vill spela upp tonen direkt anger du 0. Om du aldrig vill spela
upp tonen anger du inf. Intervallet ligger mellan 0 och 255 sekunder. Standardvérdet &r 5.

Call Back Expires (ateruppringning forfaller). Den har tiden upphor ateruppringningsaktiveringen. Intervallet
ligger mellan 0 och 65 535 sekunder. Standardvérdet ar 1800.

Call Back Retry Intvl (intervall for ateruppringningsforsok). Det har ar intervallet for ett
ateruppringningsforsok. Intervallet ligger mellan 0 och 255 sekunder. Standardvérdet ar 30.

Call Back Delay (ateruppringningsfordrdjning). Det har &r fordrojningen fran det att systemet tar emot det
forsta SIP 18x-svaret till att systemet tillkdnnager att andra &nden ringer. Om det &r upptaget under den hér tiden
anser systemet att samtalet inte lyckades och fortsétter att forsoka. Standardvérdet ar 5.

VMWI Refresh Intvl (VMWI-uppdateringsintervall). Det hér &r intervallet mellan VMWI-uppdateringshéandelser
till CPE (kundens utrustning). Standardvérdet ar 0.

Interdigit Long Timer (ldng timeout mellan siffror). Det har ar den langa timeouten mellan det att ndgon slar
siffror ndr ett nummer rings. Intervallet ligger mellan 0 och 64 sekunder. Standardvérdet ar 10.

Interdigit Short Timer (kort timeout mellan siffror). Det hér ar den korta timeouten mellan det att nagon slar
siffror nér ett nummer rings. Intervallet ligger mellan 0 och 64 sekunder. Standardvérdet &r 3.

CPC Delay (CPC-fordrdjning). CPC star for Calling Party Control (kontroll av uppringande part). CPC Delay ar
den fordrojning efter det att uppringaren Iagger pa nar systemet borjar ta bort spanningen fran den anslutna

utrustningen hos den som blir uppringd. Intervallet ligger pa mellan 0 och 255 sekunder och uppldsningen &r
1 sekund. Standardvérdet ar 2.

Control Timer Values (sec)
Hook Flash Timer Min: i Hook Flash Timer Max: 9
Callee On Hook Delay: 0

Call Back es:

Call Back Delay 5
Interdigit Long Timer: 10

CPC Delay: 2

Bild 6-31: Skirmen Voice - Regional (rost - lokalt) -
Control Timer Values (véarden for kontrolltimer)
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CPC Duration (CPC-varaktighet). Det hir &r tiden som spanningen ar avstiangd efter att uppringande part lagt
pa. Efterat aterstalls spanningen och kopplingstonen ljuder om den anslutna utrustningen fortfarande har luren
av. CPC avaktiveras om det har vardet sétts till 0. Intervallet ligger pa mellan 0 och 1 000 sekunder och
upplosningen ar 0,001 sekund. Standardvardet &r 0.

Vertical Service Activation Codes (aktiveringskoder for vertikal tjanst)

Call Return Code (kod for ateruppkoppling). Med den hér koden kan du ringa den senaste uppringaren.
Standardvardet ar *69.

Call Redial Code (ateruppringningskod). Koden ringer upp det senaste numret som slogs. Standardvérdet ar *07.

Blind Transfer Code (kod for obevakad dvervakning). Koden paborjar en obevakad dverforing av det aktuella
samtalet till den anknytning som anges efter aktiveringskoden. Standardvérdet ar *98.

Call Back Act Code (aktiveringskod for ateruppringning). Koden startar en ateruppringning nér det senaste
utgaende samtalet inte dr upptaget. Standardvérdet ar *66.

Call Back Deact Code (avaktiveringskod for ateruppringning). Koden avbryter en &teruppringning.
Standardvérdet &r *86.

Call Back Busy Act Code (aktiveringskod for ateruppringning vid upptaget). Koden startar en
ateruppringning nér det senaste utgdende samtalet ar upptaget. Standardvardet ar *05.

Cfwd All Act Code (aktiveringskod for vidarekoppling av alla). Koden vidarekopplar alla samtal till den
anknytning som anges efter aktiveringskoden. Standardvérdet ar *72.

Cfwd All Deact Code (avaktiveringskod for vidarekoppling av alla). Koden avbryter vidarekoppling av alla
samtal. Standardvardet ar *73.

Cfwd Busy Act Code (aktiveringskod for vidarekoppling av upptagna samtal). Koden vidarekopplar
upptagna samtal till den anknytning som anges efter aktiveringskoden. Standardvérdet &r *90.

Cfwd Busy Deact Code (avaktiveringskod fir vidarekoppling av upptagna samtal). Koden avbryter
vidarekoppling av upptagna samtal. Standardvérdet ar *91.

Cfwd No Ans Act Code (aktiveringskod for vidarekoppling av samtal utan svar). Koden vidarekopplar
samtal utan svar till den anknytning som anges efter aktiveringskoden. Standardvérdet ar *92.

Cfwd No Ans Deact Code (avaktiveringskod fir vidarekoppling av samtal utan svar). Koden avbryter
vidarekoppling av samtal utan svar. Standardvardet ar *93.

Vertical Service Activation Codes
Call Return Code. g

CW Per Call Act Code:
Block CID Act Code:

Block CID Per Call Act Code

Block ANC Act Code
DND Act Code:

CID Act Code:
CWCID Act Code:
Dist Ring Act Code:
Speed Dial Act Code:

Secure No Call Act Code:

Secure One Call Deact Code:

Attn-Xfer Act Code:
FAX Line Toggle Code:
Referral Services Codes:

Feature Dial Services Codes

Bild 6-32: Skdrmen Voice - Regional (rist - lokalt) -

Call Redial Code:

CW Per Call Deact Code:
Block CID Deact Code:

Block CID Per Call Deact Code:  *

Block ANC Deact Code:
DND Deact Code:

CID Deact Code:

CWCID Deact Code:

Dist Ring Deact Code
Secure all Call Act Code:
Secure One Call Act Code:
Conference Act Code:
Modem Line Toggle Code:

Vertical Service Activation Codes (aktiveringskoder for

vertikal tjanst)
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Cfwd Last Act Code (aktiveringskod for vidarekoppling av senaste) Koden vidarekopplar de senaste

inkommande eller utgdende samtalen till den anknytning som anges efter aktiveringskoden. Standardvardet ar *63.

Cfwd Last Deact Code (avaktiveringskod for vidarekoppling av senaste). Koden avbryter vidarekoppling av
de senaste inkommande eller utgdende samtalen. Standardvardet ar *83.

Block Last Act Code (aktiveringskod for blockera senaste). Koden blockerar det senaste inkomna samtalet.
Standardvardet ar *60.

Block Last Deact Code (avaktiveringskod fir blockera senaste). Koden avbryter blockering av det senaste
inkomna samtalet. Standardvérdet &r *80.

Accept Last Act Code (aktiveringskod for acceptera senaste). Koden accepterar det senaste utgaende
samtalet. Samtalet kan kopplas fram nér funktionerna stor inte och vidarekoppling av alla samtal ar aktiverade.
Standardvardet &r *64.

Accept Last Deact Code (avaktiveringskod for acceptera senaste). Koden avbryter koden som accepterar
det senaste utgaende samtalet. Standardvardet ar *84.

CW Act Code (aktiveringskod for CW). Koden aktiverar samtalsvantan pa alla samtal. Standardvardet ar *56.

CW Deact Code (avaktiveringskod for CW). Koden avaktiverar samtalsvantan pa alla samtal. Standardvardet
ar *57.

CW Per Call Act Code (aktiveringskod for CW per samtal). Koden aktiverar samtalsvéntan for nasta samtal.
Standardvardet ar *71.

CW Per Call Deact Code (avaktiveringskod fir CW per samtal). Koden avaktiverar samtalsvéntan for nasta
samtal. Standardvardet ar *70.

Block CID Act Code (aktiveringskod for blockera CID). Koden blockerar samtals-ID pa alla utgaende samtal.
Standardvardet ar *67.

Block CID Deact Code (avaktiveringskod for blockera CID). Koden tar bort blockering av samtals-ID pa alla
utgaende samtal. Standardvardet ar *68.

Block CID Per Call Act Code (aktiveringskod for blockera CID per samtal). Koden blockerar samtals-ID pa
nasta utgdende samtal. Standardvardet ar *81.

Block CID Per Call Deact Code (avaktiveringskod for blockera CID per samtal). Koden tar bort blockering av
samtals-ID pa nasta inkommande samtal. Standardvérdet ar *82.
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Block ANC Act Code (aktiveringskod for blockering av anonyma samtal). Koden blockerar alla anonyma
samtal. Standardvéardet ar *77.

Block ANC Deact Code (avaktiveringskod for blockering av anonyma samtal). Koden tar bort blockering av
alla anonyma samtal. Standardvérdet ar *87.

DND Act Code (aktiveringskod for DND). Koden aktiverar funktionen stor inte (DND, do not disturb).
Standardvérdet &r *78.

DND Deact Code (avaktiveringskod for DND). Koden avaktiverar funktionen stor inte (DND). Standardvérdet &r *79.
CIC Act Code (aktiveringskod fir CIC). Koden aktiverar generering av samtals-ID. Standardvéardet ar *65.
CIC Deact Code (avaktiveringskod for CIC). Koden avaktiverar generering av samtals-ID. Standardvardet &r *85.

CWCID Act Code (aktiveringskod for CWCID). Koden aktiverar samtal vantar, genering av samtals-ID.
Standardvérdet &r *25.

CWCID Deact Code (avaktiveringskod for GWCID). Koden avaktiverar samtal véntar, genering av samtals-ID.
Standardvardet ar *45.

Dist Ring Act Code (aktiveringskod for sérskild ringsignal). Koden aktiverar funktionen for sérskild
ringsignal. Standardvérdet &r *26.

Dist Ring Deact Code (avaktiveringskod fir sarskild ringsignal). Koden avaktiverar funktionen fér sarskild
ringsignal. Standardvérdet &r *46.

Speed Dial Act Code (aktiveringskod for kortnummer). Koden tilldelar ett kortnummer. Standardvérdet ar *74.

Secure All Call Act Code (aktiveringskod for sédkra alla samtal). Koden gor alla utgdende samtal sékra.
Standardvardet ar *16.

Secure No Call Act Code (aktiveringskod for osdkra samtal). Koden gor alla utgdende samtal osakra.
Standardvardet ar *17.

Secure One Call Act Code (aktiveringskod nista samtal sdkert). Koden gor nista utgaende samtal sakert.
(Det &r 6verflodigt om alla utgdende samtal ar sdkra som standard.) Standardvérdet ar *18.

Secure One Call Deact Code (avaktiveringskod nasta samtal sékert). Koden gor nista utgdende samtal
osékert. (Det ar dverflodigt om alla utgaende samtal dr osdkra som standard.) Standardvardet ar *19.



Conference Act Code (aktiveringssamtal for konferens). Om koden ar angiven maste anvéndaren ange
samma kod fore samtal till tredje part for ett konferenssamtal. Ange koden for ett konferenssamtal.

Attn-Xfer Act Code (aktiveringskod for dverforingskod). Om koden &r angiven méaste anvéndaren ange
samma kod fore samtal till tredje part for éverforing av samtal. Ange koden for samtalséverforing.

Modem Line Toggle Code (vixlingskod fér modem/linje). Koden véxlar linjen till ett modem. Standardvardet &r *99.
FAX Line Toggle Code (véxlingskod for fax/linje). Koden véxlar linjen till en faxmaskin. Standardvérdet ar #99.

Referral Services Godes (koder for referenstjanster). Koderna talar om for systemet vad som ska utféras nar
anvandaren forsétter det aktuella samtalet i vinteldge och lyssnar pa den alternativa kopplingstonen. Du kan
ange en eller fler *-koder. Koden for obevakad overforing ar till exempel *98. Nar anvandaren slar *38 héander
inget férran anvéndaren anger ett telefonnummer. Nar numret har slagits utférs den obevakade dverforingen for
samtalet som &r forsatt i vanteldge.

Feature Dial Services Codes (funktionskoder). De hér koderna talar om for systemet vad som ska hdnda nar
anvandaren lyssnar pa den forsta eller den alternativa kopplingstonen. Du kan ange en eller flera *-koder. Koden
for vidarekoppling av alla samtal &r till exempel *72. Nar anvédndaren slar *72 hiander inget forrdn anvandaren
anger ett telefonnummer. Nar numret har slagits vidarekopplas alla samtal till det telefonnumret.

Vertical Service Announcement Codes (meddelandekoder for vertikal tjanst)

Service Annc Base Number (hasnummer for tjainstemeddelande). Ange basnumret for tjanstemeddelanden.

Service Annc Extension Codes (anknytningskoder for tjinstemeddelande). Ange anknytningskoderna for
tjanstemeddelanden.

Outbound Call Codec Selection Codes (urvalskoder for utgdende samtals-codec).

Prefer G711u Code (foredragen G711u-kod). Det hér &r den uppringningskod som gor denna codec till den
foredragna codecen for det associerade samtalet. Standardvardet ar *017110.

Force G711u Code (tvinga G711u-kod). Det hér &r den uppringningskod som gér denna codec till den enda
codecen som kan anvéndas for det associerade samtalet. Standardvardet ar *027110.

Prefer G711a Code (foredragen G711a-kod). Det hér &r den uppringningskod som gor denna codec till den
féredragna codecen for det associerade samtalet. Standardvérdet ar *017111.

Force G711a Code (tvinga G711a-kod). Det hér &r den uppringningskod som gér denna codec till den enda
codecen som kan anvéndas for det associerade samtalet. Standardvérdet ar *027111.

\Vertical Service Announcement Codes
Service Annc Base Number:

Service Annc Extension Codes:

Bild 6-33: Skidrmen Voice - Regional (rost - lokalt) -
Vertical Service Announcement Codes
(meddelandekoder for vertikal tjanst)

Outbound Call Codec Selection Codes
Prefer G711u Code: *017110 Force G711u Code:
*017111 Force G711a Code:
*01723 Force G723 Code:
*0172616 Force G726r16 Code:
*0172624
*0172632
*0172640
*01729

orce G726r24 Code
orce G726r32 Code
orce G726r40 Code:
orce G729a Code:

F
Fi
Fi
F

*027110
*027111
*02723
*0272616
*0272624
*0272632
*0272640
*02729

Bild 6-34: Skdrmen Voice - Regional (rdst - lokalt) -
Outbound Call Codec Selection Codes (urvalskoder for

utgdende samtals-codec)
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Prefer G723 Code (foredragen G723-kod). Det hér &r den uppringningskod som gor denna codec till den
féredragna codecen for det associerade samtalet. Standardvérdet ar *01723.

Force G723 Code (tvinga G723-kod). Det har &r den uppringningskod som gor denna codec till den enda
codecen som kan anvéndas for det associerade samtalet. Standardvardet ar *02723.

Prefer G726r16 Code (foredragen G726r16-kod). Det har &r den uppringningskod som gor denna codec till
den foredragna codecen for det associerade samtalet. Standardvérdet ar *0172616.

Force G726r16 Code (tvinga G726r16-kod). Det har ar den uppringningskod som gor denna codec till den
enda codecen som kan anvandas for det associerade samtalet. Standardvardet ar *0272616.

Prefer G726r24 Code (foredragen G726r24-kod). Det hér dr den uppringningskod som gor denna codec till
den foredragna codecen for det associerade samtalet. Standardvéardet &r *0172624.

Force G726r24 Code (tvinga G726r24-kod). Det har ar den uppringningskod som gor denna codec till den
enda codecen som kan anvandas for det associerade samtalet. Standardvardet ar *0272624.

Prefer G726r32 Code (foredragen G726r32-kod). Det har ar den uppringningskod som gor denna codec till
den foredragna codecen for det associerade samtalet. Standardvérdet ar *0172632.

Force G726r32 Code (tvinga G726r32-kod). Det hér dr den uppringningskod som gér denna codec till den
enda codecen som kan anvandas for det associerade samtalet. Standardvérdet ar *0272632.

Prefer G726r40 Code (foredragen G726r40-kod). Det har ar den uppringningskod som gér denna codec till
den foredragna codecen for det associerade samtalet. Standardvérdet ar *0172640.

Force G726r40 Code (tvinga G726r40-kod). Det hér ar den uppringningskod som gor denna codec till den
enda codecen som kan anvandas for det associerade samtalet. Standardvardet ar *0272640.

Prefer G729a Code (féredragen G729a-kod). Det hér ar den uppringningskod som gér denna codec till den
féredragna codecen for det associerade samtalet. Standardvérdet ar *01729.

Force G729a Code (tvinga G729a-kod). Det hér ar den uppringningskod som gor denna codec till den enda
codecen som kan anvéndas for det associerade samtalet. Standardvérdet ar *02729.
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Miscellaneous (6vrigt)

Set Locgl Date (mm/dd) (ange lokalt datum (mm/dd)). Ange lokalt datum (mm star fér ménad och dd for
dagar). Ar ar valfritt att ange och bestar av tva eller fyra siffror.

Set Local Time (hh/mm (ange lokaltid (tt/mm)). Ange lokaltid (hh star for timmar och mm for minuter).
Sekunder dr valfritt att ange.

Time Zone (Tidszon). For generering av samtals-ID valjer du antal timmar som ska laggas till GMT for att fa fram
lokal tid. Standardvérdet &r GMT-08:00.

FXS Port Impedance (impedans pa FXS-port). Har anger du den elektriska impedansen for FXS-porten. Vilj ett
av fdljande: 600, 900, 600+2.16uF, 900+2.16uF, 270+75011150nF, 220+85011120nF, 220+820I1115nF eller
370+62011310nF. Standardvardet &r 600.

Daylight Saving Time Rule (tidsregel for sommartid). Ange vilken regel du vill rakna fram sommartid med.
Regeln ska innefatta varden for start, slut och tiden som laggs till. Regeln bestar av tre filt. Varje filt avgransas
av ett semikolon (;), enligt nedan. Valfria viarden inom hakparenteser ([ ]) antas vara 0, om du inte anger nagot
annat. Midnatt motsvaras av 0:0:0 pa det givna datumet.

Anvind foljande format pa regeln: start = <starttid>; end=<sluttid>; save =<tillagd sommartid>

Vardena <starttid> och <sluttid> anger start- och slutdatum och start- och sluttid for sommartid. Varje varde ar i
formatet: <méanad> /<dag> / <veckodag>[/tt:[mm[:ss]]]

Vérdet <tillagd sommartid> &r det antal timmar, minuter och/eller sekunder som ska laggas till under sommartid.
Vérdet <tillagd sommartid> kan foregas av ett minustecken (-) om tid ska dras bort i stéllet for att Iaggas till.
Virdet <tillagd sommartid> ar i formatet: [/[+|-]tt:[mm[:ss]]]

Vardet <manad> motsvarar valfritt varde inom intervallet 1-12 (januari-december).
Vardet <dag> motsvarar [+I-] valfritt vdrde inom intervallet 1-31.

Om <dag> ar 1 betyder det <veckodag> pa eller fore slutet av manaden (dvs. den sista forekomsten av
<veckodag> i den manaden).

Vardet <veckodag> motsvarar vilket virde som helst inom intervallet 1-7 (mandag-sondag). Det kan ocksa vara 0.

Om vérdet <veckodag> &r 0 betyder det att datumet nr sommartid ska bérja eller sluta ar exakt det givna
datumet. | sa fall far inte vardet <dag> vara negativt.

Miscellaneous

Set Local Date (mm/dd) Set Local Time (HH/mm):

Time Zone: [GMT-08:00 =] FXS Port Impedance: 600
Daylight Saving Time Rule: start=4/1/7;end=10/-1/7;save=1

FXS Port Input Gain: -3 FXS Port Output Gain: -3

DTMF Playback Level -16 DTMF Playback Length 1

Playback ABCD: [yes =]
Caller ID FSK Standard: [bell 202 =]

Detect ABCD:
Caller ID Method:
Feature Invocation Method: Default =

Undo All Changes I SubmitAll Changes |

P Status

basic | advanced

Bild 6-35: Skdrmen Voice - Regional (lokalt) -
Miscellaneous (dvrigt)
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Om vardet <veckodag> inte ar 0 och vérdet <dag> &r positivt, betyder det att sommartid borjar eller slutar pa
vardet <veckodag> pa eller efter det angivna datumet.

Om vardet <veckodag> inte ar 0 och vérdet <dag> ar negativt, betyder det att sommartid borjar eller slutar pa
vardet <veckodag> pa eller fore det angivna datumet.

Forkortningen HH stér for timmar (0-23).

Forkortningen mm star for minuter (0-59).

Forkortningen ss star for sekunder (0-59).

Standardregeln for sommartid ar start=4/1/7;end=10/-1/7;save=1.

FXS Port Input Gain (ingangsforstarkning av FXS-port). Ange ingangsforstarkning i dB, upp till tre decimaler.
Intervallet ligger mellan 6,0 och -odndligheten. Standardvérdet &r -3.

FXS Port Output Gain (utgangsforstirkning for FXS-port). Ange utgangsforstarkning i dB, upp till tre
decimaler. Intervallet ligger mellan 6,0 och -oandligheten. Standardvéardet ar -3.

DTMF Playback Level (DTMF-uppspelningsniva). Ange den lokala DTMF-uppspelningsnivan i dBm, upp till en
decimal. Standardvérdet ar -16.

DTMF Playback Length (DTMF-uppspelningslingd). Ange varaktigheten for den lokala DTMF-uppspelningen i
millisekunder. Standardvardet &r .1.

Detect ABCD (identifiera ABCD). Om du vill aktivera lokal identifiering av DTMF ABCD valjer du yes (ja). | annat
fall valjer du no (nej). Standardvardet ar yes (ja).

Playback ABCD (spela upp ABCD). Om du vill aktivera lokal uppspelning av 00B DTMF ABCD véljer du yes (ja).
| annat fall véljer du no (nej). Standardvardet &r yes (ja).
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Caller ID Method (metod for uppringar-ID). Du kan valja mellan flera metoder nér du vill anvianda uppringar-
ID. Vilj Bellcore(N.Amer, China) for CID, CIDCW och VMWI. FSK skickas efter den forsta ringsignalen och det
finns ingen omvénd polaritet eller DTAS. Vélj DTMF(Finland,Sweden) for endast CID. DTMF skickas efter
omvand polaritet (utan nagra DTAS) och fore den forsta ringsignalen. Valj DTMF(Denmark) for endast CID. DTMF
skickas efter omvénd polaritet (utan nagra DTAS) och fore den forsta ringsignalen. Valj ETSI DTMF for endast
CID. DTMF skickas efter DTAS (utan omvand polaritet) och fére den forsta ringsignalen. Valj ETSI DTMF With PR
for endast CID. DTMF skickas efter omvénd polaritet och DTAS och fore den forsta ringsignalen. Vélj ETSI DTMF
After Ring for endast CID. DTMF skickas efter den forsta ringsignalen (utan omvand polaritet eller DTAS).

Valj ETSI FSK for CID, CIDCW och VMWI. FSK skickas efter DTAS (utan omvénd polaritet) och fore den forsta
ringsignalen. Den véntar pa ACK fran CPE efter DTAS for CIDCW. Vélj ETSI FSK With PR(UK) for CID, CIDCW och
VMWI. FSK skickas efter omvind polaritet och DTAS och fore den forsta ringsignalen. Den véntar pa ACK fran CPE
efter DTAS for CIDCW. Omvind polaritet tillimpas endast om utrustningen har luren pa. Standardvardet dr
Bellcore(N.Amer, China).

Caller ID FSK Standard (FSK-standard for uppringar-ID). Systemet stoder standarderna bell 202 och v.23 for
generering av uppringar-ID. Valj den FSK-standard du vill anvédnda; bell 202 eller v.23. Standardvérdet dr bell 202.

Feature Invocation Method (metod fir funktionsanrop). Valj vilken metod du vill anvénda; Default eller
Sweden default. Standardvérdet r Default.

Nar du har gjort andringarna sparar du dem genom att klicka pa knappen Submit All Changes (verkstill alla
dndringar). Om du vill angra 4ndringarna klickar du pa Undo All Changes (angra alla dndringar).
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Skarmen Voice - FXS 1/2 (rost - FXS 1/2)

Anvéand lamplig skdrm for att konfigurera instéllningar varje FXS-port, som kallas Phone-porten i systemet.

VIKTIGT! | de flesta fall bor du inte dndra dessa instéllningar sévida inte IP-telefonileverantoren
A ber dig gora det.

Line Enable (aktivera linje). Om du vill aktivera den hér linjen for service véljer du yes (ja). | annat fall véljer du
no (nej). Standardvérdet ar yes (ja).

Network Settings (Natverksinstéllningar)

SIP ToS/DiffServ Value (vérde fior SIP ToS/DiffServ). Ange TOS/DiffServ-filtvardet i UDP IP-paket som
innehaller ett SIP-meddelande. Standardvérdet ar 0x68.

SIP CoS Value (CoS-vérde for SIP). Ange CoS-vérde for SIP-meddelanden. Standardvéardet &r 3.

RTP ToS/DiffServ Value (virde for RTP ToS/DiffServ). Ange ToS/DiffServ-faltvérdet i UDP IP-paket som
innehaller RTP-data. Standardvérdet dr 0xh8.

RTP CoS Value (CoS-vérde for RTP). Ange CoS-vérdet for RTP-data. Standardvérdet &r 6.

Network Jitter Level (nétverkets jitter-niva). Har anger du hur storleken pa jitter-bufferten ska justeras i
systemet. Storleken pé jitter-bufferten justeras dynamiskt. Den minsta storleken pa jitter-buffert ar det stérre av
30 millisekunder eller (10 millisekunder + aktuell RTP-ramstorlek), for alla jitter-nivainstéliningar. Startvardet for
jitter-buffertstorlek ar dock stdrre for hogre jitter-nivaer. Instéliningen styr i vilken hastighet jitter-buffertstorleken
justeras i syfte att na minsta niva. Valj instéllningen low (lag), medium (normal), high (hog), very high
(mycket hog) eller extremely high (extremt hig). Standardvardet &r high.

Jitter Buffer Adjustment (justering av jitter-buffert). Instéliningen styr hur jitter-bufferten ska justeras. Vélj
instéllningen up and down (upp och ned), up only (endast upp), down only (endast ned) eller disable
(avaktivera). Standardvérdet &r up and down.

SIP Settings (SIP-instéllningar)
SIP Port (SIP-port). Ange numret pa porten for SIP-meddelandelyssning och éverforing. Standardvérdet ar 5080.

SIP Remote-Party-ID (SIP-ID for annan part). Om du vill anvanda huvudet fér Remote-Party-ID i stéllet for
From-huvudet véljer du yes (ja). | annat fall valjer du no (nej). Standardvérdet &r yes (ja).

Router Volce

Info System SIP Provisioning Regional FXS 1 FXS2 Line 1 Line2 Lne 3 Line 4 MiXamu

Une Enable: [ves =]

Network Settings

SIP ToS/DiffServ Value: 0x68

RTP ToS/DiffServ Value: 0xb8

Bild 6-36: Skirmen Voice - FXS 1 (rdst - FXS 1 - Network
Settings (nédtverksinstéllningar)

Network Jitter Level

SIP Settings

SIP Port 5080 SIP Remota-Party-ID: [yes =1
SIP Debug Option: [rone =]  RTPLogIntvl: 0
Restriet Source 1P: [ro =] Referor Bye Delay 4
Refer Target Bye Delay: 0 Referee Bye Delay: 0
Refer-To Target Contact [ro =] Sticky 183: |

Bild 6-37: Skirmen Voice - FXS 1 (rost - FXS 1) - SIP
Settings (SIP-instéliningar)
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SIP Debug Option (alternativ for SIP-felsokning). SIP-meddelanden tas emot pé eller skickas fran proxyns
lyssningsport. Funktionen styr vilka SIP-meddelanden som ska loggas. Vélj none (ingen) om du inte vill logga
meddelanden. Vélj 1-line (1 rad) om du endast vill logga startraden for alla meddelanden. Vilj 1-line excl.OPT
(1 rad forutom OPT) om du endast vill logga startraden for alla meddelanden forutom OPTIONS-begéranden/-
svar. Vélj 1-line excl. NTFY (1 rad féorutom NTFY) om du endast vill logga startraden for alla meddelanden
forutom NOTIFY-begaranden/-svar. Valj 1-line excl. REG (1 rad forutom REG) om du endast vill logga startraden
for alla meddelanden férutom REG-begaranden/-svar. Vilj 1-line excl. OPTINTFYIREG om du endast vill logga
startraden for alla meddelanden férutom OPTIONS-, NOTIFY- och REGISTER-begaranden/-svar. Valj full om du vill
logga alla SIP-meddelanden med fullstandig text. Valj full excl.OPT (fullsténdig forutom OPT) om du vill logga
alla SIP-meddelanden med fullsténdig text forutom OPTIONS-begéranden/-svar. Vélj full excl.NTFY (fullstéindig
forutom NTFY) om du vill logga alla SIP-meddelanden med fullstindig text forutom NOTIFY-begéranden/-svar.
Vélj full excl.REG (fullstéindig forutom REG) om du vill logga alla SIP-meddelanden med fullsténdig text
forutom REGISTER-begaranden/-svar. Vlj full excl.OPTINTFYIREG (fullstiandig forutom OPT/NTFY/REG) om du
vill logga alla SIP-meddelanden med fullstandig text forutom for OPTIONS-, NOTIFY- och REGISTER-begéranden/-
svar. Standardvardet &r none.

RTP Log Intvl (RTP-loggintervall). Systemet loggar RTP-statistisk med jamna mellanrum via syslog, beroende
pa felsokningsniva. Ange tidsperioden i sekunder. Standardvérdet &r 0.

Restrict Source IP (begrédnsa kéll-IP). Om linjerna 1 och 2 anvander samma vérde for SIP-port och funktionen
Restrict Source IP (begransa kéll-IP) ar aktiverad, behandlas proxy-IP-adressen for linjerna 1 och 2 som en giltig
IP-adress for bada linjerna. Om du vill aktivera funktionen Restrict Source IP véljer du yes (ja). | annat fall véljer
du no (nej). Standardinstéllningen &r no.

Referor Bye Delay (BYE-fordrdjning for dverford). Instéliningen anger nér systemet ska skicka BYE for att
avsluta gamla samtalsben efter slutford samtalséverféring. Flera fordréjningsinstéliningar (Referor, Refer Target,
Referee, och Refer-To Target) kan konfigureras pa den hér skarmen. For Referor Bye Delay anger du en tidsperiod
i sekunder. Standardvardet &r 4.

Refer Target Bye Delay (BYE-fordrdjning for overforingsmal). For Refer Bye Delay anger du en tidsperiod i
sekunder. Standardvérdet ar 0.

Referee Bye Delay (BYE-fordrdjning for dverforare). For Referee Bye Delay anger du en tidsperiod i sekunder.
Standardvardet ar 0.

Refer-To Target Contact (kontakta dverforingsmal). Om du vill kontakta dverforingsmal véljer du yes (ja).
I annat fall véljer du no (nej). Standardinstéliningen &r no.

Sticky 183 (ignorera 183). O0m den hér funktionen &r aktiverad ignorerar IP-telefonin ytterligare 180 SIP-svar
nar de forsta 183 SIP-svaren har tagits emot for ett utgaende INVITE. Om du vill aktivera funktionen véljer du yes
(ja). I annat fall valjer du no (nej). Standardinstéliningen &r no.
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Subscriber Information (prenumerationsinformation)

Display Name (visningsnamn). Ange visningsnamn for uppringar-ID.
User ID (anvéndar-ID). Ange anknytningsnummer for den hér linjen.
Uppringningsplan

Dial Plan (uppringningsplan). Ange skript for uppringningsplanen fér den hér linjen. Mer information finns i
“Bilaga C: Uppringningsplan och autodvervakningsskript for erfarna anvandare”.

Streaming Audio Server (strommande ljudkélla, SAS)

SAS Enable (aktivera SAS). Om du vill anvénda linjen som en strommande ljudkélla aktiverar du den har
funktionen genom att vélja yes (ja). | annat fall véljer du no (nej). Om funktionen ar aktiverad kan inte linjen
anvandas for utgaende samtal. | stéllet besvaras inkommande samtal automatiskt och ljud-RTP-paket strommas
till uppringaren. Standardinstéllningen &r no.

SAS DLG Refresh Intvl (uppdateringsintervall for SAS DLG). Om detta inte &r noll, &r det intervallet som
servern for strommande ljud skickar ut meddelanden om sessionsuppdateringar (SIP re-INVITE) for att avgora om
anslutningen till uppringaren fortfarande ar aktiv. Om uppringaren inte svarar pa uppdateringsmeddelandet
avslutas samtalet med ett SIP BYE-meddelande. Intervallet ligger mellan 0 och 255 sekunder (0 betyder att
sessionsuppdatering ar avaktiverad). Standardvéardet ar 30.

SAS Inbound RTP Sink (SAS inkommande RTP-behallare). Instéllningen asidosétter enheter som inte spelar
upp inkommande RTP om den strommande ljudserverlinjen dr deklarerad som en enhet som endast kan skicka
data och som talar om for klienten att inte stromma ljud. Ange ett fullstdndigt doménnamn eller en IP-adress till
en RTP-behéllare. Instéllningen anvénds av systemets serverlinje for strommande ljud i SDP for 200-svaret pa
inkommande INVITE-meddelande fran en klient.

Call Feature Settings (installningar for samtalsfunktioner)

Blind Attn-Xfer Enable (aktivera obevakad dverforingskod). Med dessa instéllningar kan du lata systemet
utféra en bevakad dverforingsatgard genom att det aktuella samtalsbenet avslutas och en obevakad 6verforing
av det andra samtalsbenet gors. Om funktionen avaktiveras utférs en bevakad dverforing dér det andra
samtalshenet hénvisas till det aktuella samtalshenet samtidigt som bada samtalsbenen underhalls. Om du vill
anvénda funktionen véljer du yes (ja). | annat fall valjer du no (nej). Standardinstéliningen &r no.

MOH Server (MOH-server). Ange anvandar-ID eller URL-adress till den strommande ljudservern for autosvar.
Om endast ett anvéindar-ID anges kontaktas den aktuella eller utgaende proxyn. Musik i vanteldge avaktiveras
om ingen MOH-server anges.

Subscriber Information
Oisplay Name: User ID. 3001

Bild 6-38: Skdarmen Voice - FXS 1 (rost - FXS 1) -
Subscriber Information (prenumerationsinformation)

Oial Plan
Dsal Plan (9,[3469]115019,< :1408 > [2-9xxxxxx|9,< :1>[2-9]xxxx xxxxxS019,1(2-9)x

Bild 6-39: Skdrmen Voice - FXS 1 (rdst - FXS 1) - Dial
Plan (uppringningsplan)

Streaming Audio Server (SAS)
SAS Enable. n = SAS DLG Refresh Intvl: 30
SAS Inbound RTP Sink

Bild 6-40: Skdrmen Voice - FXS 1 (rost - FXS 1) -
Streaming Audio Server (server for strommande ljud).

Call Feature Settings
8lind Attn-xfer Enable: no v MOH Server:
Xfer When Hangup Conf: ves x Conference Bridge URL:

eon 3 = Enable [P Dialing: no =

Emergency Number: Mailbox 10

Bild 6-41: Skdrmen Voice - FXS 1 (rdst - FXS 1) - Call
Feature Settings (instéliningar fér samtalsfunktioner)
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Xfer When Hangup Conf (éverforing vid lur pa for konferenssamtal). Med den hér instéliningen gors en
overforing nér ett konferenssamtal ar slut. Vélj yes (ja) eller no (nej) i listrutan. Standardvardet ar yes (ja).

Conference Bridge URL (URL-adress till konferenshrygga). Den hér funktionen stoder externa
konferensbryggor for n-vags konferenssamtal (n > 2), i stéllet for att mixa ljudet lokalt. Om du vill anvinda den
hér funktionen séitter du parametern till ett virde som motsvarar serverns namn, till exempel
konf@minserver.com:12345 eller conf (da anvands proxyvérdet som domén).

Conference Bridge Ports (konferensbryggportar). Vélj maximalt antal deltagare i konferenssamtalet.
Intervallet ligger mellan 3 och 10. Standardvérdet &r 3.

Enable IP Dialing (aktivera IP-uppringning). Om du vill anvidnda IP-uppringning véljer du yes (ja). | annat fall
véljer du no (nej). Standardinstéllningen ar no.

Emergency Number (nddsamtalsnummer). Det hér &r en kommaavgransad lista med nédnummermanster.
Om det utgaende samtalet matchar nagot av monstren, avaktiveras hanteringen av hook flash-handelser.
Hantering av hook flash-handelser aterstalls till standardlaget nér luren &r pa igen. Om du later féltet vara tomt
finns inget nddnummer i systemet.

Mailbox ID (ID for breviada). Ange id-numret for breviadan pa den hér linjen.

Audio Configuration (ljudkonfiguration) R e

Preferred Codec:
Use Pref Codec Only:
G729a Enable.

Preferred Codec (codec som firedras). Vilj en codec som du vill anvinda for alla samtal. (Den faktiska 733 et
codecen som anvénds i ett samtal &r fortfarande beroende pa resultatet av codecens forhandlingsprotokoll.) Vlj et
nagot av foljande: G711u, G711a, G726-16, G726-24, G726-32, G726-40, G729a eller G723. Standardvardet ar e,

OTMF Process INFO:
G71 1 u. OTMF Process AVT:

OTMF Tx Method.

Hook Flash Tx Method:

Silence Supp Enable (aktivera undertryckning av tysta ljudramar). Om du vill aktivera Silence Supp Enable

Bild 6-42: Skdrmen Voice - FXS 1 (rost - FXS 1) - Audio
Configuration (ljudkonfiguration)

sé att tysta ljudramar inte dverfors, véljer du yes (ja). | annat fall valjer du no (nej). Standardinstaliningen &r no.

Use Pref Codec Only (anvénd endast foredragen codec). Om du endast vill anvanda den foredragna codecen
for alla samtal véljer du yes (ja). (Samtalet misslyckas om den andra &nden inte stoder denna codec.) | annat fall
véljer du no (nej). Standardinstéllningen &r no.

Silence Threshold (gréansvirde for tystnad). Valj lamplig instélining for gransvérdet: high (hég), medium
(normal) eller low (lag). Standardvardet ar medium.

G729a Enable (aktivera G729a). Om du vill aktivera codec G729a i 8 kbit/s véljer du yes (ja). | annat fall véljer
du no (nej). Standardvérdet ar yes.

Silence Supp Enable:

Silen reshold:

Echo Canc Enable:

Echo Supp Enable:

FAX Passthru Codec:
FAX
FAX Pazsthru Method:
FA% 5 NSE:
FAY Dizable ECAN
FAX Enable T38

c Symmetric:

Echo Canc Adapt Enable:

FAX CED Detect Enable:
FAX CNG Detact Enable:

7

medium =

3

33333333333
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Echo Canc Enable (aktivera ekoborttagning). Om du vill aktivera ekoborttagning valjer du yes (ja). | annat fall
véljer du no (nej). Standardvérdet ar yes (ja).

G723 Enable (aktivera G723). O0m du vill aktivera codecen G723a i 6,3 kbit/s valjer du yes (ja). | annat fall véljer
du no (nej). Standardvérdet ar yes.

Echo Canc Adapt Enable (aktivera adaptiv ekoborttagning). Om du vill aktivera adaptiv ekoborttagning véljer
du yes (ja). | annat fall vdljer du no (nej). Standardvérdet &r yes.

G726-16 Enable (aktivera G726-16). O0m du vill aktivera codecen G726 i 16 kbit/s véljer du yes (ja). | annat fall
véljer du no (nej). Standardvérdet &r yes.

Echo Supp Enable (aktivera ekodampning). Om du vill aktivera ekoddmpning véljer du yes (ja). | annat fall
véljer du no (nej). Standardvérdet ar yes.

G726-24 Enable (aktivera G726-24). Om du vill aktivera codecen G726 i 24 kbit/s véljer du yes (ja). | annat fall
véljer du no (nej). Standardvérdet &r yes.

FAX CED Detect Enable (aktivera identifiering av FAX CED). Om du vill aktivera identifiering av CED-ton for
faxsamtal véljer du yes (ja). | annat fall véljer du no (nej). Standardvérdet ar yes (ja).

G726-32 Enable (aktivera G726-32). Om du vill aktivera codecen G726 i 32 kbit/s véljer du yes (ja). | annat fall
véljer du no (nej). Standardvérdet ar yes.

FAX CNG Detect Enable (aktivera identifiering av FAX CNG). Om du vill aktivera identifiering av CNG-ton for
faxsamtal véljer du yes (ja). | annat fall véljer du no (nej). Standardvérdet &r yes (ja).

G726-40 Enable (aktivera G726-40). Om du vill aktivera codecen G726 i 40 kbit/s véljer du yes (ja). | annat fall
véljer du no (nej). Standardvérdet &r yes.

FAX Passthru Codec (codec for faxvidarekoppling). Vilj codec for faxvidarekoppling, G711u eller G711a.
Standardvardet dr G711u.

DTMF Process INFO (processinfo for DTMF). Om du vill anvénda funktionen DTMF Process INFO véljer du yes
(ja). I annat fall véljer du no (nej). Standardvérdet &r yes (ja).

FAX Codec Symmetric (symmetrisk faxcodec). Om du vill tvinga systemet att anvanda en symmetrisk codec
under faxvidarekoppling valjer du yes (ja). | annat fall valjer du no (nej). Standardvérdet &r yes (ja).

DTMF Process AVT (process-AVT for DTMF). Om du vill anvdnda funktionen DTMF Process AVT véljer du yes
(Ja). I annat fall valjer du no (nej). Standardvardet &r yes (ja).
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FAX Passthru Method (metod for faxvidarekoppling). Vélj en metod for faxvidarekoppling: None, NSE eller
ReINVITE. Standardvérdet 4r NSE.

DTMF Tx Method (DTMF Tx-metod). Vilj vilken metod du vill anvanda for dverforing av DTMF-signaler till den
andra parten: InBand, AVT, INFO, Auto, InBand+INFO eller AVT+INFO. InBand skickar DTMF-signaler
ljudvégen. AVT skickar DTMF-signaler som AVT-hdndelser. INFO anvénder SIP INFO-metoden. Auto anvéander
InBand eller AVT baserat pa resultatet av codec-forhandling. Standardvérdet &r Auto.

FAX Process NSE (process-NSE for FAX). Om du vill anvédnda funktionen FAX Process NSE véljer du yes (ja).
| annat fall véljer du no (nej). Standardvardet &r yes (ja).

Hook Flash Tx Method (dverforingsmetod for hook flash). Vélj metod for signalering av hook flash-handelser:
None, AVT eller INFO. None signalerar inte hook flash-héndelser. AVT anvander RFC2833 AVT (event = 16). INFO
anvéander SIP INFO med en enda rad (signal=hf) i meddelandet. MIME-typen fér brodtexten i meddelanden
hamtas fran instéllningen Hook Flash MIME Type. Standardvardet &r None.

FAX Disable ECAN (avaktivera ECAN fior FAX). Om funktionen aktiveras avaktiveras automatiskt
ekoborttagning nar en faxton upptécks. Om du vill anvanda funktionen véljer du yes (ja). | annat fall véljer du no
(nej). Standardinstéllningen ar no.

Release Unused Codec (frisldpp oanvénd codec). Med den hér funktionen frislapps de codecar som inte har
anvants efter codec-forhandling vid den forsta samtalet, sa att andra codecar kan anvéndas for den andra linjen.
Om du vill anvanda funktionen véljer du yes (ja). | annat fall véljer du no (nej). Standardvérdet &r yes (ja).

FAX Enable T38 (aktivera T38 for FAX). Om du vill aktivera ITU-T T.38-standarden fér faxfunktioner véljer du
yes (ja). | annat fall véljer du no (nej). Standardvardet dr yes (ja).

FXS Port Polarity Configuration (konfiguration av FXS-portpolaritet)

Idle Polarity (vilande polaritet). Vilj polaritet innan ett samtal kopplas; Forward (framat) eller Reverse
(bakat). Standardvérdet r Forward.

Caller Conn Polarity (polaritet for uppringningsanslutning). Valj polaritet efter att ett utgdende samtal har
anslutits; Forward eller Reverse. Standardvardet dr Forward.

Callee Conn Polarity (polaritet for uppringaranslutning). Vilj polaritet efter att ett inkommande samtal har
anslutits; Forward eller Reverse. Standardvardet ar Forward.

Nar du har gjort andringarna sparar du dem genom att klicka pa knappen Submit All Changes (verkstill alla
andringar). Om du vill &ngra dndringarna klickar du pa Undo All Changes (angra alla dndringar).

FXS Port Polarity Configuration
Idle Polarity:

Calles Conn Polarity:

Undo All Changes I Submit All Changes ]

X Statue

User ogn bk

Port Polarity Configuration (konfiguration av FXS-
portpolaritet)

Bild 6-43: Skidrmen Voice - FXS 1 (rost - FXS 1) - FXS
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Skarmen Voice - Line 1/2/3/4 (rost - linje 1/2/3/4)

Anvénd lamplig skdrmen nar du vill konfigurera instéllningar for respektive extern IP-telefonlinje.

VIKTIGT! | de flesta fall bor du inte dndra dessa instéllningar sévida inte IP-telefonileverantoren
A ber dig gora det.

Line Enable (aktivera linje). Om du vill aktivera den hér linjen for service véljer du yes (ja). | annat fall véljer du
no (nej). Standardvérdet ar yes (ja).

Network Settings (Natverksinstéllningar)

SIP ToS/DiffServ Value (vérde fior SIP ToS/DiffServ). Ange TOS/DiffServ-filtvardet i UDP IP-paket som
innehaller SIP-meddelanden. Standardvérdet ar 0x68.

SIP CoS Value (CoS-vérde for SIP). Ange CoS-vérde for SIP-meddelanden. Standardvéardet &r 3.
SIP Settings (SIP-instéllningar)

SIP Port (SIP-port). Ange numret pa porten for SIP-meddelandelyssning och dverforing. Standardvérdet ar
5060.

SIP 100REL Enable (aktivera SIP 100REL). Om du vill aktivera support fér 100REL SIP-anknytning for tillforlitlig
overforing av tillfalliga svar (18x) och anvandning av PRACK-begdéran, véljer du yes (ja). | annat fall véljer du no
(nej). Standardinstéllningen &r no.

Auth Resync-Reboot (autentisera omsynkning och omstart). Om den hér funktionen &r aktiverad autentiserar
systemet avsandaren niar meddelandet NOTIFY resync reboot (RFC 2617) tas emot. Om du vill anvianda funktionen
véljer du yes (ja). | annat fall véljer du no (nej). Standardvéardet &r yes.

SIP Proxy-Require (SIP kriver proxy). SIP-proxyn kan hantera en viss anknytning eller funktion nér detta
huvud tas emot fran anvandaragenten. Om det hér faltet ar konfigurerat och proxyn inte stoder informationen,
visas meddelandet “unsupported” (stods ej). Ange giltigt huvud i faltet.

SIP Remote-Party-ID (SIP-ID for den andra parten). Om du vill anvinda huvudet fér Remote-Party-ID i stéllet
for From-huvudet véljer du yes (ja). | annat fall véljer du no (nej). Standardvardet &r yes (ja).

Router Voice

Info System SIP Provisioning Regional FXS 1 FXS 2 Line 1 Line 2 Line 3 Line 4 ERXaus

User login  basic | adv:

Line Enable: yes x

Network Settings
SIP ToS/DiffServ Value: 0x68 SIP CoS Value: 3 [0-71

Bild 6-44: Skdrmen Voice - Line 1 (rost - linje 1 -
Network Settings (ndtverksinstéllningar)

SIP Settings

SIP Port: SIP 100REL Enable: no -
Auth Resync-Reboot: SIP Proxy-Require:
SIP Debug Option: none v

Restrict S 1P:

: Referor Bye Delay: 4
Refer Target Bye Delay:

Referee Bye Delay: 0

Refer-To Target Contact:

anced

Bild 6-45: Skidrmen Voice - Line 1 (rdst - linje 1) - SIP

Settings (SIP-instéllningar)
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SIP Debug Option (alternativ for SIP-felsokning). SIP-meddelanden tas emot pé eller skickas fran proxyns
lyssningsport. Funktionen styr vilka SIP-meddelanden som ska loggas. Vélj none (ingen) om du inte vill logga
meddelanden. Vélj 1-line (1 rad) om du endast vill logga startraden for alla meddelanden. Vélj 1-line excl.OPT
(1 rad forutom OPT) om du endast vill logga startraden for alla meddelanden férutom OPTIONS-begaranden/-
svar. Vélj 1-line exc.NTFY (1 rad forutom NTFY) om du endast vill logga startraden for alla meddelanden
férutom NOTIFY-begaranden/-svar. Vélj 1-line excl.REG (1 rad forutom REG) om du endast vill logga startraden
for alla meddelanden forutom REG-begaranden/-svar. Vilj 1-line excl.OPTINTFYIREG (1 rad férutom
OPTINTFYIREG) om du endast vill logga startraden for alla meddelanden férutom OPTIONS-, NOTIFY- och
REGISTER-begaranden/-svar. Vélj full om du vill logga alla SIP-meddelanden med fullstandig text. Vélj full
excl.OPT (fullsténdig forutom OPT) om du vill logga alla SIP-meddelanden med fullsténdig text forutom
OPTIONS-begéaranden/-svar. Vélj full excl.NTFY (fullstédndig forutom NTFY) om du vill logga alla SIP-
meddelanden med fullstandig text forutom NOTIFY-begéranden/-svar. Vélj full excl.REG (fullstédndig forutom
REG) om du vill logga alla SIP-meddelanden med fullstindig text forutom REGISTER-begéaranden/-svar. Vélj full
excL.OPTINTFYIREG (fullstandig forutom OPT/NTFY/REG) om du vill logga alla SIP-meddelanden med
fullsténdig text férutom for OPTIONS-, NOTIFY- och REGISTER-begéranden/-svar. Standardvérdet &r none.

Restrict Source IP (begrdnsa kall-IP). Om linjerna 1 och 2 anvander samma vérde for SIP-port och funktionen
Restrict Source IP (begransa kéll-IP) &r aktiverad, behandlas proxy-IP-adressen for linjerna 1 och 2 som en giltig
IP-adress for bada linjerna. Om du vill aktivera funktionen Restrict Source IP véljer du yes (ja). | annat fall valjer
du no (nej). Standardinstéliningen &r no.

Referor Bye Delay (BYE-fordrdjning for dverford). Instéliningen anger nér systemet ska skicka BYE for att
avsluta gamla samtalsben efter slutford samtalsoverféring. Flera fordréjningsinstéliningar (Referor, Refer Target,
Referee, och Refer-To Target) kan konfigureras pa den hér skarmen. For Referor Bye Delay anger du en tidsperiod
i sekunder. Standardvardet ar 4.

Refer Target Bye Delay (BYE-fordrdjning for dverforingsmal). For Refer Bye Delay anger du en tidsperiod i
sekunder. Standardvérdet &r 0.

Referee Bye Delay (BYE-fordrdjning for dverforare). For Referee Bye Delay anger du en tidsperiod i sekunder.
Standardvardet ar 0.

Refer-To Target Contact (kontakta dverforingsmal). Om du vill kontakta dverforingsmal véljer du yes (ja).
I annat fall véljer du no (nej). Standardinstéliningen &r no.

Subscriber Information (prenumerationsinformation)
Display Name (visningsnamn). Ange visningsnamn for uppringar-ID.

User ID (anvédndar-ID). Ange anknytningsnummer for den hér linjen.

Subscriber Information

14088501231 User ID:
Passwore d: Use Auth ID:
Auth 1D: Call Capacity:
Contact List:

Cfwd No Ans Delay: 20

14088501231

= -~

Bild 6-46: Skdrmen Voice - Line 1 (rdst - linje 1) -
Subscriber Information (prenumerationsinformation)
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Password (Losenord): Ange lésenordet for den hér linjen.

Use Auth ID (anvind autentiserings-ID). Om du vill anvinda autentiserings-ID och lésenord for SIP-
autentisering véljer du yes (ja). Om du hellre vill anvénda anvéndar-ID och anvandarldsenord véljer no (nej).
Standardinstéliningen &r no.

Auth 1D (autentiserings-ID). Har anger du autentiserings-ID.

Call Capacity (samtalskapacitet). Ange maximalt antal samtalsnummer som tillats pa den hér linjen. (Nar det
galler samtalskapacitet gors ingen skillnad pa inkommande och utgaende samtal.)

Contact List (kontaktlista). Det har &r en lista med klienter som ska meddelas nér de far ett inkommande
samtal pa sin linje. Varje regel kallas ibland for sokgrupp. Standardmetoden som anvénds nér en grupp ska
ringas upp, ar att ringa upp alla medlemmar samtidigt, savida inte en sokregel har angetts. Den forvalda
kontaktlistan ar aa (autodvervakning).

Skapa i regeln i foljande format:

regel[lregel[lregell...]]]

De mest specifika reglerna ska placeras forst.

Varje regel ska vara i féljande format: [did:] exi], ext],exf]...]]][,name=gname][,hunt=hrule][,cfwd=targef]

Termen did anger ett inbdddad DID-nummer (DID, Direct Inward Dialing). Om inget nummer anges tillimpas
regeln pa alla DID-nummer.

Termen ext anger klientens anknytningsnummer. Du kan anvanda jokertecknen * och ? samt tecken som foregas
av %xx.

Termnamnet ar ett namn pa samtalsgrupp.

Om en regel &r angiven kontaktas klienterna pa listan i tur och ordning (detta kallas dven for sokning). | annat fall
rings de samtidigt. Skapa i regeln i foljande format:

hunt=<algo>;<intervall>;<max>
Termen <algo> anger i vilken ordning klienterna ska ringas. Den kan vara nagot av foljande:

* restart eller re= da startar uppringningsordningen i borjan av listan
* next eller ne= da startar uppringningsordningen fran nasta klient i listan till den sista klienten som ringer
e random eller ra= da &r uppringningsordningen slumpmassig for varje samtal
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Termen <intervall> avser den tid, i sekunder, det tar att ringa varje klient.

Termen <max> ar den totala tiden, i sekunder, det tar att soka innan samtalet avslas eller vidarekopplar till
rostbreviadan. Om <max> &r lagre an <intervall> tolkas det som antalet cykler som ska gas igenom i
sokgruppen innan den raka sokningen avslutas. 0Om <max> ar 0 kommer sokningen att fortsétta i oandlighet,
tills uppringaren lagger pa eller nagon besvarar samtalet.

Om det behovs vidarekopplas samtalet till ett anvéndar-ID, ett sa kallat mal, i regeln. Om malet ar en rosthreviada
borjar malet med vm. For malet vm3456 skulle till exempel samtalen vidarekopplas till rostbrevidda med
id-numret 3456.

Kontaktlistan kan till exempel vara 501,502,hunt=ne,4,1;cfwd=aa. Det innebér att 501 forst ringer i fyra sekunder.
Om 501 inte svarar eller & upptagen med ett annat samtal, kommer 502 att ringa i fyra sekunder. Den hér cykeln
upprepas en gang innan den raka sokningen avslutas. Dérefter gar samtalet vidare till autodvervakning.

Cfwd No Ans Delay (vidarekoppling efter tidsfordrdjning vid inget svar) Ange hur lang fordrojningen,
i sekunder, ska vara innan funktionen for vidarekoppling vid ingen svar ska utlosas. Standardvérdet ar 20.

Uppringningsplan

Dial Plan (uppringningsplan). Ange skript for uppringningsplanen for den hér linjen. Mer information finns i
“Bilaga C: Uppringningsplan och autodvervakningsskript for erfarna anvandare”. Standardvérdet ar (<9:>xx.).

NAT Settings (NAT-instéllningar)

NAT Mapping Enable (aktivera NAT-avhildning). Om du vill anvénda externt avbildade IP-adresser och
SIP/RTP-portar i SIP-meddelanden véljer du yes (ja). | annat fall véljer du no (nej). Standardinstéliningen &r no.

NAT Keep Alive Enable (behall NAT-anslutning). Om du vill skicka det konfigurerade NAT Keep Alive-
meddelandet med jamna mellanrum valjer du yes (ja). | annat fall véljer du no (nej). Standardinstallningen &r no.

NAT Keep Alive Msg (NAT Keep Alive-meddelande). Ange det Keep Alive-meddelande som ska skickas med
jamna mellanrum for att den aktuella NAT-avhildningen ska behallas. Om vardet ar SNOTIFY skickas ett NOTIFY-
meddelande. Om vérdet &r $REGISTER skickas ett REGISTER-meddelande utan kontakt. Standardvérdet &r SNOTIFY.

NAT Keep Alive Dest (destination for NAT Keep Alive). Ange till vilken destination NAT Keep Alive-meddelanden
ska skickas. Om vardet ar $PROXY skickas meddelandena till den aktuella eller utgdende proxyn. Standardvardet
ar SPROXY.

EXT SIP Port (extern SIP-port). Ange numret pa den externa porten som ska ersétta den faktiska SIP-porten for
alla utgaende SIP-meddelanden.

Oial Plan
Dsal Plan (9,[3469]115019,< :1408 > [2-9xxxxxx|9,< :1>[2-9]xxxx xxxxxS019,1(2-9)x

Bild 6-47: Skdrmen Voice - Line 1 (rost - linje 1) - Dial

Plan (uppringningsplan)

NAT Settings
NAT Mapping Enable: [re =1 NAT Keep Alive Enable: [ro =1
NAT Keep Alive Msg: $NOTIFY NAT Keep Alive Dest: $PROXY
EXT SIP Port:

Bild 6-48: Skdrmen Voice - Line 1 (rdst - linje 1) - NAT

Settings (NAT-instéllningar)
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Proxy and Registration (proxy och registrering)
Proxy. Ange SIP-proxyservern for alla utgdende begéranden.

Use Outbound Proxy (anvénd utgaende proxy). Om du vill anvinda den utgaende proxyn véljer du yes (ja).
I annat fall véljer du no (nej). Standardinstéliningen &r no.

Outbound Proxy (utgaende proxy). Ange den utgaende SIP-proxyservern, dit alla utgdende begéaranden
skickas for det forsta hoppet.

Use 0B Proxy In Dialog (anviind utgaende proxy i dialogrutor). Om du vill tvinga SIP-begéranden att skickas
till den utgaende proxyn i en dialogruta véljer du yes (ja). | annat fall valjer du no (nej). Standardvardet &r yes (ja).

Register (registrera). Om du kraver periodisk registrering med proxyservern véljer du yes (ja). | annat fall véljer
du no (nej). Standardvérdet ar yes.

Make Call Without Reg (ring utan registrering). Om du vill tillata att utgdende samtal gors utan registrering
véljer du yes (ja). | annat fall véljer du no (nej). Standardinstéllningen &r no.

Register Expires (registrering forfaller). Det hér ar forfallovéardet, i sekunder, for en REGISTER-begéran.
Registreringen fornyas med jamna mellanrum en kort tid innan den aktuella registreringen forfaller.
Standardvardet &r 3600.

Ans Call Without Reg (besvara samtal utan registrering). Om du tillater att inkommande samtal besvaras
utan registrering valjer du yes (ja). | annat fall véljer du no (nej). Standardinstéllningen &r no.

Use DNS SRV (anvédnd DNS SRV). Om du vill anvdnda DNS-serversokning efter proxy och utgaende proxy valjer
du yes (ja). | annat fall vdljer du no (nej). Standardinstéllningen &r no.

DNS SRV Auto Prefix (autoprefix for DNS SRV). Om du vill att proxyn eller den utgaende proxyn ska fa tilligget
_sip._udp nér den utfér en DNS-serversokning pa det namnet, véljer du yes (ja). | annat fall véljer du no (nej).
Standardinstéliningen &r no.

Proxy Fallback Intvl (proxynedvéaxlingsintervall). Den hér instiliningen anger fordrojningen, i sekunder, efter
det att ett nytt forsok fran proxyservrarna pa hogsta prioritet (eller utgaende proxyservrar) gors nar forsoket har
misslyckats och skickats 6ver till en server med lagre prioritet. Instéliningen fungerar endast om listan med den
primara proxyservern och proxyservern for sakerhetskopiering gors tillganglig pa systemet via DNS-
serverpostsokning pa samma servernamn. Standardvardet ar 3600.

Proxy and Registration

Proxy: Use Outbound Proxy: [ro =1
Outbound Proxy: Use OB Proxy In Dislog: [yes =1
Register: [es = Make Call Without Reg: [ro =1
Register Expires: 3600 Ans Call Without Reg: no <
Use DNS SRV: no DNS SRV Auto Prefix: no
Proxy Fallback Intvl 3600 Proxy Redundancy Method: Normal
Mailbox Subscribe URL: Mailbox Deposit URL:
Mailbox Manage URL: Mailbox Status:

Undo All Changes I Submit All Changes I

PBX Statve

Userlogin  basic | advanced

Bild 6-49: Skdrmen Voice - Line 1 (rdst - linje 1) - Proxy
and Registration (proxy och registrering)
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Proxy Redundancy Method (metod fir proxyredundans). En intern lista med proxyer som returneras i DNS
SRV-poster skapas. Du kan vélja mellan tva Iagen. Valj Iaget Normal om du vill att listan ska innehalla proxyer
som ordnas efter vikt och prioritet. Vilj liget Based on SRV Port (baseras pa SRV-port) om du vill anvinda
laget Normal forst och sedan inspektera portnumret som baseras pa den forsta proxyporten i listan.
Standardvardet &r Normal.

Mailbox Subscribe URL (URL-adress for prenumeration av brevlada). Ange den URL-adress som ska ta emot
SUBSCRIBE-meddelanden, sa att statusmeddelanden om rdstbreviadan for alla breviador tas emot pa den hér
linjen.

Mailbox Deposit URL (URL-adress for rostmeddelanden). Ange den URL-adress som systemet ska kontakta
nar klienter och externa uppringare vill 6verfora rostmeddelanden i nagon av brevladorna pa den har linjen.

Mailbox Manage URL (URL-adress for att hantera rostmeddelanden). Ange den URL-adress som IP-telefoni
ska kontakta for att soka efter rostmeddelanden i ndgon av breviddorna pa den hér linjen.

Mailbox Status (status for brevlada). Har visas status for alla breviador pa den hér linjen. Statusen uppdateras
automatiskt nar systemet tar emot statusmeddelanden om réstmeddelanden frén IP-telefonileverantoren.
Informationen visas i féljande format:

[brevidde-ID:antal nya meddelanden/antal gamla meddelandenl, brevidde-ID:antal nya meddelanden/antal gamla
meddelanden[, brevidde-ID:antal nya meddelanden/antal gamla meddelandenl,...]]]]

Nar du har gjort andringarna sparar du dem genom att klicka pa knappen Submit All Changes (verkstill alla
dndringar). Om du vill angra 4ndringarna klickar du pa Undo All Changes (angra alla dndringar).
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I denna bilaga finns I6sningar pa problem som kan uppst vid installation och drift av IP-telefonisystemet. Las
beskrivningen nedan nar du vill fa hjélp med att I6sa ett problem. Om du inte hittar svaret hér kan du i stéllet
besoka Linksys webbplats pa www.linksys.com.

Losningar pa vanliga problem

1. Inget anknytningsnummer tilldelas automatiskt till Linksys IP-telefon och telefonens lysdiod for
externa samtal ér gul i stéllet for grén.
Gor sa har:

A.
B.
C.

Oppna webblisaren pa administrationsdatorn.
Ange hitp://192.168.0.1/admin/router/status.
Om telefonen ar pd WAN-sidan skriver du ned systemets aktuella IP-adress. (Det ar IP-adressen pd Internet.)

Om telefonen &r pa LAN-sidan skriver du ned systemets lokala IP-adress. (Det ar den lokala IP-adressen.)
Oppna telefonens webbaserade verktyg.

Kontrollera att den konfigurerade proxyservern pa telefonen matchar systemets IP-adress.

(Mer information finns i dokumentationen till telefonen.)

2. Du kan ringa interna samtal fran IP-telefonen till andra IP-telefoner och analoga telefoner. Du kan
déremot inte ringa externa samftal.
Kontrollera att IP-telefonens linje &r registrerad. Gor sé hér:

A.
B.
C.

D.

Oppna webblisaren pa administrationsdatorn.

Ange http://192.168.0.1/admin/voice/advanced.

Pa skarmen Voice - Info (rdst - info) ser du efter om status for linje 1 visar att registreringslaget ar
“Registered” (registrerad).

Om den inte &r registrerad kontrollerar du att anvandar-ID, proxy och lésenord som IT-telefonioperatdren
har tillhandahallit &r giltiga (instéllningarna konfigureras pa skdrmen Line 1).

3. Nir jag ringde fran en extern linje hérdes ingen ringsignal nir jag hade slagit numret.
Forsok igen och se till att ange rétt anknytningsnummer. Om du fortfarande inte hor nagon ringsignal gor du
sa har:

A
B.
C.

Oppna webblisaren pa administrationsdatorn.

Ange hitp://192.168.0.1/admin/voice/status.

Pa skarmen PBX Status (PBX-status) kontrollerar du att IP-telefonen for det anknytningsnumret &r
registrerad.
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4. Nir jag ringde fran en extern linje hirdes meddelandet ”"Anknytningen ér inte giltig, var god forsik

igen”. Jag kan déiremot ringa utgaende samtal fran IP-telefonen med det anknytningsnumret.
Gor sa har:

A. Oppna webblésaren p& administrationsdatorn.

B. Ange hitp://192.168.0.1/admin/voice/advanced.

C. Klicka pa fliken SIP.

D. Paskarmen Voice - SIP (rést - SIP) Figger du till anknytningsnumret i autodvervakarens uppringningsplan.

. Nir en extern linje ringer systemet, ringer det en ging och sedan gar samtalet éver till

autodvervakning.

Om ingen svarar efter fyra sekunder gér samtalet vidare till autodvervakning som standard. S& har dndrar du

instéllningen:

A. Oppna webbldsaren pa administrationsdatorn.

B. Ange hitp://192.168.0.1/admin/voice/advanced.

C. Klicka pa fliken SIP.

D. Pa skarmen Voice - SIP (rést - SIP) andrar du en instélining for Answer Delay (svarsfordrdjning) (DayTime
(dagtid), NightTime (nattetid) eller Weekends/Holidays (veckoslut/helg)).

. Hur édndrar jag hélsningar for autoévervakning?
Anvand den interaktiva rostsvarsmenyn for att spela in och dndra hélsningar. Mer information finns i “Kapitel
5: Anvénda den interaktiva rostsvarsmenyn”.

. Jag vill anvinda en annan dator i néitverket (inte administrationsdatorn) for att éppna det
webbaserade verklyget. Jag angav htip://192.168.0.1, men den adressen fungerade inte.

Alla datorer som &r anslutna till routern ska anvénda Internet-adressen (WAN) till systemet.
(Administrationsdatorn r direktansluten till systemets Ethernet-port, sa den kan anvinda http://192.168.0.1,
som ar systemets lokala IP-adress.) Anvand den interaktiva rostsvarsmenyn for att ta reda pa systemets
Internet-IP-adress. Gor sa hér:

A. Anvind en telefon som &r ansluten till Phone 1-porten pa systemet.

B. Tryck pa **** (dvs. tryck pa stjarna fyra ganger).

C. Vanta tills du hor "Linksys configuration menu. Please enter the option followed by the # (pound) key or
hang up to exit” (Linksys konfigurationsmeny. Ange ett alternativ foljt av fyrkant eller 1agg pa om du vill
avsluta).

Tryck pa 1104#.

Du hér vilken IP-adress som ér tilldelad systemets Internet-granssnitt (externt granssnitt). Skriv ned
adressen.

Tryck pa 7932#.

Tryck pa 1 om du vill aktivera WAN-atkomst till det webbaserade verktyget.

Oppna webblisaren pa en nitverksansluten dator.

Ange htitp://(Internet-IP-adressen till systemet).

mo

—Tom
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8. Jag firsiker fi atkomst till systemets webbaserade verktyg men inloggningsskirmen visas inte. |

stiillet visas meddelandet ”404 Forbidden”.

Om du anvander Windows Explorer gor du pa foljande sétt tills inloggningsskarmen for det webbaserade

verktyget visas (for Netscape Navigator fordras liknande atgérder):

A. Klicka pa Arkiv. Kontrollera att Arbeta offline INTE ar markerat.

B. Tryck pa CTRL + F5. Det &r en hard uppdatering som tvingar Windows Explorer att I&sa in nya webbsidor,
inte cachade sadana.

C. Klicka pa Verktyg. Klicka pa Internet-alternativ. Klicka pa fliken Sakerhet. Klicka pa knappen
Standardniva. Kontrollera att sakerhetsnivan dr Normal eller lagre. Klicka pa OK.
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Beskrivning av autodvervakning

Autodvervakning &r en intern tjanst i systemet. Den spelar upp inspelade rostmeddelanden som ger den som
ringer en meny av alternativ att vélja fran. Det innebdr att tjinsten kan dirigera samtalet till ritt person. Nar
uppringaren har valt ett alternativ dirigeras samtalet till ratt anknytning och uppringaren kopplas till rtt person
eller erbjuds fler alternativ.

Det finns tre autodvervakningstjénster tillgangliga; en for dagtid, en for nattetid och en for veckoslut/helger. Som
standard aktiveras autodvervakning for dagtid och det férsta meddelandet som spelas upp (meddelande-ID 1)
passar under kontorstid. | den hér bilagan beskrivs hur du konfigurerar autodvervakning for nattetid.

Instruktioner for hur stéller in autoovervakning for nattetid

Du kan spara upp till 10 egna halsningar. De forsta fyra ar standardmeddelanden som kan &ndras pé den
interaktiva rostsvarsmenyn.

Meddelande-ID | Standardmeddelande

1 “Om du vet anknytningen till din kontakt, kan du trycka in
anknytningen nu.”

2 “Ditt samtal har nu kopplats.”

3 “Anknytningen &r inte giltig, var god férsok igen.”

4 “Tack for paringningen!”

Om du vill att den som ringer ska hora olika halsningar under nattetid (utanfor kontorstid), spelar du in ett nytt
meddelande, till exempel meddelande-ID 5, med hjélp av den interaktiva rostsvarsmenyn. Konfigurera sedan
autodvervakningsinstalliningarna med det webbaserade verktyget. Exempelvis kan meddelandet for meddelande-ID
5 vara “Foretaget har stingt. Vara oppettider ar 9 till 17 mandag till fredag”.

Nedan beskrivs hur du spelar in meddelande-ID 5 och konfigurerar autodvervakning for nattetid fér meddelande-ID
5 som forsta hélsning. Du kan ocksa folja instruktionerna om du vill spela in ytterligare meddelanden och
anpassa autodvervakning ytterligare, sé lange du dven uppdaterar koden till AA-skript 2 med det webbaserade
verktyget (se “Bilaga C: Uppringningsplan och autodvervakningsskript for erfarna anvandare”).
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Spela in ett nytt meddelande

Sé har spelar du in ett nytt meddelande:

1.

9.

Anvand en av de analoga telefonerna som ar anslutna till systemet och tryck pa **** (dvs. tryck pa stjarna
fyra ganger).

Vanta tills du hor “Linksys configuration menu. Please enter the option followed by the # (pound) key or hang
up to exit” (Linksys konfigurationsmeny. Ange ett alternativ foljt av fyrkant eller 1agg pa om du vill avsluta).

Tryck pa 722554 for att dppna meddelandeinstéllningarna for autodvervakning.

Du hor “Please enter the message number followed by the # key”. (Ange meddelandenumret féljt av fyrkant.)
Tryck pé 54#.

Den interaktiva rostsvarsmenyn sager “Enter 1 to record. Enter 2 to review. Enter 3 to delete. Enter * to exit.”
(Tryck 1 for att spela in. Tryck 2 for att granska. Tryck 3 for att ta bort. Tryck stjérna for att avsluta.)

Tryck pa 1 och spela in meddelandet.
Nar du &r Klar trycker du pé fyrkant.
Néar du har spelat in meddelandet hors “To save, enter 1. To review, enter 2. To re-record, enter 3. To exit,

enter *.” (Tryck 1 for att spara. Tryck 2 for att granska. Tryck 3 for att spela in pa nytt. Tryck pa stjarna for att
avsluta.)

Om du tryckte pa 1 sparas det nya meddelandet.
Om du tryckte pa 2 spelas meddelandet upp.
Om du tryckte pa 3 kommer du tillbaka till steg 7.

Om du tryckte stjarna kommer du tillbaka till menyn i steg 5.

N&r du har spelat in meddelande-ID 5 lagger du pa luren.

Mer information om den interaktiva rostsvarsmenyn finns i “Kapitel 5: Anvénda den interaktiva rostsvarsmenyn”.
Statusinformation om autodvervakningsmeddelanden och information om hur du konfigurerar avancerade
instéllningar, till exempel regler for uppringningsplaner, finns i “Kapitel 6: Anvanda det webbaserade verktyget”.

Ga vidare till nasta avsnitt nér du vill konfigurera autodvervakning for nattetid.

For att dndra
Logga in instéllningarna

genom att i
autodvervakning

% — @ _*(n:;‘(mlﬁe:ﬂgﬂ
IR

For iatJt fpela‘m For a;ttJI{(sst:a‘pa ForJaJttlta bort For attiavelie
m 0 m
tryck €

tryck @ ; tryck & ; tryck ©

y 3

For att spara
meddelandet,

tryck @
|

v v v v

i For att spela in
p;or a}tlyssrjal ett nytt

y meddelande,
tryck € tryck €

For att bekrafta, For att avbryta,

tryck @ tryck @

For att spara

Adel

tryck @ ’

For att avsluta,

tryck @

Bild B-1: Meddelandealternativ for autodvervakning

0BS! Om det inte finns tillrdckligt med minne
A kvar for att du ska kunna spela in ett nytt

meddelande, hors “Option failed” (andringen
misslyckades) och du atergar till steg 4.

0BS! Om meddelandet du vill spara &r langre &n
15 sekunder hors “One moment, please” (ett
ogonblick). Det betyder att det tar flera sekunder
att spara meddelandet. Nar meddelandet har
sparats kan du fortsétta att anvianda den
interaktiva rostsvarsmenyn.
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Konfigurera autodvervakningsinstallningar

Sé har konfigurerar du autodvervakning for nattetid:

1.

2.

Starta Internet Explorer eller Netscape Navigator pa administrationsdatorn.

Ange <IP-adressen till systemet>/admin/voice/advanced i webblasarens adressfélt. (Ange den IP-adress
du tilldelade systemet nér du installerade det.)

Tryck sedan pa Enter.

Skarmen Voice - Info (rdst - information) visas. Klicka pa fliken SIP.

Pa skarmen SIP rullar du ned till Auto Attendant Parameters (autoutoévervakningsparametrar).
For féltet AA script 2 gor du sa har:

a. Kopiera standardkoden for AA script 1 (AA-skript 1) till Anteckningar (eller nagot annat
ordbehandlingsprogram).

Det hér &r standardkoden for AA-skript 1:

<aa>
<form id="dir" type="menu">
<audio src="prompt1" bargein="T"/>
<noinput timeout="10" repeat="T"/>
<nomatch repeat="F">
<audio src="prompt3" bargein="T"/>
</nomatch>
<dialplan src="dp1"/>
<match>
<default>
<audio src="prompt2"/>
<xfer name="ext" target="$input"/>
</default>
</match>
</form>
</aa>

Auto Attendant Parameters
A4 Dial Plan 1: (<0:501>[1]<2:200>| <3:300>|5xx|8001)
Aa Dial Plan 2 (<0:501>|<2:200>|<3:300>|5xx|8001)
Aa script 1:
AA script 2
A& script 3
DayTime AA:

DayTim
NightTir
NightTirr
Weekends/Holidays:

Weekend/Holiday Answer Delay: 0

Bild B-2: Skdarmen Voice - SIP (rost - SIP) - Auto
Attendant Parameters (autodverforingsparametrar)
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b. Ersétt “dir” med “nt” (se nésta text i fetstil). Lagg sedan till denna kodrad:
<audio src="prompt5" bargein="T"/>

Det hér ar koden till AA-skript 2:

<aa>
<form id="nt" type="menu">
<audio src="prompt5" bargein="T"/>
<audio src="prompt1" bargein="T"/>
<noinput timeout="10" repeat="T"/>
<nomatch repeat="F">
<audio src="prompt3" bargein="T"/>
</nomatch>
<dialplan src="dp1"/>
<match>
<default>
<audio src="prompt2"/>
<xfer name="ext" target="$input"/>
</default>
</match>
</form>
</aa>

c. Kopiera AA-skript 2 fran Anteckningar och Klistra in den i faltet AA script 2.

. | féltet DayTime (dagtid) anger du kontorstid for autodvervakning for dagtid i 24-timmarsformat. Start- och
sluttiderna ska vara i foljande format:

start=tt:mm:ss;end=tt:mm:ss
(tt stér for timmar, mm for minuter och ss for sekunder).

Exempelvis betyder start=9:0:0;end=17:0:0 att starttiden ar klockan 9.00 och sluttiden klockan 17.00. Ovrig
tid (17.00 till 9.00) rdknas som nattetid.

. For instéliningen NightTime AA (autoévervakning nattetid) véljer du yes (ja).

. For instéllningen NightTime AA Script (skript for autoévervakning nattetid) véljer du 2.

0BS! Information om hur du konfigurerar
. Nér du vill spara dndringarna klickar du pa knappen Submit All Changes (verkstéll alla dndringar). A autodvervakning
for veckoslut/helger finns i “Kapitel 6: Anvanda
Klart! Du har nu stillt in autodvervakning for nattetid. det webbaserade verktyget”.

83



Oversikt

I den hér bilagan beskrivs funktionerna uppringningsplan och autodvervakning. Har finns ocksa information om
hur du konfigurerar och skriver skript for de bada funktionerna.

Konfigurera uppringningsplaner

Varje telefonlinje kan konfigureras med en sérskild uppringningsplan. Uppringningsplanen anger hur de
siffersekvenser som uppringaren slar ska tolkas samt hur dessa sekvenser ska konverteras till en utgaende
uppringningsstréng.

Instéllningarna for uppringningsplanen innehaller uppringningsplansskripten for de olika linjerna. Varje plan
innehaller en serie siffersekvenser som dr avgrénsade av tecknet “|” . Sekvenserna samlas inom enkla
parenteser (‘och’).

Nar en uppringare slar en serie siffror, testas varje sekvens i uppringningsplanen som en mojlig matchning. De
matchande sekvenserna utgor en uppséttning kandiderande siffersekvenser. Efter hand som fler siffror slas av
uppringaren tas kandidaterna bort tills endast en eller ingen ar giltig.

| foljande tabell beskrivs vilka poster som ska anvandas for uppringningsplanen.

Tabell 1: Poster for uppringningsplan

Post for .
I Funktion
uppringningsplan
*XX Tillater godtycklig 2-siffrig kod bestaende av stjarnor
[3469]11 Tillater x11-sekvenser (till exempel 311, 411, 611, 911)
0.0 Ringer upp operator
00 Ringer upp internationell operatér
[2-9]xxxxxx Ringer upp amerikanskt lokalnummer

0BS! Om den amerikanska
standarduppringningsplanen inte passar dina
behov kan du hamta fler uppringningsplaner pa
www.linksys.com/kb. Du kan anvanda ocksa
skriva egna skript, med hjélp av informationen i
den har bilagan.
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Tabell 1: Poster for uppringningsplan

Post for .
I Funktion
uppringningsplan
1XXX[2-9]XXXXXX Slar 1 + 10-siffrigt Iangdistansnummer i USA
XXXXXXXXXX. Slar alla andra nummer, inklusive internationella Iangdistansnummer

Poster innefattar féljande:

Enskilda tecken innefattar 0 till 9, *, #.
Bokstaven x matchar en siffra pa mellan 0 och 9.

En deluppsattning knappar inom parentes motsvarar ett internvall: [uppséttning].
Exempelvis betyder [389] 3 eller 8 eller 9.

¢ Numeriskt intervall tillats inom parentes: [siffra-siffra].
Exempelvis betyder [2-9] siffran 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8 eller 9.

e Ettintervall kan kombineras med andra knappar.
Exempelvis betyder [235-8*] 2, 3, 5, 6, 7 eller 8 eller *.

Regler for posterna:

Du kan repetera alla knappar noll eller fler gdnger genom att Iagga till en punkt (.) i slutet.
Exempel: 01. matchar 0, 01, 011, 0111...

En delsekvens knapptryckningar, som kan vara tomma, kan automatiskt erséttas av en annan delsekvens
genom att du anvander vinkelparentesnotation: <uppringd-delsekvens:dverford-delsekvens>.
Exempelvis matchar 8:1650.xxxxxxx siffrorna 85551212 och dverfor 16505551212,

En kopplingston fér extern linje kan genereras inom en sekvens genom att du lagger till ett komma (komma)
mellan siffrorna.

Exempelvis genererar 9,1xxxxxxxxxx en kopplingston for extern linje efter att uppringaren har tryckt pa 9, tills
siffran 1 trycks ned.

En sekvens kan forhindras eller avslas genom att du infogar ett utropstecken (!) i slutet av sekvensen.
Exempelvis blockerar 1900xxxxxxx! automatiskt alla 900-riktnummer fran att slas.

85



Har ar nagra exempel pa uppringningsplaner:

(Txxxxxxxxxx) - Den hér uppringningsplanen accepterar endast 1 + riktnummer + lokalt nummer enligt
amerikanskt format, utan begransningar vad det galler riktnummer och nummer.

(xxxoooxxxx],<:1212>xxxxxxx) - Den har uppringningsplanen tillater 7-siffriga nummer enligt amerikanskt
format. En 1 + 212 (lokalt rikthummer) infogas automatiskt i det dverforda numret.

(<9,:>1xxxxxxxxxx|<8,:1212>xxxxxxx) - Den hér uppringningsplanen kraver att uppringaren slar 8 som prefix for
lokalsamtal och 9 som for langdistanssamtal. | bada fallen hors en extern kopplingston efter att 8 eller 9 har
slagits och inget av prefixen 6verfors niar samtalet kopplas.

(*xx\[3469]11\0\00\[2-9]xxxxxX\1XXX[2-9]XXXXXX\XXXXXXXXXX.) - Den har uppringningsplanen tillater foljande
samtal: samtal med godtyckliga 2-siffriga stjarnkoder, 311, 411, 611, 911, lokala operatérssamtal, internationella
operatorssamtal, amerikanska lokalnummer, amerikanska 1 + 10-siffriga langdistansnummer och alla andra
nummer.

Konfigurera uppringningsplaner for autoévervakning

Du kan definiera uppringningsregel i instéllningen for uppringningsplanen och sedan gora éversattningen i
autodvervakningsskriptet. | det hér fallet kan uppringningsplanen vara mycket enkel, till exempel (112131415xxx)
eller (xxxxI*[#).

Uppringningsplanen kan till exempel vara (<x:500x>1408555xxxxIxxxxx) eller
(<1:1002>1<2:21111>1<3:3333>Ixxxxx). Nar uppringaren slar DTMF-siffror analyseras de av autodvervakning
med hjélp av den forsta uppringningsplanen. Darefter matas analysresultaten in i autovervakningens
skriptmenyinstruktion. Det finns en uppringningsplan for varje autoévervakningsmeny. Du kan definiera
uppringningsregeln i stéllningarna AA Dial Plan 1 (uppringningsplan 1 for autodvervakning och/eller AA Dial
Plan 2 (uppringningsplan 2 for autoévervakning). Varje instéllning har ett matchande ID som kan anvandas i
XML-skripten for autovervakning. En anvéndare kan till exempel ange dp1 for att vélja AA Dial Plan 1.

Tabell 2: Uppringningsplaner for autodvervakning

Instéllning i det Matchande ID i
webbaserade verktyget autodvervakningsskriptet

AA Dial Plan (uppringningsplan

for autodvervakning). dp

AA Dial Plan 2 (uppringningsplan

2 for autodvervakning). dp2
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Konfigurera autodvervakning

Autodvervakningen &r en intern tjanst i systemet. Den spelar upp inspelade rostmeddelanden som erbjuder
uppringaren en meny med alternativ, sa att tjinsten kan dirigera samtalet till ratt anknytning. Ett exempel pa
hélsning &r “Du har kommit till foretaget abc. For forséljningsavdelningen, tryck 1. For support, tryck 2. Om du vill
prata med en telefonist, tryck 3.” (Den hér hélsningen skulle du ha spelat in med den interaktiva
rostsvarsmenyn.)

Nar uppringaren har valt alternativ dirigeras samtalet till ritt anknytning, sé att uppringaren far prata med ratt
person eller presenteras med en annan uppsattning alternativ.

Det finns tre auto6vervakningstjanster; en for dagtid, en for nattetid och en for helger/semester.
Intern uppringningsplan

Néar autodvervakning &r aktiverad, analyseras och aktiveras tjansten efter anvandarens inmatning
(knapptryckningar eller DTMF-toner), enligt de regler som anges i autodvervakningens uppringningsplan. Dessa
regler anges av parametrarna AA Dial Plan (uppringningsplan for autodvervakning) pa skérmen Voice - SIP (rdst -
SIP) i det webbaserade verktyget.

Parametrar i autodvervakningsfunktionen
Féljande parametrar ar obligatoriska och méaste konfigureras.

e Contact List (kontaktlista). Det hér ar en lista med klienter som ska meddelas nér de far ett inkommande
samtal pa sin linje. Pa den hér listan maste autodvervakning finnas. Som standard dr autodvervakningen den
enda klienten pa den har listan, vilket innebar att autodvervakningstjansten besvarar alla samtal. Du kan
ange att autodvervakningen ska besvara ett samtal om ett antal (eller en grupp) klienter inte besvarar
samtalet forst. Parametern konfigureras pa skiarmen Voice - Line (rdst - linje) x (x motsvarar 1-4) i det
webbaserade verktyget.

o AA Script (autodvervakningsskript). Du kan programmera autodvervakningsinstruktionerna med hjélp av
XML-skriptsprak. Parametrarna AA Scripts 1-3 konfigureras pa skiarmen Voice - SIP (rost - SIP) i det
webbaserade verktyget. Endast ett skript i taget ar aktivt. Skript beskrivs mer detaljerat i avsnittet nedan.

e AA Dial Plan (uppringningsplan for autodvervakning). Autoévervakningstjansten analyserar
anvandarinmatningen utifran en av de tva parametrarna; AA Dial Plan 1 eller 2. Auto6vervakningsskriptet
innehaller en referens en av dessa tva uppringningsparametrar genom instruktionen for
uppringningsinstruktionen. Parametrarna konfigureras pa skiarmen Voice - SIP (rdst - SIP) i det webbaserade
verktyget.
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e DayTime AA Script (skript for auto6vervakning dagtid). Har anger du vilket av de tre skripten (AA Script 1, 2
eller 3) som ska anvandas for dagtid. Parametern konfigureras pa skarmen Voice - SIP (rost - SIP) i det
webbaserade verktyget.

Meddelanden for auto6vervakning

Autodvervakningsmeddelandena konfigureras med den interaktiva rostsvarsmenyn. Sa hér gor du
instéllningarna:

1. Anvénd en av de analoga telefonerna som ar anslutna till systemet och tryck pa **** (dvs. tryck pa stjarna
fyra ganger).

2. Vanta tills du hor “Linksys configuration menu. Please enter the option followed by the # (pound) key or hang
up to exit” (Linksys konfigurationsmeny. Ange ett alternativ foljt av fyrkant eller 1agg pa om du vill avsluta).

3. Tryck pa 722554 for att 6ppna meddelandeinstaliningarna for autodvervakning.
Mer information finns i “Kapitel 5: Anvanda den interaktiva rostsvarsmenyn”.

Du kan lagra upp till 94,5 sekunders ljud i systemet, forutom standardmeddelandena (meddelandena 1-4).
Ett meddelande kan vara hogst en minut langt. De inspelade meddelandena kodas med G711U och sparas i
flashminnet. Statusinformation for de har meddelandena finns under Auto-Attendant Prompt Status
(meddelandestatus for autodvervakning) pa skarmen Voice - Info (rést - info) i det webbaserade verktyget.

Varje meddelande bendmns internt som “Prompt x”, dar x motsvarar ett tal mellan 1 och 10. Du kan anpassa
standardmeddelandena och Iagga till sex ytterligare meddelanden. Nar du aterstéller systemet till de
fabriksinstallda standardinstéliningarna, tas anpassade meddelanden bort och meddelandena 1-4 aterstalls till
standardmeddelanden:

Tabell 3: Standardmeddelanden for autoévervakning

Prompt ID Standardmeddelande
(meddelande)
1 “Om du vet anknytningen till din kontakt kan du trycka in

anknytningen nu.”

2 “Ditt samtal har nu kopplats.”
3 “Anknytningen &r ogiltig, var god forsok igen.”
4 “Tack for paringningen!”
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Anpassa autoovervakningen

Du kan éndra ett flertal parametrar om du vill anpassa autodvervakningstjansten. En av de viktigaste
parametrarna ar skriptet, eller uppséttningen instruktioner, som autodvervakningstjansten kor. | nasta avsnitt
beskrivs hur du anvander XML-skriptsprak.

Skriptparametrar och XML-skript fér autoévervakning

Du kan anvianda XML-skriptsprak for att definiera instruktionerna for autodvervakning. Du kan vélja mellan tre
skript, som finns under parametrarna AA script 1-3 pa skiarmen Voice - SIP (rdst - SIP) i det webbaserade
verktyget. Instruktionerna méste definieras eller kapslas in i en <form>-struktur. Du kan ha flera <form>-
strukturer i ett skript som autodvervakningstjansten kan anvanda, baserat pa anvandarens inmatning.

XML-skriptsprak stoder tva typer av <form>-strukturer; node och menu. Den storsta skillnaden mellan de tva
typerna ar att i nodtypen kan inte anvandarinmatningar bearbetas, utan det ar bara atgarder som kan anges.
Formatet for nodtypen ser ut sa har:

<form id="form-id" type="node">
<!--ljudinstruktion (valfritt) -->
<!--atgardspar (obligatoriskt) -->
</form>

I menytypen kan anvandarinmatningar bearbetas. De bearbetas enligt den uppringningsplan som ar kopplad till
menyn och anger vilken atgérd autodvervakningen ska vidta ndr anvandarinmatningen matchar
uppringningsplanen. Formatet for menytypen ser ut sa har:

<form id="form-id" type="menu">
<!-- uppringningsplansinstruktion (obligatoriskt) -->
<!-- instruktion vid ingen inmatning (valfritt) -->
<!-- instruktion vid ingen matchning (valfritt) -->
<!-- instruktion vid matchning (obligatoriskt) -->
</form>

Alla XML-instruktioner beskrivs i foljande tabell:
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Tabell 4: Instruktioner for XML-uppsattningen for autodévervakning

Instruktion Beskrivning Syntax och exempel
dialplan Anger uppringningsplans-ID for den aktuella &lt;form&gt;-strukturen <dialplan src = “dp1”/>
menu. Autodvevakningstjansten bearbetar anvindarinmatning enligt “dp1” matchar parametern AA Dial Plan 1 pa skdrmen
uppringningsplanen och hoppar sedan till instruktionen for Voice - SIP (rost - SIP) i det webbaserade verktyget.
matchning, ingen matchning eller ingen inmatning. “dp2” matchar parametern AA Dial Plan 2 pa skdrmen
Voice - SIP (rost - SIP) i det webbaserade verktyget.
noinput Nér denna instruktion anges kors de angivna ljud- och <noinput timeout="5" repeat="T">
atgardsinstruktionerna om anvéndaren inte slar nagra siffror inom <!--ljudinstruktion (valfritt) -->
<timeout> sekunder. Om upprepningsattributet satts till “T”, spelas <!--atgardsinstruktion (valfritt) -->
menymeddelandet upp efter att meddelandet som anges i </noinput>
ljudinstruktionen <noinput>. Dessutom ignoreras &tgérdsinstruktionen.
| annat fall kors atgérdsinstruktionen. Som standard motsvaras
“repeat” av “F”.
nomatch Nér den hér instruktionen anges kors den nér anvandarens inmatning | <nomatch repeat="F">
inte matchar nagonting i uppringningsplanen. <!--ljudinstruktion (valfritt) -->
Autodvervakningstjansten kor de angivna ljud- och <!--atgardsinstruktion (valfritt) -->
atgérdsinstruktionerna. Om upprepningsattributet sétts till “T”, spelas | </nomatch>
menymeddelandet upp efter att meddelandet vid ingen inmatning har
spelats upp. Dessutom ignoreras atgérdsinstruktionen. | annat fall
kors &tgérdsinstruktionen. Som standard motsvaras “repeat” av “F”.
match Nér anvandarens inmatning och uppringningsplanen dverensstimmer | <match >

overfor autodvervakningen motsvarande <case> och kor motsvarande
ljud- och/eller atgérdsinstruktioner. Om ingen matchning patréffas i
nagon av <case>-satserna utfors <default>-satsen.

<case input= “x"/>
<!--ljudinstruktion (valfritt) -->
<!--atgérdsinstruktion (valfritt) -->
</case>
<case input= “#”/>
<!--ljudinstruktion (valfritt) -->
<!--atgérdsinstruktion (valfritt) -->
</case>
<default>
<!--ljudinstruktion (valfritt) -->
<!--atgardsinstruktion (valfritt) -->
</default>
</match>
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Tabell 4: Instruktioner for XML-uppsattningen for autodévervakning

Instruktion Beskrivning Syntax och exempel
goto Autodvervakningstjansten dverfor uppringaren fran en <form> till en <goto link= “dagtid”>
annan <form>. Alla <form>-strukturer identifieras av attributet “id”.
Vérdet i id-attributet maste vara unikt, annars véljer “dagtid” dr id for en <form>-post.
autodvervakningen den senast giltiga <form> som dverforingsmal. Exempel: <form id="dagtid” type=“menu”>
Atgards- xfer Autodvervakningen utfor en obevakad 6verféring av uppringaren till <xfer name= “Teknisk support” target= “5000”/>
instruktioner maélet. Darefter slutfors bearbetningen av “target = $input” som
motsvarar vérdet som redan 6verforts av uppringningsplanen.
Namnattributet betyder inget.
exit Nér den hér atgéarden nas stannar autodvervakningstjansten och <exit>
samtalet avslutas.
audio Det ljud som &r angivet i “src”-attributet spelas upp. Attributet maste | <audio src= “prompt1” bargein= “T"/>

vara prompt<n>, dir <n> motsvarar ett tal i intervallet 1-10. N&r
ljudet spelas upp kan uppringaren avbryta det aktuella meddelandet
genom att trycka pa en knapp, om bargein-attributet ar satt till “T”.
Alla siffror som uppringaren trycker pa ignoreras om bargein-
attributet ar satt till “F” (standardvérde).
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Fler parametrar for anpassning

Pa skdrmen Voice - SIP (rost - SIP) i det webbaserade verktyget finns fler parametrar. De beskrivs i foljande

tabell:
Tabell 5: Fler konfigurationsparametrar for autodvervakning
Parameter Beskrivning Typ
AA Dial Plan 1/2 Beskriver den uppringningsplansregel som autodvervakningstjénsten ska anvénda i en viss <form>- | Sir256
struktur.
AA Script 2003-01-02 Det finns tre parametrar for lagring av autoévervakningsskript. Ett alternativ &r att anvdnda dem som | Str1024
olika atgarder for dagtid, nattetid och helger/semester.
Daytime AA Varje parameter styr huruvida motsvarande autoévervakningstjénst ska aktiveras eller avaktiveras. Bool
Nighttime AA Den har parametern kan ocksa styras manuellt, genom den interaktiva rostsvarsmenyn (kod: 79228).
Weekend/Holiday AA Mer information finns i “Kapitel 5: Anvénda den interaktiva rostsvarsmenyn”.
Daytime AA Script Den hér parametern anger vilket skript som ska anvandas for en viss autodvervakningsatgard. Choice
Nighttime AA Script Alternativen ar 1 for instaliningen AA script 1, 2 for instéllningen AA script 2 och 3 for instéllningen AA
Weekend/Holiday AA Script script 3.
DayTime Answer Delay Varje autodvervakningstjanst har en motsvarande fordréjningsinstélining, som ar det antal sekunder Nummer
NightTime Answer Delay du vill att autodvervakningen ska véanta innan samtalet besvaras av tjansten. Som standard &r
Weekend/Holiday Delay instéllningen DayTime Answer Delay 12 sekunder (operat6ren har 12 sekunder pé sig att besvara
samtalet). Instéllningarna NightTime och Weekend/Holiday Answer Delay &r satta till 0
(autodvervakningstjénsten svarar direkt).
Weekends/Holidays Den hér parametern anger datum for helger och semestrar. Str512

Format:
[wk=n1[,ni];] [hd=mm/dd/aaaalmm/dd/aaaa-mm/dd/aaaa[, mm/dd/aaaalmm/dd/aaaa-mm/dd/aaaa);]

Férkortningen wk star for weekend (helg). Vérdet kan vara ett tal mellan 1 och 7 som motsvarar
dagarna mandag till séndag. Du kan ange upp till fyra helgdagar.

Forkortningen hd star for helg. Du behdver inte inkludera aret (3443) om du vill att samma datum ska
tillimpas varje ar.

Exempel:
wk=6,7;hd=1/1,7/4

| det hér exemplet inkluderar helgen lordag (6) och sondag (7) och semestrarna dr 1 januari och 4 juli
varje ar.
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Tabell 5: Fler konfigurationsparametrar for autodvervakning

Parameter

Beskrivning

Typ

DayTime (dagtid).

Den héar parametern anger dagtid. (De andra tiderna rdknas som nattetid.)
Format:
start=tt:mm:ss;end=tt:mm:ss

Forkortningen tt star for timmar och 24-timmarsformatet anvénds. Férkortningen mm star fér minuter
och ss for sekunder.

Exempel:
start=9:0:0;end=17:0:0

| det hir exemplet &r starttiden 9:00 och sluttiden ar 17:00. Ovrig tid (17.00 till 9.00) riknas som nattetid.

Om du inte anger start- och sluttider rdaknas hela dygnet som dagtid. Det innebér att autodvervakningen
for nattetid ar avaktiverad, &ven om parametern NightTime AA parameter ar satt till yes (aktiverad).

Str64

Exempel pa en typisk konfiguration av autoovervakning

I det hér avsnittet beskrivs en typisk autodvervakning. Sa hér ser scenariot ut:

Ett inkommande samtal pa linje 1 provar i tur och ordning anknytningarna 501, 503 och 502. Om samtalet inte
besvaras tar autoévervakningen hand om samtalet. Ljudmeddelandena 5, 8 och 9 spelas upp i tur och ordning.
Darefter véntar tjénsten i upp till 10 sekunder pa anviandarinmatning. Om ingen anvéndarinmatning gors kopplas
samtalet till anknytning 501. Om anvéandaren anger féljande:

¢ en ogiltig anknytning - spelas meddelande 3 upp. Efterat borjar autodvervakningen om igen.

¢ 1-meddelandena 7, 8 och sedan 9 spelas upp. Efterat borjar autodvervakningen om igen.

e 2 - Autodvervakningen paborjar korningen av SUPPORT-formuléret och spelar upp meddelande 10. De storsta
skillnaderna mellan de tva formuléren &r féljande:

¢ Uppringningsplanen har andrats till parametern AA Dial Plan 2 (uppringningsplan 2 for autodvervakning).
Detta inkluderar tecknet * (stjarna), som instruerar autodvervakningen att fortsatta med formularet “dt”.

e Meddelande 10 spelas upp var femte sekund tills anvéndaren anger en anknytning.

e Alla andra giltiga anknytningar (definieras hdr som 0, 3, 5xx, 8001) kopplas till tillhdrande klient.
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| foljande tabell visas parametrarna for det har exemplet.

Tabell 6: Konfigurationsparametrar for exemplet

Parameter Varde

(Line 1) Contact List | 501,503,502,hunt=re;4;1,cfwd=aa

AA Dial Plan 1 (<0:501>111<2:200>1<3:300>15xx18001)

AA Dial Plan 2 (<1:501>1"1<2:502>1<3:503>15xx)

AA script 1 Se form id= “dt” nedan

AA script 2 Se form id= “nt” nedan

DayTime AA ja

DayTime AA Script 1

NightTime AA ja

NightTime AA Script | 2

Prompt 1-4 Se standardinstaliningarna i tabell 3: Standardmeddelanden for
autodvervakning .

Prompt 5 “Valkommen till Sportresor AB”.

Prompt 6 “Tack for paringningen. Just nu har vi stiangt.”

Prompt 7 “Vi har dppet méandag till fredag mellan nio och halv sex, lrdagar mellan nio
och tolv. Sondagar har vi stingt. Var adress ar Storgatan 1 i Smastad.”

Prompt 8 “Om du vet den tresiffriga anknytningen till din kontakt kan du trycka in
anknytningen nu.”

Prompt 9 “Tryck 0 om du vill kopplas till receptionen. Tryck 1 om du vill veta var vi finns.
For forséljningsavdelningen, tryck 2. For hjalp med resor, tryck 3. Stanna annars
kvar, s& kopplas du till receptionen.”

Prompt 10 “Valkommen till supportlinjen for Sportresor AB. Om ditt samtal géller vart

reseerbjudande, tryck 1. Stanna annars kvar, s& kopplas du till en av vara
researrangorer.”
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Sa har ser koden ut for detta exempel:

<aa>
<form id="nt" type="menu">
<audio src="prompt6" bargein="F"/>
<audio src="prompt7" bargein="F"/>
<audio src="prompt8" bargein="T"/>
<noinput timeout="15" repeat="T"/>
<nomatch repeat="F">
<audio src="prompt3" bargein="T"/>
</nomatch>
<dialplan src="dp1"/>
<match>
<default>
<audio src="prompt2"/>
<xfer name="ext" target="$input"/>

</default>
</match>
</form>
</aa>
<aa>

<form id="dt" type="menu">
<audio src="prompt5" bargein="T"/>
<audio src="prompt8" bargein="T"/>
<audio src="prompt9" bargein="T"/>
<noinput timeout="10">
<xfer name="rep" target="501"/>
</noinput>
<nomatch repeat="T">
<audio src="prompt3" bargein="T"/>
</nomatch>
<dialplan src="dp1"/>
<match>
<case input="1">
<audio src="prompt7" bargein="F"/>
<audio src="prompt8" bargein="T"/>
<audio src="prompt9" bargein="T"/>
</case>
<case input="2">



<audio src="prompt2" bargein="F"/>
<goto link="SUPPORT"/>
</case>
<default>
<audio src="prompt2" bargein="T"/>
<xfer name="ext" target="$input"/>
</default>
</match>
</form>
<form id="SUPPORT" type="menu">
<dialplan src="dp2"/>
<audio src="prompt10" bargein="T"/>
<noinput timeout="5" repeat="T"/>
<nomatch repeat="T">
<audio src="prompt3" bargein="T"/>
</nomatch>
<match>
<case input="*">
<audio src="prompt2" bargein="F"/>
<goto link="dt"/>
</case>
<default>
<audio src="prompt2"/>
<xfer name="ext" target="$input"/>
</default>
</match>
</form>
</aa>
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Bilaga D: Ny musik for funktionen Musik i vantelage

Oversikt

I systemet finns en intern standardmusikfil for musik i vanteldge. Det hér r musikfilen som uppringarna hor nér
deras samtal forsatts i vanteldge eller parkeras (samtalsparkering). Du kan anvénda en TFTP-dverféring om du
vill ersétta standardfilen med din egen musikfil.

I den hér bilagan beskrivs hur du konverterar musikfilen till ratt format och sedan konfigurerar systemet.

Innan du bérjar

Se till att du har féljande for den dator du anvander:

e TFTP-serverprogram

o ett program som konverterar musikfilen (till exempel MP3) till det rda G711u-formatet
¢ datorns lokala IP-adress

Du kan anvénda vilket TFTP-serverprogram som helst och vilken musikkonverteringsprogram som helst, bara de
kan hantera det rda G711u-formatet.

S4a har hittar du den lokala IP-adressen till datorn:

1. Klicka pa Start.

2. Klicka pa Kor.

3. Skriv emd i filtet Gppna och klicka pé OK.

4. Vid prompten skriver du ipconfig och trycker pa Enter.

5. Datorns lokala IP-adress visas. Skriv ned adressen, du behover den senare.
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Konvertera musikfilen

Systemet stoder endast det rda G711u-formatet. Sa har konverterar du musikfilen till detta format:

1.

2.

Oppna ett musikkonverteringsprogram.

Konvertera musikfilen till detta format:
e Ratyp - p-Law

e Frekvens - 8 kHz

e Bitar per sampling - 8 k/s

e Kanaler - Mono

Musikfilen ska kodas i G711u-format i 8 kHz Filen far inte innehalla nagon extra huvudinformation. Langden
far inte 6verstiga 65,536 sekunder (524 288 byte).

Spara den konverterade musikfilen i TFTP-filsystemets rotkatalog.

Filen maste sparas i rotkatalogen for att TFTP-servern ska kunna dverfora den till systemet senare.

Konfigurera IP-telefonsystemet

Innan du borjar kontrollerar du att TFTP-serverprogrammet kors pé datorn.

1.

Du dppnar det webbaserade verktyget genom att starta Internet Explorer eller Netscape Navigator och sedan
ange systemets lokala standard-IP-adress, 192.168.0.1, i filtet Address (adress). Tryck pa Enter.

Du kanske maste uppge anvandarnamn och losenord. Skriv in anvandarnamnet. Det forvalda anvandarnamnet
for administrativ atkomst ar admin och det forvalda anvandarnamnet for anvandaratkomst dr user. (Dessa
anvandarnamn kan inte dndras.) Ange sedan det I6senord du har fatt av IP-telefonileverantdren.

Klicka pa fliken Voice (rost).
Klicka pa fliken SIP.

Under PBX Parameters (PBX-parametrar) anger du tftp://server_IP_adress:port/ sékvég i faltet Internal
Music URL (URL-adress till intern musik).

Server_IP_adress ar den lokala IP-adressen till datorn du anvander. Porten ar det portnummer som anvands
av TFTP-servern. Som standard ar virdet 69. Sokvagen anger sokvég till och namn pa den konverterade
musikfilen, som har sparats i TFTP-filsystemets rotkatalog.
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Om datorns IP-adress exempelvis dr 192.168.0.5, katalogen heter rotkatalog och den konverterade musikfilen
heter jazzmusik.dat, skriver du tftp://192.168.0.5:69/rotkatalog/jazzmusik.dat i faltet Internal Music URL.
(Standardportnumret 69 anvéands.)

for samtalsparkering), sa att samtalsparkeringsfunktionen anvander den musikfil du har

f 0BS! Behall standardvardet, imusic, i filtet Call Park MOH Server (musik i vdnteldge-server
hamtat (imusic ar systemets interna musikfil).

6. Klicka pa Submit All Changes (verkstill alla dndringar).
7. Systemet startar om.

8. Efter omstarten hamtas filen och laggs i flashminnet.
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Modell SPA9000

Datanatverk MAC-adress (IEEE 802.3)
IPv4 - Internet Protocol v4 (RFC 791), kan uppgraderas till vé (RFC 1883)
ARP - Address Resolution Protocol
NS - A-register (RFC 1706), SRV-register (RFC 2782)
DHCP-klient - Dynamic Host Configuration Protocol (RFC 2131)
DHCP-server - Dynamic Host Configuration Protocol (RFC 2131)
PPPoE-klient - Point to Point Protocol over Ethernet (RFC 2516)
ICMP - Internet Control Message Protocol (RFC792)
TCP - Transmission Control Protocol (RFC793)
UDP - User Datagram Protocol (RFC768)
RTP - Real Time Protocol (RFC 1889) (RFC 1890)
RTCP - Real Time Control Protocol (RFC 1889)
DiffServ (RFC 2475), Type of Service - TOS (RFC 791/1349)
VLAN-tagging - 802.1p/q
SNTP - Simple Network Time Protocol (RFC 2030)
Upload Data Rate Limiting - statisk och automatisk
QoS - rostpaket prioriteras dver andra pakettyper
Driftslage - router eller brygga
Kloning av MAC-adress
Vidarebefordran av port

Rostgateway SIPv2 - Session Initiation Protocol version 2 (RFC 3261, 3262, 3263, 3264)
SIP Proxy Redundancy - dynamiskt via DNS SRV-, A-register
Omregistrering hos primar SIP-proxyserver
SIP-stod i Network Address Translation-natverk - NAT (inklusive STUN)
Sakra (krypterade) samtal via forstandardsimplementering av Secure RTP
Codec-namntilldelning
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Rostalgoritmer:

G.711 (a-law och p-law)

G.726 (16/24/32/40 kbit/s)

G.729 A

G.723.1 (6,3 kbit/s, 5,3 kbit/s)

Funktioner for dynamisk nyttolast

Justerbara ljudramar per paket

DTMF: In-band & Out-of-Band (RFC 2833) (SIP INFO)
Stdd for flexibel uppringningsplan med timerfunktion mellan siffror
Funktioner for IP-adress/URI-uppringning
Tongenerering for samtalsforlopp

Jitter-buffert - adaptiv

Funktion for att dolja ramforlust

VAD - Voice Activity Detection med Silence Suppression
Justering for dampning/forstarkning

MWI - indikatortoner for vantande meddelanden

VMWI - via NOTIFY, SUBSCRIBE

Funktioner for nummerpresentation (namn & nummer)

Sakerhet losenordsskyddad systematerstllning till fabriksinstaliningar
Losenordsskyddad administrators- och anvandaratkomst
HTTPS med fabriksinstallerat klientcertifikat
HTTP Digest - krypterad autentisering via MD5 (RFC 1321)
Upp till 256 bitars AES-kryptering

Forsorjning,
administration och
underhall Administration och konfiguration med webblasare via integrerad webbserver
Knappsatskonfiguration av natverksparametrar via IVR
Automatisk forsorjning & uppgradering via HTTPS, HTTP, TFTP
Asynkron underrattelse av tillgangliga uppgraderingar via NOTIFY
Diskreta uppgraderingar
Rapportgenerering & handelseloggning
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Statistik i BYE-meddelande
Syslog- & felsokningsserverregister - konfigurerbart per linje

Fysiskt granssnitt 2 10/100BaseT Ethernet-port med RJ-45-anslutning (IEEE 802.3)

2 FXS-telefonportar med RJ-11-anslutning - for analoga telefonenheter (Tip/Ring)
SLIC (Subscriber Line
Interface Circuit) Ringsignalsspanning: 40-55 VRMS konfigurerbart

Ringsignalsfrekvens: 10 Hz-40 Hz
Ringsignalsvagform: trapetsformad och sinusformad
Max ringsignalsbelastning: 3 REN
Egenskaper med luren pa/av:
Spénning med luren pa (Tip/Ring): -50 V NOMINELL
Stromstyrka med luren av: 25 mA min.
Avslutningsimpedans: 8 konfigurerbara installningar inklusive Nordamerika 600 ohm, Europa CTR21

Uppfyller kraven i
foljande foreskrifter FCC (del 15 klass B), CE-markt, A-Tick- och C-Tick-certifiering

Stromforsorjning Automatiskt vaxlande (100-240 V)
Inspanning: +5 V likstrom vid 2,0 A max.
Stromforbrukning: 5 watt
Natadapter: 100-240 V - 50-60 Hz (26-34 VA) AC-ineffekt

Indikatorlampor/lysdioder  Stromforsorjning, Internet, lysdioder for telefon 1/2
Dokumentation Snabbinstallation
Anvandarhandbok

Administrationshandbok - endast leverantdrer
Provisioning-handbok - endast leverantorer
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OMGIVANDE MILJO
Storlek

BxHxD

Vikt

Driftstemperatur
Forvaringstemperatur
Luftfuktighet vid drift

3,98" x 3,98" x 1,1"

101 mm x 101 mm x 28 mm

0,15 kg

0 till 45 °C

-25 1ill 85 °C

10 till 90 % icke-kondenserande, vid drift och icke-drift
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Kontakta tjdnsteleverantoren om ditt tjinsteavtal anger att eventuella fragor rirande garanti och support ska hanteras av
dem.

BEGRANSAD GARANTI

Linksys garanterar att Linksys-produkten &r felfri under en period av ett ar (“garantiperioden”) vad avser material och utférande vid
normal anvandning. Linksys totala ansvar &r att reparera eller ersatta produkten eller aterbetala ditt inkdpspris, minus eventuella
rabatter. Denna begrénsade garanti géller endast den ursprungliga kunden.

Om produkten visar sig vara defekt under garantiperioden ringer du Linksys tekniska support och fér ett returnummer, om det behovs.
SE TILL ATT DU HAR INKOPSKVITTOT TILL HANDS NAR DU RINGER. Om du ombeds returnera produkten skriver du returnumret pa
paketets utsida och skickar med en kopia av originalkvittot. RETURER BEHANDLAS INTE UTAN KVITTO. Du ansvarar for att produkterna
skickas till Linksys. Linksys betalar endast for ytpost via UPS fran Linksys tillbaka till dig. Kunder utanfoér USA och Kanada ansvarar for
alla leverans- och hanteringskostnader.

ALLA UNDERFORSTADDA GARANTIER OCH VILLKOR AVSEENDE PRODUKTENS ALLMANNA LAMPLIGHET OCH/ELLER LAMPLIGHET FOR ETT
SARSKILT ANDAMAL AR BEGRANSADE TILL GARANTIPERIODENS VARAKTIGHET. ALLA ANDRA UTTRYCKLIGA ELLER UNDERFORSTADDA
VILLKOR, FRAMSTALLNINGAR OCH GARANTIER, INKLUSIVE UNDERFORSTADDA GARANTIER FOR INTRANG | UPPHOVSRATTEN, FRISKRIVS.
Eftersom varaktigheten for begrénsningar av underforstadda garantier inte &r giltig i vissa lander, ar det mojligt att ovanstaende
friskrivning och ansvarsbegrénsning inte ar tilldmplig i ditt fall. Garantin ger dig sarskilda rattigheter. Du kan &ven ha andra rattigheter
som kan variera fran land till land.

Garantin géller inte om produkten (a) har dndrats, forutom av Linksys, (b) inte har installerats, korts, reparerats eller underhéllits i
enlighet med instruktionerna fréan Linksys eller (c) har utsatts for onormala fysiska eller elektriska pakénningar, felaktig anvandning,
vérdsloshet eller olycka. Linksys arbetar standigt med att utveckla nya tekniker for skydd mot intrang i natverk och kan déarfor inte
garantera att produkten &r osérbar vid intrang eller attacker.

MED UNDANTAG AV VAD SOM GALLER FOR AKTUELLA LAGAR, ANSVARAR LINKSYS INTE FOR FORLORADE DATA ELLER UTEBLIVNA
FORTJANSTER, INDIREKTA, SKADESTANDSFORPLIKTANDE, TILLFALLIGA ELLER SARSKILDA FOLJDSKADOR ELLER ANDRA SKADOR,
OAVSETT TEORETISKT ANSVAR (INKLUSIVE FORSUMLIGHET) SOM AR RELATERADE TILL ANVANDNINGEN ELLER OFORMAGAN ATT
ANVANDA PRODUKTEN (INKLUSIVE EVENTUELL PROGRAMVARA), AVEN OM LINKSYS HAR UPPMARKSAMMATS PA RISKEN FOR SADANA
SKADOR. UNDER ALLA OMSTANDIGHETER BEGRANSAR SIG LINKSYS ANSVAR TILL DET BELOPP SOM DU HAR BETALAT FOR PRODUKTEN.
Ovannamnda begransningar géller &ven om garanti eller kompensation inte sker enligt avsett syfte. Vissa lander tillater inte
friskrivningar enligt ovan. Darfor kanske inte ovanstaende begransningar géller dig.

Fragor hanvisas till: Linksys, P.0. Box 18558, Irvine, CA 92623, USA.
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FCC-meddelande

Produkten har testats och funnits uppfylla specifikationerna for digitala enheter i klass B, enligt del 15 i FCC-
reglerna. Gransvardena &r utformade for att ge ett rimligt skydd mot skadliga storningar i en bostadsinstallation.
Utrustningen genererar, anviander och utstralar radiofrekvent energi och om den inte installeras och anvands i
enlighet med instruktionerna kan den orsaka storningar pa radioférbindelserna. Det finns emellertid inga
garantier for att stérningar inte kan uppsta i en specifik installation. Om utrustningen orsakar skadlig stérning pa
radio- eller tv-mottagning, vilket du kan avgora genom att stinga av och sla pa utrustningen, kan du forsoka
atgarda storningarna pa nagot av foljande séatt:

Rikta om eller flytta mottagarantennen.

Oka avstandet mellan utrustningens delar.

Anslut utrustningen till ett annat stromuttag dn det som mottagaren &r ansluten till.
Radgor med séljaren eller en erfaren radio-/tv-tekniker.

Sékerhet

Varning! Minska brandrisken genom att endast anvianda telekabel 26 AWG eller grovre.

Anvénd inte produkten i nérheten av vatten, exempelvis i en fuktig kéllare eller ndra en simbasséng.
Undvik att anvanda produkten vid askvader. Det kan finnas en risk for elektriska stotar fran blixtnedslag.
IC (Industry Canada, Kanada)

Den hér enheten &r kompatibel med den kanadensiska ICES-003-regeln.
Cet appareil est conforme a la norme NMB-003 d'Industry Canada.
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Anvéndarinformation fér konsumentprodukter omfattas av EU-direktivet 2002/96/EC om elektriskt och
elektroniskt utrustningsavfall (WEEE)

Dokumentet innehaller viktig information for anvandare med avseende pa korrekt kassering och tervinning av
Linksys-produkter. Konsumenter méaste folja anvisningarna for alla elektroniska produkter som bar foljande
symbol:

English

Environmental Information for Customers in the European Union

European Directive 2002/96/EC requires that the equipment bearing this symbol
on the product and/or its packaging must not be disposed of with unsorted _
municipal waste. The symbol indicates that this product should be disposed of

separately from regular household waste streams. It is your responsibility to

dispose of this and other electric and electronic equipment via designated

collection facilities appointed by the government or local authorities. Correct

disposal and recycling will help prevent potential negative conseguences to the

environment and human health. For more detailed information about the disposal

of your old equipment, please contact your local authorities, waste disposal

service, or the shop where you purchased the product.

Cestina/Czech

Informace o ochrané zivotniho prostredi pro zakazniky v zemich Evropské
unie

Evropska smérnice 2002/96/ES zakazuje, aby zarizeni oznacené timto
symbolem na produktu anebo na obalu bylo likvidovano s netfidénym
komunalnim cdpadem. Tento symbol udava, Zze dany produkt musi byt likvidovan
oddélené od bézného komunalniho cdpadu. Odpovidate za likvidaci tohoto
produktu a dalsich elektrickych a elektronickych zafizeni prostiednictvim
uréenych sbérnych mist stanovenych vladou nebo mistnimi Urady. Spravna
likvidace a recyklace pomaha predchazet potencialnim negativnim dopadum na
Zivotni prostredi a lidské zdravi. Podrobnéjsi informace o likvidaci starého
vybaveni si laskavé vyZzadejte od mistnich Gradu, podniku zabyvajiciho se
likvidaci komunaélnich cdpadu nebo obchodu, kde jste produkt zakoupili.
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Dansk/Danish
Miljginformation for kunder i EU

EU-direktiv 2002/96/EF kraever, at udstyr der baerer dette symbol pa produktet
og/eller emballagen ikke ma bortskaffes som usorteret kommunalt affald.
Symbolet betyder, at dette produkt skal bortskaffes adskilt fra det almindelige
husholdningsaffald. Det er dit ansvar at bortskaffe dette og andet elekirisk og
elektronisk udstyr via bestemte indsamlingssteder udpeget af staten eller de
lokale myndigheder. Korrekt bortskaffelse og genvinding vil hjaelpe med til at
undga mulige skader for miljget og menneskers sundhed. Kontakt venligst de
lokale myndigheder, renovationstjenesten eller den butik, hvor du har kabt
produktet, angaende mere detaljeret information om bortskaffelse af dit gamle
udstyr.

Deutsch/German
Umweltinformation fiir Kunden innerhalb der Europaischen Union

Die Eurcpéaische Richtlinie 2002/96/EC verlangt, dass technische Ausristung,
die direkt am Gerat und/oder an der Verpackung mit diesem Symbol versehen ist
nicht zusammen mit unsortiertem Gemeindeabfall entsorgt werden darf. Das
Symbol weist darauf hin, dass das Produkt von regularem Haushaltmull getrennt
entsorgt werden sollte. Es liegt in Ihrer Verantwortung, dieses Gerat und andere
elekirische und elektronische Gerate Uber die daflr zustandigen und von der
Regierung oder ortlichen Behérden dazu bestimmten Sammelstellen zu
entsorgen. Ordnungsgemales Entsorgen und Recyceln tragt dazu bei,
potentielle negative Folgen fur Umwelt und die menschliche Gesundheit zu
vermeiden. Wenn Sie weitere Informationen zur Entsorgung lhrer Altgerate
bendtigen, wenden Sie sich bitte an die ortlichen Behoérden oder stadtischen
Entsorgungsdienste oder an den Handler, bei dem Sie das Produkt erworben
haben.

Eesti/Estonian
Keskkonnaalane informatsioon Euroopa Liidus asuvatele klientidele

Euroopa Liidu direktiivi 2002/96/EU néuete kohaselt on seadmeid, millel on tootel
vOi pakendil kéesolev stimbol, keelatud kérvaldada koos sorteerimata
olmejaatmetega. See siimbol néitab, et toode tuleks kérvaldada eraldi tavalistest
olmejaatmevoogudest. Olete kohustatud kérvaldama kaesoleva ja ka muud
elektri- ja elekiroonikaseadmed riigi v&i kohalike ametiasutuste poolt ette nahtud
kogumispunktide kaudu. Seadmete korrekine kdrvaldamine ja ringlussevétt aitab
valtida véimalikke negatiivseid tagajargi keskkonnale ning inimeste tervisele.
Vanade seadmete korvaldamise kohta tapsema informatsiooni saamiseks vitke
palun Uhendust kohalike ametiasutustega, jaatmekaitiusfirmaga voi kauplusega,
kust te toote ostsite.
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Espaniol/Spanish
Informacion medioambiental para clientes de la Union Europea

La Directiva 2002/96/CE de la UE exige que los equipos que lleven este simbolo
en el propio aparato y/o en su embalaje no deben eliminarse junto con otros
residuos urbancs no seleccicnados. El simbolo indica que el producto en
cuestion debe separarse de los residuos domesticos convencionales con vistas
a su eliminacion. Es responsabilidad suya desechar este y cualesquiera ofros
aparatos eléctricos y electronicos a través de los puntos de recogida que ponen
a su disposicion el gebierno y las autoridades locales. Al desechar y reciclar
correctamente estos aparatos estara contribuyendo a evitar posibles
consecuencias negativas para el medio ambiente y la salud de las personas. Si
desea obtener informacion mas detallada sobre la eliminacion segura de su
aparato usado, consulte a las autoridades locales, al servicio de recogida y
eliminacion de residuos de su zona o pregunte en la tienda donde adquirio el
producto.

=AANVIKA/Greek

Zroixeia mePIBAAAOVTIKNAG TTPOOTACIAG YIa TTEAGTEG EVTOG TNG EupwTTaikig
‘Evwong

H Kovotiky Odnyia 2002/96/EC atraitei 6110 £60TTAICUOC O OTTOIOG PEPEI AUTO
TO GUUPROAC GTC TTPCIOV Kal/f) OTN CUCKEUAGTIa TOU BEV TTPETTEI VO ATTOPRITITETAI
padi UE Ta WIKTA KOIVOTIKG aTToppiupata. To cUuRoAo uttodeikvUEel 0T auTd TO
TTPCIOV Ba TTPETTEN VO ATTOPRITTTETAI EEXWPICTA ATTO Ta GUVABN CIKIGKA
ammoppiyuara. Eiote utrelBuvog yia TNV atmoppiwn ToU TTaPOVTOS KAl GAAOU
NAEKTRIKOU KAl NAEKTPOVIKOU EECTTAIGOU UEGW) TV KOBOPICUEVWY
EYKATAOCTACEWY CUYKEVTPWCNG ATTCPPIMHATWY Of OTTCIEC TTAREXOVTAI OTTO TO
KPATOG N TIC apuOdIEC TOTTIKEC apXEC. H owaoTrh ammdppiwn Kal avakUKAwWGn
GUMRGAAEI OTNV TTPOANWN TTIBAVWIY OPVNTIKWY CUVETTEILV YIC TO TTEPIBAAAOY Kal
TNV uyeia. Ma TEPICOOTEPES TTANPCPOPIES TXETIKA WE TNV CTTOPPIYN TOU TTaAIoU
oag ECTTAICUOU, TTAPAKAAW ETTIKOIVWVAGCTE HE TIG TOTTIKEG QPXEC, TIC UTTNPETIES
AToOPEIYNG N TO KATASTAUA ATTO TC OTTCI0 AyORATATE TO TTRCIOV.
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Frangais/French
Informations environnementales pour les clients de I’'lUnion européenne

La directive européenne 2002/96/CE exige que I'équipement sur lequel est apposé ce
symbole sur le produit et/ou son emballage ne soit pas jeté avec les autres ordures
ménageres. Ce symbole indique que le produit doit étre éliminé dans un circuit
distinct de celui pour les déchets des ménages. Il est de votre responsabilité de jeter
ce matériel ainsi que tout autre matériel électrique ou électronique par les moyens de
collecte indiqués par le gouvernement et les pouvoirs publics des collectivités
territoriales. L'élimination et le recyclage en bonne et due forme ont pour but de lutter
contre I'impact néfaste potentiel de ce type de produits sur I'environnement et la santé
publique. Pour plus d'informations sur le mode d'élimination de votre ancien
equipement, veuillez prendre contact avec les pouvoirs publics locaux, le service de
traitement des déchets, ou I'endroit ol vous avez acheté le produit.

Italiano/ltalian
Informazioni relative all’ambiente per i clienti residenti nell’lUnione Europea

La direttiva europea 2002/S6/EC richiede che le apparecchiature contrassegnate
con questo simbolo sul prodotto e/o sull'imballaggio non siano smaltite insieme ai
rifiuti urbani non differenziati. Il simbolo indica che questo prodotto non deve
essere smaltitc insieme ai normali rifiuti domestici. E responsabilita del
proprietario smaltire sia questi prodofti sia le altre apparecchiature elettriche ed
elettroniche mediante le specifiche strutture di raccolta indicate dal governc o
dagli enti pubblici locali. Il corretic smaltimento ed il riciclaggio aiuterannc a
prevenire conseguenze potenzialmente negative per 'ambiente e per la salute
dell'essere umano. Per ricevere informazioni piu dettagliate circa lo smaltimento
delle vecchie apparecchiature in Vostro possesso, Vi invitiamo a contattare gli
enti pubblici di competenza, il servizio di smaltimento rifiuti o il negozio nel guale
avete acquistato il prodotto.

LatviesSu valoda/Latvian
Ekologiska informacija klientiem Eiropas Savienibas jurisdikcija

Direktiva 2002/96/EK ir prasiba, ka aprikojumu, kam pieviencta zime uz pasa
izstradajuma vai uz ta iesainojuma, nedrikst izmest neskirota veida kopa ar
komunalajiem atkritumiem (tiem, ko rada viet&ji iedzivotaji un uznémumi). St
zime nozime to, ka & ierice ir jaizmet atkritumos ta, lai ta nenonaktu kopa ar
parastiem majsaimniecibas atkritumiem. JUsu pienakums ir o un citas
elektriskas un elekironiskas ierices izmest atkritumos, izmantojot ipasus
atkritumu savaksanas veidus un lidzek|us, ko nodrosina valsts un pasvaldibu
iestades. Ja izmesana atkritumos un parstrade tiek veikta pareizi, tad mazinas
iesp&jamais kait&jums dabai un cilvéku veselibai. Sikakas zinas par novecojusa
aprikojuma izmesanu atkritumos jus varat sanemt vietgja pasvaldiba, atkritumu
savaksanas dienesta, ka ari veikala, kur iegadajaties $o izstradajumu.
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Lietuvskai/Lithuanian
Aplinkosaugos informacija, skirta Europos Sajungos vartotojams

Europos direktyva 2002/96/EC numato, kad jrangos, kuri ir (arba) kurios pakuote
yra pazymeta Siuo simboliu, negalima $alinti kartu su nerGgiuotomis
komunalinemis atliekomis. Sis simbolis rodo, kad gaminj reikia $alinti atskirai nuo
bendro buitiniy atlieky srauto. Jas privalote uztikrinti, kad $i ir kita elektros ar
elektronine jranga b0ty $alinama per tam tikras nacicnalinés ar vietines valdzios
nustatytas atlieky rinkimo sistemas. Tinkamai Salinant ir perdirbant atliekas, bus
iSvengta galimos Zalos aplinkai ir Zmoniy sveikatai. Daugiau informacijos apie
jlsy senos jrangos Salinima gali pateikii vietinés valdZios institucijos, atlieky
Salinimo tarnybos arba parduotuves, kuriose isigijote ta gamini.

Malti/Maltese
Informazzjoni Ambjentali ghal Klijenti fl-Unjoni Ewropea

Id-Direttiva Ewropea 2002/96/KE titlob i t-taghmir li jkun fih is-simbolu fuq il-
prodott u/jew fuq I-ippakkjar ma jistax jintrema ma' skart municipali Ii ma giex
isseparat. Is-simbolu jindika li dan il-prodott ghandu jintrema separatament minn
ma’ l-iskart domestiku regolari. Hija responsabbilta tieghek li tarmi dan it-taghmir
u kull taghmir iehor ta' |-elettriku u elettroniku permezz ta’ facilitajiet ta’ gbir
appuntati apposta mill-gvern jew mill-awtoritajiet lokali. Ir-rimi b’mod korrett u r-
riciklagg jghin jipprevjeni konsegwenzi negattivi potenzjali ghall-ambjent u ghas-
sahha tal-bniedem. Ghal aktar informazzjoni dettaljata dwar ir-rimi tat-taghmir
antik tieghek, jekk joghgbok ikkuntattja lill-awtoritajiet lokali tieghek, is-servizzi
ghar-rimi ta’ l-iskart, jew il-hanut minn fejn xtrajt il-prodott.

Magyar/Hungarian
Kornyezetvédelmi informacié az eurépai unios vasarlok szamara

A 2002/96/EC szamu eurdpai unios iranyelv megkivanja, hogy azokat a
termekeket, amelyeken, és/vagy amelyek csomagolasan az alabbi cimke
megjelenik, tilos a tobbi szelektalatlan lakossagi hulladékkal egyutt kidobni. A
cimke azt jeloli, hogy az adott termek kidobasakor a szokvanyos haztartasi
hulladékelszallitasi rendszerektdl elkulonitett eljarast kell alkalmazni. Az On
feleldssege, hogy ezt, s mas elektromos és elektronikus berendezeseit a
kormanyzati vagy a helyi hatosagek altal kijelolt gyljtoredszereken keresztul
szamolja fel. A megfeleld hulladekfeldolgozas segit a kornyezetre és az emberi
egeszsegre potencialisan artalmas negativ hatasck megeldzésében. Ha elavult
berendezéseinek felszamolasahoz tovabbi részletes informaciora van szuksége,
kerjuk, lepjen kapcsolatba a helyi hatosagokkal, a hulladékfeldolgozasi
szolgalattal, vagy azzal uzlettel, ahol a termeket vasarolta.
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Nederlands/Dutch
Milieu-informatie voor klanten in de Europese Unie

De Europese Richtlijn 2002/S6/EC schrijft voor dat apparatuur die is voorzien van
dit symbool op het product of de verpakking, niet mag worden ingezameld met
niet-gescheiden huishoudelijk afval. Dit symbocl geeft aan dat het product apart
moet worden ingezameld. U bent zelf verantwoordelijk voor de vernietiging van
deze en andere elekirische en elekironische apparatuur via de daarvoor door de
landelijke of plaatselijke overheid aangewezen inzamelingskanalen. De juiste
vernietiging en recycling van deze apparatuur voorkomt mogelijke negatieve
gevolgen voor het milieu en de gezondheid. Voor meer informatie over het
vernietigen van uw oude apparatuur neemt u contact op met de plaatselijke
autoriteiten of afvalverwerkingsdienst, of met de winkel waar u het product hebt
aangeschaft.

Norsk/Norwegian
Miljeinformasjon for kunder i EU

EU-direktiv 2002/36/EF krever at utstyr med falgende symbol avbildet pa
produktet og/eller pakningen, ikke ma kastes sammen med usortert avfall.
Symbolet indikerer at dette produktet skal handteres atskilt fra ordinaer
avfallsinnsamling for husholdningsavfall. Det er ditt ansvar a kvitte deg med dette
produktet og annet elektrisk og elektronisk avfall via egne innsamlingsordninger
slik myndighetene eller kommunene bestemmer. Korrekt avfallshandtering og
gjenvinning vil vaere med pa a forhindre mulige negative konsekvenser for miljg
og helse. For naermere informasjon om handtering av det kasserte utstyret ditt,
kan du ta kontakt med kommunen, en innsamlingsstasjon for avfall eller butikken
der du kjapte produkiet.

Polski/Polish

Informacja dla klientéw w Unii Europejskiej o przepisach dotyczacych
ochrony srodowiska

Dyrektywa Europejska 2002/36/EC wymaga, aby sprzet oznaczony symbaolem
znajdujacym sie na predukcie ilub jego opakowaniu nie byt wyrzucany razem z
innymi niesortowanymi odpadami komunalnymi. Symbol ten wskazuje, ze
produkt nie powinien byC usuwany razem ze zwykiymi cdpadami z gospodarstw
domowych. Na Panstwu spoczywa obowigzek wyrzucania tego i innych urzadzen
elektrycznych oraz elektronicznych w punktach odbioru wyznaczonych przez
wiadze krajowe lub lokalne. Pozbywanie sie sprzetu we wiasciwy sposob i jegoe
recykling pomoga zapcobiec potencjalnie negatywnym konsekwencjom dla
srodowiska i zdrowia ludzkiego. W celu uzyskania szczegdtowych informacji o
usuwaniu starego sprzetu, prosimy zwrocic sie do lokalnych wiadz, stuzb
oczyszczania miasta lub sklepu, w ktdrym produkt zostat nabyty.
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Portugués/Portuguese
Informagao ambiental para clientes da Unido Europeia

A Directiva Europeia 2002/96/CE exige que o equipamento que exibe este
simbelo no produto e/ou na sua embalagem ndo seja eliminado junto com os
residuos municipais nao separados. O simbolo indica que este produto deve ser
eliminado separadamente dos residuos domesticos regulares. E da sua
responsabilidade eliminar este e qualguer outro equipamento eléctrico e
electrénico através dos instalacées de recolha designadas pelas autoridades
governamentais ou locais. A eliminagéo e reciclagem correctas ajudaréae a
prevenir as conseguéncias negativas para o0 ambiente e para a salude humana.
Para obter informagdes mais detalhadas sobre a forma de eliminar ¢ seu
equipamente antigo, contacte as autoridades locais, os servigos de eliminagéo
de residucs ou ¢ estabelecimento comercial onde adquiriu © produto.

Slovencinal/Slovak
Informacie o ochrane zivotného prostredia pre zakaznikov v Eurépskej unii

Podla europske] smernice 2002/96/ES zariadenie s tymto symbolom na produkte
alalebo jeho baleni nesmie byt likvidované spolu s netriedenym komunalnym
odpadom. Symbol znamena, ze produkt by sa mal likvidovat' oddelene od
bezného odpadu z domacnosti. Je vasou povinnostou likvidovat toto i ostatné
elektrické a elekironicke zariadenia prostrednictvom Specializovanych zbernych
zariadeni urcenych vladou alebo miestnymi organmi. Spravna likvidacia

a recyklacia pomoze zabranit pripadnym negativnym dopadom na zivotne
prostredie a zdravie ludi. Ak mate zaujem o podrobnejsie informacie o likvidacii
starého zariadenia, obratte sa, prosim, na miestne organy, organizacie
zaoberajuce sa likvidaciou odpadov alebo obched, v ktorom ste si produkt
zakupili.

Slovencina/Slovene
Okoljske informacije za stranke v Evropski uniji

Evropska direktiva 2002/S6/EC prepoveduje odlaganje opreme, oznacene s tem
simbolem - na izdelku in/ali na embalazi — med obicajne, nerazvrséene odpadke.
Ta simbol opozarja, da je treba izdelek odvreci loCenc od precstalih
gospodinjskih cdpadkov. Vasa cdgovernost je, da to in preostalo elekiricno in
elektronsko opremo cdnesete na posebna zbiralisca, ki jih dolocijo drzavne
ustanove ali lokalna uprava. S pravilnim odlaganjem in recikliranjem boste
prepredili morebitne $kodljive vplive na okolje in zdravje ljudi. Ce Zelite izvedeti
veC o cdlaganju stare opreme, se obrnite na lokalno upravo, cdpad ali tfrgovinge,
kjer ste izdelek kupili.
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Suomi/Finnish
Ymparistoa koskevia tietoja EU-alueen asiakkaille

EU-direktiivi 2002/96/EY edellytiaa, etta jos laitteistossa on tama symboli itse
tuotteessa jaltai sen pakkauksessa, laitieistoa ei saa havittaa lajittelemattoman
yhdyskuntajatteen mukana. Symboli merkitsee sita, etta tama tuote on
havitettava erillaan tavallisesta kotitalousjatteesta. Sinun vastuullasi on havittaa
tama elektroniikkatuote ja muut vastaavat elektroniikkatuctteet viemalla tuote tai
tuotteet viranomaisten maaraamaan kerayspisteeseen. Laitteiston oikea
havittaminen estaa mahdolliset kielteiset vaikutukset ymparistoon ja inmisten
terveyteen. Lisatietoja vanhan laitteiston oikeasta havitystavasta saa paikallisilta
viranomaisilta, jatteenhavityspalvelusta tai siita myymalasta, josta ostit tuctteen.

Svenska/Swedish
Miljoéinformation for kunder i Europeiska unionen

Det europeiska direktivet 2002/96/EC kraver att utrustning med denna symbol pa
produkten och/eller forpackningen inte far kastas med osorterat kommunalt avfall
Symbolen visar att denna produkt bor kastas efter att den avskiljts fran vanligt
hushallsavfall. Det faller pa ditt ansvar att kasta denna och annan elektrisk och
elektronisk utrustning pa faststallda insamlingsplatser utsedda av regeringen
eller lokala myndigheter. Korrekt kassering och atervinning skyddar mot
eventuella negativa konsekvenser for miljon och personhalsa. For mer detaljerad
information om kassering av din gamla utrustning kontaktar du dina lokala
myndigheter, avfallshanteringen eller butiken dar du kopte produkten.

Om du vill f& mer information kan du besoka www.linksys.com.
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For support, kontakta IP-telefonileverantéren.

Linksys

Om du vill ha information om de senaste produkterna och

uppdateringarna till dina befintliga produkter kan du beséka

oss online pa: http://www.linksys.com eller
www.linksys.com/support
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